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PERGUNTAS FREQUENTES

APRESENTACAO

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) foi promulgado em 13 de julho de
1990, assegurando que as criangas e adolescentes passassem a ser considerados
sujeitos de direitos pelo Estado, familia e sociedade.

Alcangando patamar de legislagdo e ampliando a percepg¢do da crianga e do
adolescente como sujeitos de direitos, o ECA criou mecanismos administrativos de
aplicacdo e fiscalizagcdo, além de garantias processuais. Com a legislacdo vigente
criaram-se dois orgdos centrais para garantir o sistema de prote¢do, que sdo os
Conselhos Municipais dos Direitos da Crianga e do adolescente e os Conselhos
Tutelares.

A vitalidade desse Estatuto depende de atores conhecedores da realidade
local, advindos de todos os estratos da populagdo, como érgdos publicos, associagdes
de bairros, entidades assistenciais, movimentos comunitarios e religiosos ou,
simplesmente, de cidaddos dispostos a defender quem mais precisa de defesa.

Por isso, a Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Assisténcia Social e
Trabalho (SEDHAST), por meio da Superintendéncia da Politica de Direitos Humanos
(SUPDH), da Coordenadoria de Apoio aos Orgdos Colegiados (CAORC) e do Setor de
Fortalecimento dos Conselhos, vem se empenhando para fortalecer o papel dos
programas de protec¢do aos direitos da crianca e do adolescente, bem como, fortalecer
o desempenho dos Conselhos dos Direitos da Criangca e do Adolescente e dos
Conselhos Tutelares, impulsionando, assim, seu aperfeicoamento na dindmica da
evolucdo histérica.

Com um material de consulta facil e acessivel, apresentamos o presente
Manual, com perguntas frequentes sobre o Conselho Tutelar (CT), Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) e Secretaria Executiva, visando
orientar sobre a pratica do cotidiano e aprimoramento para execugdo das politicas
publicas e rede de protecgao.

Desta forma, disponibilizamos informag&es basicas para o norteamento das
acoes dos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA),
Conselhos Tutelares (CT) e Secretarias Executivas, e qual a suaimportancia na defesa e
garantia dos direitos dessa parcela da populagdo. Assim, esta publicagdo deve ser
instrumento de referéncia, orientagdo e apoio, conforme preconiza a legislacdo
vigente, fomentando mais um passo na protecdo integral de seu publico alvo.
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CAPITULO |
CONSELHO TUTELAR (CT)
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1 - 0 QUE E O CONSELHO TUTE-
LAR?

E um 6rgdo permanente e autbnomo,
nao jurisdicional, encarregado pela
sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianca e do adolescente,
conforme preconizado o Art. 131, da Lei
n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto
daCriancaedo Adolescente - ECA).

1.1-0que éum Orgao Permanente?

E aquele criado e implantado por Lei
Municipal, parte integrante das institui-
¢bes municipais. Desenvolve uma acgao
continua e ininterrupta e, uma vez criado
e implantado, ndo pode ser extinto, deve
apenasrenovar os seus membros.

1.2-0que éum Orgéao Auténomo?

E ter liberdade e independéncia na
matéria técnica de sua competéncia, nao
podendo ser suas decisdes submetidas as
escalas hierarquicas, no ambito da
administracdo publica. A autonomia do

Conselheiro Tutelar é definida de duas
formas:

a) como o conselheiro ira desenvolver
suas atribuicdes, que tipo de acdo ira
realizar, como ird se relacionar com a
familia, comunidade, sociedade e Poder
Publico para a defesa e garantia dos
direitos das criancas e dos adolescentes;

b) que medidas protetivas ou de pro-
tecdoirdaplicarequandoirdaplica-las.

O Art. 137 do ECA, nao interfere nessa
autonomia, porque é de caréter jurisdici-
onal e ndoadministrativo.

1.3 - O que é um Orgao Nao Juris-
dicional?

O Conselho Tutelar é 6rgao nao
jurisdicional porque ndo pertence ao
Poder Judicidrio e ndo exerce suas
fungdes judicidrias. Como 6rgdo publico,
tem natureza administrativa e executiva,
vinculado ao Poder Executivo Municipal,
ndo podendo exercer o papel e asfungdes
do Poder Judicidrio na apreciacdo e
julgamento dos conflitos e interesses. O
Conselho Tutelar ndo é revestido de
poder para fazer cumprir determinacdes
legais ou punir quem as infrinja, podendo
encaminhar ao Ministério Publico noticia
de fato que constitua infracdo administra-
tiva ou penal contra os direitos da crianca
e do adolescente, conforme previsto no
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Art.136,1V,do ECA.

1.4 - Qual a definicao de “zelar”, na
atuacaodo Conselho Tutelar?

E administrar, atentar-se, fiscalizar o
cumprimento de direitos para que, quem
deve de fato fazé-lo, ndo se omitir diante
de suaresponsabilidade.

2 - COMO E FORMADO O CON-

SELHOTUTELAR?

Por recomendacdo do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CONANDA), para cada grupo
de 100 mil habitantes, deverd ser imple-
mentado um Conselho Tutelar em cada
Municipio, composto de 5 (cinco) membros
titulares e 5 (cinco) suplentes, escolhidos
pela populagdo local, para mandato de 4
(quatro) anos, permitida reconducao,
mediante novo processo de escolha.

3 — QUAIS AS FORMAS LEGAIS
DE FUNCIONAMENTO E REMUNE-
RACAO DOS CONSELHEIROS?

A Lei Municipal deve dispor sobre o
local, dia e horario de funcionamento do
Conselho Tutelar, inclusive quanto a re-
mureracao dos respectivos membros, aos

quais é assegurado o direito a: (Redacao
dadapelalein®12.696,de 2012).

|- Cobertura previdencidria;

Il - Gozo de férias anuais remuneradas,

acrescidas de 1/3 (um terco) do valor

daremuneracdo mensal;

ll- Licenca-maternidade;

IV-Licenca-paternidade;

V- Gratificacdo natalina.

Devera constar, ainda, da lei orcamen-
taria municipal ou do Distrito Federal,
previsao dos recursos necessarios ao
funcionamento do Conselho Tutelar e a
remuneracao e formacdo continuada dos
conselheiros tutelares.

T

!

4 - AQUEM COMPETE FISCALI-
ZAR O HORARIO DE TRABALHO

DO CONSELHEIROTUTELAR?

O Artigo 19daResolucaon©170,de 10
de dezembro de 2014, destaca que o
Conselho Tutelar estard aberto ao publico
nos moldes estabelecidos pela Lei
Municipal que o criou, sem prejuizo do
atendimentoininterrupto a populagao.

Em seu paragrafo Unico esclarece,
ainda, que cabe a legislagdo local definira
forma de fiscalizacdo do cumprimento do
horario de funcionamento do Conselho
Tutelar e da jornada de trabalho de seus
membros.
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5 - QUAL A CARGA HORARIA
DE TRABALHO DO CONSELHEIRO

TUTELAR?

O Artigo 20 da Resolucdon° 170,de 10
de dezembro de 2014, estabelece que
todos os membros do Conselho Tutelar
serao submetidos a mesma carga horaria
semanal de trabalho, bem como aos
mesmos periodos de plantdo ou sobreavi-
so, sendo vedado qualquer tratamento
desigual.

6 — QUAIS SAO AS ATRIBUI-
COESDO CONSELHO TUTELAR?

Em primeiro lugar, atender situagoes
de violagbes de direitos de criangas e
adolescentes e aplicar as medidas
cabiveis, conforme preconizam os Artigos
101,129 e 136 do Estatuto da Criancae do
Adolescente (ECA);

Em segundo lugar, assessorar o Poder
Publico na formulacdo de politicas e
programas voltados a crianca e ao
adolescente, em articulacao com as
Organizacdes da Sociedade Civil e
movimentos sociais.

Conforme preconizado no Artigo 136
do ECA, destacamos:

| — Atender criancas e adolescentes
nas hipdteses previstas nos Artigos 98 e
105, aplicando as medidas previstas no
artigo 101, incisosdela VIl

Il - Atender e aconselhar os pais ou
responsavel, aplicando as medidas
previstas no Artigo 129, incisosdela Vll (o

atendimento e aconselhamento aos pais
ou responsavel busca fortalecer o
convivio familiar e eliminar as situacoes
de risco para as criancas e adolescentes e,
se necessario, deve prever a aplicacdo de
medidas pertinentes a cada caso);

Il — Promover a execucdo de suas
decisdes, podendo paratanto:

a) requisitar servicos publicos nas
areas de saude, educacdo, servico social,
previdéncia, trabalho e segurancae,

b) representar, junto a autoridade
judicidria, nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberacbes;

IV — Encaminhar ao Ministério Publico,
noticia de fato que constitua infracdo
administrativa ou penal contra os direitos
dacriancaeadolescente;

V — Encaminhar a autoridade judicia-
ria 0s casos de sua competéncia;

VI - Providenciar a medida
estabelecida pela autoridade judiciaria,
dentre as previstas no Artigo 101, incisos
de | a VI, para o adolescente autor de ato
infracional;

VIl - Expedir notificagdes;

VIl - Requisitar certiddes de nasci-
mento e de 6bito de crianca ou adoles-
cente, quando necessario;

IX - Assessorar o Poder Executivo local
na elaboracdo da proposta orcamentaria,
para planos e programas de atendimento
aosdireitosdacriancaedoadolescente;

X —Representar,em nome da pessoa e
da familia, contra a violacao dos direitos
previstos no Artigo 220, Paragrafo 3°,
inciso Il, da Constituicdo Federal;
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Xl —Representarao Ministério Publico,
para efeito das acdes de perda ou
suspensao do poder familiar, apds
esgotadas as possibilidades de manuten-
cdo da crianga ou do adolescente junto a
familia natural;

XIl = Promover e incentivar, na comu-
nidade e nos grupos profissionais, acdes
de divulgacao e treinamento para o rela-
cionamento de sintomas de maus-tratos
envolvendo criangas e adolescentes.

Se, no exercicio de suas atribuicdes, o
Conselho Tutelar entender necessario o
afastamento do convivio familiar,
comunicara o fato ao Ministério Publico,
prestando-lhe informacdes sobre os
motivos de tal entendimento e as
providéncias tomadas para a orientagao,
0apoio e apromocdo social dafamilia.

7 — O CONSELHO TUTELAR PODE
FISCALIZAR ENTIDADES DE ATENDI-
MENTOA CRIANCA E ADOLESCENTE?

Conforme estabelece o Artigo 95 do
ECA, pode fiscalizar e, se constatar
alguma irregularidade ou violagao dos
direitos de criancas e adolescentes,
devera aplicar a medida de adverténcia
prevista no Artigo 97 do ECA, sem
necessidade de representar ao Ministério
Publico. Caso a Entidade seja reincidente,
o CT deverd comunicar a situacdo ao
Ministério Publico ou representa-la a
autoridade Judicidria competente, para a
aplicacdo das demais medidas previstas
noreferidoartigo,incisoslell.

8 - 0 QUE FAZ O CONSELHO
TUTELAR?

Atende as dendncias, reivindicagdes e
solicitacoes realizadas por familias,
cidaddos, comunidades, escolas,
anonimos e demais 6rgaos publicos e
organizacdes referentes a crianca e ao
adolescente. Exerce as funcbes de
escutar, orientar, aconselhar, encaminhar
e acompanhar os casos. Aplica as
medidas protetivas pertinentes a cada
caso. Fazrequisicdes de servicos necessa-
rios a efetivacdo do atendimento
adequado de cada caso. Contribui para o
planejamento e a formulacao de politicas
e planos municipais de atendimento a
crianca, ao adolescente e as suas familias.

9 - 0 QUE NAO E ATRIBUICAO DO
CONSELHO TUTELAR?

Nao é uma entidade de atendimento
direto (abrigo, institucionalizacdo). Nao
assiste diretamente as criangas, os
adolescentes e as suas familias. Nao
substitui as funcdes dos programas de
atendimentoacriancaeaoadolescente.

10 - EXISTE SUBORDINACAO DO
CONSELHO TUTELAR (CT) AO CON-
SELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS
DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
(CMDCA)?

Nao. Entendendo-se por subordina-

cdo o estado de dependéncia a uma
hierarquia. Hd uma relacdo de parceria,
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cabendo salientar, que a integracao e o
trabalho em conjunto dessas duas
instancias de promocao, protecéo, defesa
e garantia de direitos sdo fundamentais
para a efetiva formulacéo e execucao da
politicade atendimento.

11 — O CONSELHO TUTELAR
POSSUI AUTORIDADE PARA
REQUISITARSERVICOS PUBLICOS?

O artigo 136, inciso lll, alinea a do ECA,
especifica que o Conselho Tutelar tem
poderes administrativos para requisitar
servicos publicos nas areas de saude,
educacdo, servico social, previdéncia,
trabalho e seguranca.

12 - 0 QUE SAO MEDIDAS DE
PROTECAOQ?

Os artigos 98 aos 102 do ECA, definem
as medidas de protecao que poderao ser
aplicadas, isolada ou cumulativamente,
bem como substituidas a qualquer tempo
a crianca e ao adolescente. No artigo 129,
incisos de | ao VIl do ECA, contempla as
medidas aplicaveis aos pais ou responsa-
veis.

13 - O CONSELHO TUTELAR PODE
FUNCIONAR COM MENOS DE 5
(CINCO) MEMBROS?

O Conselho Tutelar devera ser
composto por 5 (cinco) membros,
conforme previsto no artigo 132 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente. A
Lei Municipal poderd dispor expressa-
mente que, para cada conselheiro titular,
havera no minimo 1 (um) suplente e que
serdo considerados eleitos os 5 (cinco)
candidatos mais votados, ficando os
demais como seus suplentes naturais,
pelaordem decrescente de votacao.

No caso da inexisténcia de suplentes,
em qualquer tempo, o CMDCA devera
realizar o processo de escolha suplemen-
tar imediato para o preenchimento das
vagas, conforme a Resolugdon°170/2014,
art. 16, § 2° do CONANDA, nao podendo
operar com vagas desocupadas, sob pena
de seincorrer em ilegalidade, o que pode
resvalar para o reconhecimento do ato de
improbidade administrativa. O ECA nao
prevé a possibilidade de funcionamento
do Conselho Tutelar com numero inferior
ou superior a 5 (cinco) membros, nem
tampouco poderd fazé-lo a legislacdo
municipal.

14 — CONSELHEIRO TUTELAR
PODE REALIZAR ATENDIMENTO EM
DELEGACIAS, QUANDO SOLICITADO,
NOS CASOS DE APREENSAO DE
ADOLESCENTE PRATICANDO ATO
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INFRACIONAL?

Sim, o conselheiro tutelar deve
atender a solicitacdo com a finalidade de
garantir os direitos do adolescente. A
Policia do Judicidrio deverd contatar os
pais ou responsdveis e, no caso da
inexisténcia ou falta de contato com os
mesmos, deverd solicitar atendimento do
Conselho Tutelar para os devidos
encaminhamento do adolescente, a rede
de protecao.

15 - COMO PROCEDER DIANTE DE
UMA REQUISICAO DE ATENDIMENTO
DO MINISTERIO PUBLICO, JUDICIARIO
E GESTORES PUBLICOS, QUANDO A
SOLICITACAO NAO SE ENQUADRA
DENTRO DAS ATRIBUICOES E COMPE-
TENCIAS DO CONSELHO TUTELAR?

Quando o Conselho Tutelar recebe
uma demanda que nédo é de sua atribuicao,
é importante que seja dado algum tipo de
encaminhamento, no sentido de abrir as
portas daquele servico para a familia. O
conselheiro tem o dever de fazer o
encaminhamento para o local adequado
(rede de protecdo) e, a partir dai, pode
definiralgum fluxo, para que a situacao néo
precise voltarao Conselho Tutelar.

16 -0 CONSELHO TUTELAR PODE
FISCALIZAR BAILES, BOATES E
CONGENERES?

A atuacdo do Conselho Tutelar deve
sempre ser direcionada para a protecao

integral da crianca e do adolescente,
conforme preconizado na Lei n® 8.069/90
e enfatizado nos artigos 1°, 6° e 100 do
ECA.

Se ocorrer violacdo de direitos de
criangas e adolescentes em bares,
eventos, boates e congéneres, o determi-
nado estabelecimento estard sendo
responsavel por tal violagdo, cabendo ao
Ministério Publico e Poder Judiciario, agir
no sentido da repressao dos responsaveis
pela violacdo, bem como puni-los na
formadalei.

Cabe ao Conselho Tutelar e aos
demais integrantes do Sistema de
Garantia de Direitos, atuar de forma
preventiva. Compete ao Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, junto com o Conselho
Tutelar e demais 6rgaos da rede de
protecao, deflagrar campanhas de
conscientizacao, para que 0s empresarios
responsaveis pelos estabelecimentos
sejam atingidos pelas Portarias Judiciais e
conscientizados a trabalhar no sentido de
orientacdo e prevencdo das violagdes
contracriancas e adolescentes.

17 - QUANDO O CONSELHEIRO
TUTELAR PODE TRANSPORTAR
CRIANCAS E ADOLESCENTES EM
VEICULO OFICIAL DO ORGAO PARA
OUTROS MUNICIPI10S?

Somente em situagdes excepcionais e
de inexisténcia de meios alternativos de
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transporte é que o Conselho Tutelar pode
transportar criangas, adolescentes, pais
ou responsaveis diretamente envolvidos
com o seu trabalho e suas atribuicdes. Os
deslocamentos por vezes sao necessarios
para a garantia de direitos, porém devem
ser realizados por veiculo oficial e
motorista do érgdo gestor. O Conselho
Tutelar tem a atribuicdo de aplicar
medidas, mas ndo de executd-las. A
execucao fica a cargo dos servicos e
6rgdos do préprio municipio.

18 - COMO FORTALECER A REDE
DE PROTEC[\O As CRIANCAS E
ADOLESCENTES?

Cada municipio possui o érgdo ou
servico publico que normalmente
chamamos de porta de entrada, ou seja,
aqueles que sao responsaveis pelo
atendimento aos usudrios. Dentro desses
servicos, deve haver uma integracao
entre assisténcia social, saude, educacao,
judiciario, etc. O Conselho Tutelar ndo
tem s6 o compromisso de aplicar
medidas, encaminhar e requisitar
servicos, mas sim de garantir a protecao
integral de criancas e adolescentes. Cada
municipio deve manter uma rede de
protecdo atuante, para assim garantir um
atendimento adequado e com qualidade.
Se a rede de prote¢do ndo funcionar no
formato de parceria, os maiores prejudi-
cados serdo os beneficidrios daquela
politica publica.

.44z,

19-QUALA FUNCAO DO CENTRO
DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA
SOCIAL (CRAS)?

De acordo com o Guia de Orientacdes
Técnicas para o CRAS, publicado em 2009
pelo entdo Ministério da Cidadania, o
Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) é a porta de entrada da assisténcia
social. Trata-se de uma unidade publica
estatal, de base municipal, localizada em
areas com maiores indices de vulnerabili-
dade erisco social. Destina-se a prestacdo
de servicos e programas socioassistencia-
is de protecdo social basica as familias e
individuos, a articulacdo desses servicos
no seu territério de abrangéncia, e a
atuacdo intersetorial na perspectiva de
potencializar a prote¢do social.

O CRAS desenvolve acdes de: atencdo
a familias vulnerabilizadas pela pobreza;
atencao a criancas, adolescentes e jovens
provenientes de familias de baixa renda,
excluidas das politicas sociais basicas de
educacao, saude, lazer, esporte e cultura;
atencdo a individuos vulnerabilizados
pelas condi¢des proprias do ciclo de vida,
predominantemente criang¢as de 0 a 7
anos e idosos acima de 60 anos; atencao a
individuos em condicbes de desvanta-
gem pessoal, resultantes de deficiéncia
ou de incapacidade que limitam ou
impedem o desempenho de uma
atividade considerada normal para sua
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idade e sexo, face ao contexto sociocultu-
ral no qual se insere; atengao a grupos ou
individuos fragilizados econémica e
socialmente em vias de estar em situagcao
derisco pessoal ou social.

il

20 - QUAL E A FUNCAO DO CENTRO
DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE
ASSISTENCIA SOCIAL (CREAS)?

De acordo com o Guia de Orientacdes
Técnicas para o CREAS, publicado em
2011 pelo entdo Ministério da Cidadania,
o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), integrante do
Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), constitui-se numa unidade
publica estatal, responsavel pela ofertade
atencdes especializadas de apoio,
orientacdo e acompanhamento a
individuos e familias com um ou mais de
seus membros em situacao de ameaca ou
violagdo dedireitos.

Sao objetivos dos CREAS: fortalecer as
redes sociais de apoio da familia; contri-
buir no combate a estigmas e preconcei-
tos; assegurar protecao social imediata e
atendimento interdisciplinar as pessoas
em situacdo de violéncia, visando a sua
integridade fisica, mental e social;
prevenir o abandono e a institucionaliza-
cao; fortalecer os vinculos familiares e a
capacidade protetiva dafamilia.

Os CREAS oferecem acompanhamen-

to técnico especializado desenvolvido
por uma equipe multiprofissional, de
modo a potencializar a capacidade de
protecao da familia e favorecer a repara-
cdodasituacaodeviolénciavivida.

Sdo exemplos de atendimento dos
CREAS: servico de enfrentamento a
violéncia, ao abuso e a exploracao sexual
contra criangas e adolescentes, e servico
de orientacdo e apoio especializado a
individuos e familias vitimas de violéncia.

21 - O CONSELHEIRO TUTELAR E
OBRIGADO A DIRIGIR VEICULO
OFICIAL DO REFERIDO ORGAOQ?

Cabe ao municipio proporcionar
condi¢cdes adequadas para o pleno
funcionamento do Conselho Tutelar, de
modo que tenha condi¢des de cumprir a
contento suas atribuicdes. Isto implicaem
disponibilizar, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, condi¢cdes de deslocamento
imediato a qualquer local onde seja
necessario efetuar um atendimento. O
ideal é que o Conselho Tutelar tenha
veiculo préprio, preferencialmente com
motorista a disposicao; mas se isso nao for
possivel, o minimo indispensavel é o
fornecimento de um veiculo pertencente
a outro setor da administragcdo, com ou
sem motorista, capaz de ser utilizado
sempre que necessario, sem qualquer
entrave oudemoranasua liberacao.

Em relacdo a um Conselheiro Tutelar
dirigir o veiculo oficial do Conselho
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Tutelar, quando ndo ha motorista lotado,
ou na eventual auséncia desse, nao
importaria em “usurpacdo de funcao” de
motorista, devendo considerar o bom
senso para cada situacdo. Embora seja
desejavel que se tenha motorista
permanentemente a disposicdo, ndo ha
“obrigacao” legal do municipio lotar um
motorista no Conselho Tutelar, especial-
mente em se tratando de um de pequeno
porte, onde o quadro de servidores é
reduzido. O veiculo oficial do Conselho
Tutelar é para uso exclusivo das atribui-
c6esdoreferido érgao.

22 - QUAL A FINALIDADE DO
SISTEMA DE INFORMACAO PARA A
INFANCIA EADOLESCENCIA (SIPIA)?

Atualmente o Sistema de Informacao
para a Infancia e Adolescéncia, médulo
SIPIA Conselho Tutelar, é um sistema
informatizado de registro e tratamento
de informacdes com abrangéncia
nacional. A Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica
disponibiliza através do endereco
www.sipia.gov.br, o acesso para o
Conselho Tutelar, em seus ambientes de
producao e de treinamento, sendo o
primeiro para registro dos casos reais e o
segundo para qualificagdo dos conselhei-
ros tutelares.

O referido sistema permite que os
conselheiros tutelares registrem, acom-
panhem e adotem medidas apropriadas

para os casos de violagbes de direitos
contra criancas e adolescentes, de forma
agil e sistematica; gerem relatérios
estatisticos que auxiliam na proposicdo
de politicas publicas.

Permite, ainda, subsidiar as demais
instancias, conselho de direitos e
autoridades competentes, na formulagao
e gestdao de politicas de atendimento;
orientar e consolidar o trabalho do
conselheiro tutelar no uso do Estatuto da
Crianca e do Adolescente; fornecer a lista
de medidas possiveis a serem adotadas
pelo Conselho Tutelar, conforme artigos
101 e 129 do ECA; manter o cadastro das
criancas e adolescentes, dos fatos, das
medidas protetivas e das providéncias
adotadas; conservar os cadastros do
Sistema de Garantia de Direitos (SGD) do
Municipio; emitir oficios referentes as
medidas de protecdo aos érgdos locaise a
rede de servicos.

23 - O CONSELHEIRO TUTELAR
PODE FAZER USO DO BRASAO COMO
DISTINTIVO?

O Conselho Tutelar é um o6rgéao
municipal; por isso, ndo pode fazer
utilizacdo do Brasao da Republica, que
deve ser utilizado somente por érgaos
federais. Se o conselheiro tutelar desejar
utilizar um brasao oficial, devera ser do
municipio.
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PERGUNTAS FREQUENTES

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS
DA CRIANCAEDO ADOLESCENTE (CMDCA)

24 - 0 QUE E O CONSELHO
MUNICIPAL DOS DIREITOS DA
CRIANCAEDOADOLESCENTE?

Conforme estabelece os artigos 88,
214e260do ECA, é um 6rgao de natureza
colegiada, de cardter deliberativo,
formulador e normalizador das politicas
publicas, controladordas acoes, gestordo
Fundo para Infancia e Adolescéncia,
legitimo, de composicdo paritaria e
articulador das iniciativas de protecao e
defesa dos direitos da crianca e do
adolescente,em ambito municipal.

25-COMO SEDA A CRIACAO DO
CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREI-
TOS DA CRIANCA E DO ADOLES-
CENTE?

Conforme o art. 2°, da Resolugdo ne.
116/2006 do CONANDA, destaca-se que o
Conselho dos Direitos da Crianca e do
Adolescente deverd ser criado por lei,
integrando a estrutura de Governo do
Municipio, com total autonomia deciséria
quanto as matérias de sua competéncia.

A criacao do Conselho depende de lei

especifica, em respeito ao principio da
reserva legal e cada municipio devera
elaborar sua prépria Lei de Criagdo,
aprova-da por iniciativa do Poder
Executivo.

26 — A LEI DE CRIACAO OBEDECE
UMMODELO UNICO?

Nao. A lei deve trazer detalhamento
do Conselho Municipal, apontando as
suas atribuicdes, composicoes, procedi-
mentos para escolha da sociedade civil,
regimento interno, a Lei do Fundo da
Infancia e da adolescéncia (e como utilizar
0s seus recursos), a Lei de Criacdo dos
Conselhos Tutelares indicando suas
atribuicdes e respeitando as especificida-
desde cada municipio.

Deve, ainda, dispor sobre o estabeleci-
mento da politica municipal de atendi-
mento aos direitos da crianca e do adoles-
cente e sobre as entidades da organiza-
cdo da sociedade civil. Basicamente deve
ter disposicdes gerais, politica de atendi-
mento e disposicoes finais, contemplan-
doassugestdes referidasacima.
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27 — COMO DEVE SER ESTRUTU-

RADOOCMDCA?

Deve ser composto por um plendrio,
espaco de todos(as) os(as) conselhei-
ros(as); mesa diretora, constituida por
presidente e vice-presidente, também
denominada de coordenacao, diretoria ou
diretoria executiva; comissdes, poden-do
ser permanentes ou tempordrias, espaco
de discussdes mais especificas (comissoes
de politicas publicas, legisla-¢ao,
monitoramento, fiscalizacdo, entre
outras).

28-ENECESSARIO QUEO CMDCA
TENHA SECRETARIAEXECUTIVA?

Sim, pois a mesa serd responsavel
pelos encaminhamentos técnicos admi-
nistrativos e providéncias operacionais
do referido Conselho. A secretaria
executiva deve ser disponibilizada e
mantida pelo érgao gestor municipal.

29-AS APROVAC()ES DO CMDCA
POSSUEM FORCA DE DECISAO, JA
QUE O MESMO E UM ORGAO
DELIBERATIVO?

O CMDCA nao tem a funcdo de
executar politicas publicas, mas as suas
deliberacdes decididas de forma
colegiada e em plendria, resultam em
obrigac¢des por parte do érgao publico,
autoridades responsaveis ou prefeitos,
bem como para todos os envolvidos no
Sistema de Garantia de Direitos.

30 - QUAIS AS PRINCIPAIS ATRI-
BUICOES/COMPETENCIAS DO
CMDCA?

| — Formular as diretrizes gerais da
politica de atendimento aos direitos das
criancas e adolescentes no municipio;

Il — Elaborar diagnéstico e plano de
acdo para execucao das agdes primordiais
acriancaeaoadolescente;

[l— Monitorar,acompanhar e avaliar as
politicas no municipio;

IV — Apoiar e desenvolver campanhas
preventivas e educativas para a promo-
cao e efetivacdo dos direitos das criancas
edosadolescentes;

V - Acompanhar a elaboragédo e a
execucao da proposta orcamentdria, no
intuito de garantir a efetividade e
prioridade nas politicas formuladas paraa
promocgao dos direitos das criancas e
adolescentes;

VI - Gerir o Fundo Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente,
estipulando critérios a utilizacao de seus
recursos, por meio de plano de aplicacao
(porém, cabe esclarecer que nao
compete ao conselho a execucao ou
ordenacgao dos recursos do fundo);

VIl - Articular junto a outros conselhos
setoriais e 6rgaos executores da politica
publicadirecionadas ao segmento;

VIII - Registar, fiscalizar e recadastrar
as organizac¢des da sociedade civil e dos
6rgaos publicos, que executem os pro-
gramas e servicos estabelecidos no Esta-
tutoda Criancaedo Adolescente (ECA);
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IX - Regulamentar, organizar e
coordenar o processo de escolha dos
conselheiros tutelares;

X — Averiguar e instaurar sindicancia,
nos casos de faltas relevantes cometidas
por conselheiros tutelares, no exercicio
desuasfuncgoes.

31-QUAIS SAO OS PRESSUPOSTOS
PARA A COMPOSICAO DO CMDCA E
EXISTE ALGUM IMPEDIMENTO PARA A
MESMA?

Quanto aos pressupostos, precisa ser
paritério, representativo e defensor dos
direitos das criangas e dos adolescentes.

Quanto aos impedimentos, confor-
me enfatizado na Resolugcdo CONANDA
n°116/2006, nao deverdo compor o
Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente: os conselhos
de politicas publicas; os representantes
de o6rgdos de outras esferas governa-
mentais; ocupantes de cargo de
confian¢a e/ou funcdo comissionada do
poder publico, na qualidade de repre-
sentante de organizacao da sociedade
civil; conselheiros tutelares no exercicio
da funcao; juizes da infancia e juventu-
de; promotores de justica da infancia e
juventude; defensores publicos da
infancia e juventude; membros do
poder legislativo (vereadores, deputa-
dos, etc).

32 - COMO E CONSTITUIDA A

REPRESENTACAONO CMDCA?

A representacdo é constituida por
membros do governo e da sociedade
civil, semprerespeitando a paridade.

Os representantes da sociedade civil
podem ser entidades privadas, movimen-
tos comunitarios, organizados como
pessoas juridicas, com atuacao expressiva
na defesa dos direitos de criancas e ado-
lescentes. J4 a representacao do governo
deve ser constituida pelo poder executivo
municipal,como Secretaria de Assisténcia
Social, Saude, Educacéo, Esporte, etc.

33 - QUEM DEVE INDICAR OS MEM-
BROS DO CMDCA E COMO SAO
ESCOLHIDOS SEUS REPRESENTANTES?

A indicagdo dos membros do
Conselho é privativa das respectivas
bases e devera seguir o que constaemsua
Lei Municipal de Criagcdo.Organiza¢des da
sociedade civil ou segmentos sociais sdo
escolhidos em foro préprio ou através de
processo de eleicdo. Os 6rgaos governa-
mentais indicam seus representantes, por
meio de oficios.

34 - O QUE DEVE CONTER NO
REGIMENTOINTERNO DO CMDCA?

O regimento deve ser elaborado e
aprovado pelo préprio CMDCA, respei-
tando os artigos contidos na Lei
Municipal de Criacdo e no Estatuto da
Crianca e do Adolescente. A Resolucao
CONANDA n° 116/2006 especificaem seu
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artigo 14, uma série de critérios que
deverdo estar previstos no referido
documento.

35-0QUEDIFERENCIA O CMDCA
DO CONSELHOTUTELAR?

A diferenca esta principalmente nas
atribuicdes. O CMDCA é um 6rgao que
deve atuar na formulagcdo e no controle
da execucdo das politicas sociais,
assegurando os direitos das criangas e
dos adolescentes. J& o Conselho Tutelar
atua no atendimento de casos concretos,
de ameaca, violacdao de direitos e
aplicando medidas protetivas, conforme
osartigos 101e 109 do ECA.

36 - COMO AGIR NO CASO DAS
DELIBERACOES DO CMDCA NAO
SEREM CUMPRIDAS PELO PODER
PUBLICO?

A diferenca esta principalmente nas
atribuicdes. O CMDCA é um 6rgao que
deve atuar na formulacdo e no controle
da execucao das politicas sociais,
assegurando os direitos das criangas e
dos adolescentes. J& o Conselho Tutelar
atua no atendimento de casos concretos,
de ameaca, violacdo de direitos e
aplicando medidas protetivas, conforme
osartigos 101e 109 do ECA.

37 - 0 QUE SIGNIFICA ETICA NA
ACAO DO CONSELHO MUNICIPAL

DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE?

E um conjunto de principios e valores
que norteiam a forma de agir dos
conselheiros. Fundamentam avaliagcdes,
criticas ou tomadas de decisoes. E igual a
comportar-se de acordo com o consenso
dogrupo.

Relaciona-se como:

FAZER =Competéncia;

AGIR =Conduta;

Resultado =EFICACIA.
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CAPITULO Il _
FUNDO PARA INFANCIA E ADOLESCENCIA (FIA)

38 - 0 QUE E O FUNDO PARA
INFANCIAE ADOLESCENCIA?

E um instrumento de captacdo de
recursos, proveniente de fontes diversas,
exclusivamente destinado para a
promocao e defesa dos direitos da crianca
e do adolescente. Deve ser criado por lei e
possuir parametros e critérios para
aplicacdo de seus recursos, determinados
pelo Conselho Municipal dos Direitos da
Criancae do Adolescente.

Nao existe uma denominacdo Unica
para o Fundo, portanto, Fundo para
Infancia e Adolescéncia (FIA), Fundo dos
Direitos da Crianca e do Adolescente
(FDCA), Fundo Especial dos Direitos da
Crianca e do Adolescente ou outra
nomenclatura, estao corretas. O que
importa é cumprir o disposto no artigo 88,
IV do ECA, ou seja, os municipios devem
possuir apenas um Unico e respectivo
fundo, vinculado ao Conselho dos
Direitos da Crianca e do Adolescente.

39 - QUAL A FUNDAMENTACAO
LEGALDO FUNDO?

O Fundo a que se refere o artigo 88,
Inciso IV, do Estatuto da Crianca e do

Adolescente, estd disciplinado nos
artigos 71 a 74 da Lei Federal 4.320/64,
bem comonosartigos 214 e 260 do ECA.

A criacdo do Fundo devera estabele-
cer, no minimo, a qual érgao esta vincula-
do, os objetivos, a receita, a destinagao dos
recursos, bem como sua gestdo e
execucao.

40-COMO CRIARO FUNDO PARA
INFANCIAEADOLESCENCIA?

O mesmo deve ser criado por lei
municipal. Decreto, portaria ou provi-
mentos administrativos ndo servem para
a sua criacdo. O indicado é que seja
instituido com base na lei municipal que
cria 0 Conselho dos Direitos e o Conselho
Tutelar. Uma vez criado o Fundo, sua
regulamentacdo sera feita por decreto do
prefeito municipal.

41 - O QUE SIGNIFICA GERIR O
FUNDO?

A expressdo “gerir o Fundo” é usada
no sentido de deliberar, exercer o
controle.O CMDCA é quem delibera onde
serd empregado o recurso do Fundo,
porém a administracdo do mesmo sera
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feita pelo 6rgdo gestor competente,
designado pelo gestorou prefeito.

42 - QUEM DEVE PRESTAR
CONTASDOSRECURSOSDOFUNDO?

O Administrador do Fundo deve
prestar contas sobre 0s recursos existen-
tes,bem como suaaplicacdo,ao CMDCA.

O CMDCA deve prestar contas de todo
e qualquer recurso recebido, transferido
ou pago pelo Fundo, sendo registrado e
devidamente contabilizado pelo
municipio e fiscalizado pelo Conselho
Tutelar.

43 - QUEM DEFINE ONDE O
RECURSO DO FUNDO DEVE SER
APLICADO?

O CMDCA possui a competéncia e
decide sobre a destina¢do da aplicacao dos
recursos em plendria e por meio dos planos
de acdo e de aplicacdo, determinando os
recursos e definindo quais projetos e
programas de interesse que serao
contemplados, de acordo com as priorida-
des estabelecidas em Lei de Criagao.

44 - NO QUE CONSISTEEQUALO
PRAZO PARA ELABORAR UM PLANO
DEACAOEPLANO DEAPLICACAO?

O plano de acdo consiste em uma
deliberacdo pelo CMDCA que elege os
objetivos, metas e diretrizes direcionadas

ao atendimento de criancas e adolescen-
tes, principalmente em situacdo de risco,
0s quais serao inseridos no Plano
Plurianual do Municipio (PPA).

O Plano de Aplicacao sao as priorida-
des anuais dispostas no plano de acdo do
CMDCA, que sao incorporadas a Lei
Orcamentdria Anual (LOA) para fins de
execucdo or¢camentaria, objetivando a
distribuicdo dos recursos do Fundo, os
objetivos tracados no plano de acédo e a
viabilizacdo e implementacdo de
programas e agoes de relevancia para
criancas e adolescentes, observando a
receita e as necessidades locais.

Em relacdo aos prazos, deve ser
elaborado anualmente pelo CMDCA e
encaminhado aos 6rgaos gestores, com
datas que sdo estabelecidas na Lei
Organica Municipal ou conforme
estabelecido pela Constituicdo Federal,
que fixa prazo até 31 de agosto de cada
ano.

45 - 0 QUE PODE SER CUSTEADO
PELOFUNDO?

Programas e projetos, que atendam
criancas e adolescentes em situacao de
risco pessoal e social que ndo exceda 03
(trés) anos, estudos, diagnésticos,
capacitacao e formacédo profissional
continuada dos operadores do Sistema
de Garantia de Direitos. Pode, ainda,
financiar pesquisas que julgar de
relevancia para a efetivacdo do atendi-
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mento, defesa, promocao e divulgacao
de campanhas, visando a garantia de
direitos da crianca e do adolescente, bem
como para as familias e comunidades,
para conhecimento e interpretacao do
Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA).

46 — PODE-SE COMPRAR IMOVEL
COMRECURSOSDOFUNDO?

E recomendado que o recurso do
Fundo seja para financiar projetos que
atendam diretamente criangas e adoles-
cente, ndo sendo utilizado em atividade
meio. A Resolucdo n° 137 do CONANDA
também orienta sobre a ndo utilizacdo de
tais recursos em construcoes.

47 -QUALA RELACAO DOCMDCA
E DO FUNDO PARA INFANCIA E
ADOLESCENCIA?

O papel fundamental do CMDCA em
relacdo ao Fundo é o de fixar critérios para
a aplicacao dos recursos. Cabe ao
Conselho deliberar, destinar e exercer o
controle do mesmo. A administracdo do
Fundo podera ser feita por uma Junta
Administrativa, por um gestor ou pela
Secretaria a qual o Conselho esteja
vinculado.

48 - QUAIS AS ATRIBUICOES DO
CONSELHO EM RELACAO AO

FUNDO?

Conforme destacado na Resolucao
CONANDA n° 137, de 21 de janeiro de
2010, elencamos algumas atribuicoes:

| - Elaborar e deliberar sobre a politica
de promocgédo, protecdo, defesa e
atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente, no seudmbito de acdo;

Il - Promover a realizacdo periédica de
diagnésticos relativos a situacao da
infancia e da adolescéncia, bem como do
Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, no ambito de
suacompeténcia;

Il - Elaborar planos de a¢éo anuais ou
plurianuais, contendo os programas a
serem implementados no ambito da
politica de promocao, protecao, defesa e
atendimento dos direitos da crianga e do
adolescente, e as respectivas metas,
considerando os resultados dos diagnds-
ticos realizados e observando os prazos
legais do ciclo orcamentario;

IV - Elaborar anualmente o plano de
aplicacdao dos recursos do Fundo,
considerando as metas estabelecidas
para o periodo, em conformidade com o
planodeacao, [...].

Devemos destacar ainda, que, para o
desempenho de suas atribuicdes, o Poder
Executivo devera garantir ao CMDCA o
suficiente e necessario suporte organiza-
cional, estrutura fisica, recursos humanos
efinanceiros.
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49 - AS EMPRESAS PODEM DOAR
VERBASPARAOFUNDO?

Tanto as empresas privadas quanto as
estatais podem destinar recursos para o
Fundo, com abatimento do Imposto de
Rendadevido, até olimite de 1%.

50 - E PESSOAS FiSICAS, PODEM
DOARRECURSOS PARAOFUNDO?

A pessoa fisica pode destinar ao
Fundo para Infancia e Adolescéncia, até
6% do Imposto de Renda devido.

51-ESSAS DOACOES PODEM SER
EMBENS?

Sim. No caso de doacdes efetuadas
em bens, o doador devera comprovar a
propriedade do mesmo, mediante
documentacdo habil e considerar como
valordo bem doado.

52 - E NECESSARIO FAZER O
CADASTRO (CNPJ) DO FUNDO PARA
INFANCIAEADOLESCENCIA?

O cadastro é imprescindivel para
tornar o Fundo apto a receber doa¢des do
Imposto de Renda. O cadastro é de
responsabilidade do Ministério dos
Direitos Humanos, que encaminhara para
a Receita Federal, pedido de analise do
mesmo. Mas é o 6rgdo gestor responsavel
pela administracdo do Fundo que deve
realizar tal cadastro.

53 - COMO VERIFICAR SE O
FUNDO PARA INFANCIA E ADOLES-
CENCIA DO MUNICIPIO ESTA
CADASTRADO?

O Ministério dos Direitos Humanos
(MDH) disponibiliza no site
www.mdh.gov.br a relacdo dos Fundos
gue se encontram em situacao regular,
bem como os que possuem restricoes em
seus cadastros.

54 - QUAL A VANTAGEM EM SE
FAZER UMA DOACAO PARA O
FUNDO?

Normalmente as pessoas reclamam
que os impostos sao mal aplicados, mal
administrados e com finalidades
diferentes dos interesses da populacéo.
Ao realizar uma doacdo para o Fundo, o
recurso permanece no municipio e pode-
se identificar em quais projetos foram
aplicados, melhorando assim, a qualida-
de de vida dos envolvidos e gerando
politicas publicas.
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CAPITULO IV .
SECRETARIA EXECUTIVA E SUAS ATRIBUICOES

55 - COMO DEVE SER ESTRUTU-
RADA A SECRETARIA EXECUTIVA DO
CMDCA?

O CMDCA, além de ser composto por
um plendrio integrado por todos os
conselheiros, deve possuir, também, uma
Secretaria Executiva e um numero de
assistentes administrativos suficientes
para 0 assessoramento permanente ou
temporériodo Conselho.

56 - QUAIS AS ATRIBUIC()ES
DO(A) RESPONSAVEL PELA SECRE-
TARIAEXECUTIVADO CMDCA?

O(A) responsavel pela secretaria
executiva, além de acompanhar a
execucgao das deliberacdes do Conselho e
servir de apoio administrativo as suas
atividades, tem entre suas atribuicoes:

| - Contribuir para a melhoria da
qualidade e maior produtividade do
conselho;

Il - Atender as demandas internas e
externas com eficacia;

[II- Administrar eficazmente o tempo;

IV - Manter atualizados os arquivos
manuais e informatizados;

V - Gerenciar tarefas operacionais,
valorizar os principios de um bom sistema
de comunicagao;

VI - Resolver problemas inerentes ao

seu trabalho, melhorando a qualidade e a
produtividade dos servicos;

VIl - Ter uma visao geral das a¢des do
conselho;

VIII - Coletar dados e elaborar
relatérios;

IX - Redigir textos informativos sobre o
conselho e suas atribuicoes;

X - Aplicar as técnicas secretariais
(arquivos,agenda e viagens);

XI-Coordenar os tramites de papéis;

XIl - Usar amplamente a informatica
(planilha eletrénica, banco de dados,
processadores de textos, correio eletroni-
co,Internet, etc.);

XIIl - Gerenciar eficazmente a trans-
missao e difusdo deinformacdes.

57 - O QUE COMPETE AO RES-
PONSAVEL PELA SECRETARIA EXE-
CUTIVADOCMDCA?

| - Elaborar, registrar, encaminhar e
arquivar os documentos e correspondén-
cias determinadas pelo Plenario ou
Presidéncia;

Il - Secretariar as assembleias, lavrar as
atas, controlar a frequéncia dos conselhe-
iros e promover medidas destinadas ao
cumprimento das decisdes do Plendrio;

Il - Operacionalizar contatos com os
demais Conselhos Setoriais, quando
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designado pelo Plenario ou Presidéncia;

IV - Divulgar, conforme critério
estabelecido pelo Plenario, as Resolucdes
do CMDCA, assim como publicacoes
técnicas referentes a crianca e ao
adolescente;

V- Manter o CMDCA informado acerca
de banco de dados de leis, decretos e
propostas legislativas, referentes a
crianca e ao adolescente, através de
relatérios periédicos;

VI - Desenvolver as atividades
administrativas necessérias ao funciona-
mento do CMDCA;

VIl - Providenciar a publicacdo das
Resolucdes e demais atos do CMDCA no
Diario Oficial do Municipio, nos prazos
definidos na forma do Regimento
Interno;

VIIl - Elaborar a pauta das reunides
plendrias, conforme decisdao das
Comissdes Permanentes, do Plenario ou
daPresidéncia;

IX - Manter sob sua guarda os livros e
documentosdo CMDCA;

X - Auxiliar na elaboracao da proposta
orcamentdria anual do CMDCA, encami-
nhando-a paraapreciacao do Plendrio;

Xl - Divulgar trimestralmente a pla-
nilha de frequéncia dos conselheiros
governamentais e nao governamentais
nas sessoes ordinarias e/ou extraordinari-
as e reunides das Comissdes Perma-
nentes e Grupos Tematicos do CMDCA,;

Xl - Cumprir e fazer cumprir o Regi-
mento Interno e as decisdes do CMDCA;

Xl - Auxiliar os conselheiros na
eleicdo do Conselho Tutelar e na gestao
dofundo;

XIV - Registrar as entidades inscritas
nos programas de atendimento de
criancas e de adolescentes;

XV - Organizar e acompanhar as
reunides ordindrias, extraordindrias e
ampliadas;

XVI - Assessorar a constituicao de
comissoes;

XVII - Editar as resolucoes referentes a
organizacao das conferéncias municipais
dosdireitos dacrianca e doadolescente.

58 - A QUEM OS(AS) RESPON-
SAVEIS PELA SEECRETARIA EXECUTI-
VAESTAO SUBORDINADOS(AS)?

As acbes da Secretaria Executiva serao
subordinadas ao Presidente do Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA), que atuard em
conformidade com as decisdes emana-
das da Sessdao Plenaria. Administrativa-
mente, o0s(as) servidores(as) que compu-
serem a secretaria executiva do Conselho,
ficam subordinados(as) a administracao
municipal designada pelo chefe do poder
executivo (prefeito/a).

59 - EXISTE UMA REGULAMEN-
TACAO PARA A SECRETARIA
EXECUTIVA?

Conforme disposto na Resolugao n°
116/2006 do CONANDA, para garantir o
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funcionamento democratico dos Con-
selhos, deve-se observar os principios da
colegialidade e representatividade,
evitando o arbitrio e prevendo, dentre
outros, o especificado na alinea “a”, que
define “a estrutura funcional minima,
composta por plenario, presidéncia,
comissdes e secretaria, com a definicdo
de suasrespectivasatribuicées.[...]"”

O(A) secretario(a) executivo(a), além
de assessorar, participa ativamente dos
conselhos, tanto na gestao, quanto nas
decisdes organizacionais.

60 - QUAIS FERRAMENTAS DE
INSTRUMENTALIZACAO PODEM SER
UTILIZADAS PELA SECRETARIA
EXECUTIVA?

A Secretaria executiva utiliza, além das
técnicas secretariais e do registro de
todas as acdes, ferramentas de motiva-
cao, lideranca, comunicagdo, gestao,
administracdo de tempo, para o desem-
penho das suas fungdes com responsabi-
lidade e decisdo. A profissdo segue os
principios da Administracdo: tomar
decisdo, solucionar conflitos, trabalhar
em equipe, separar fatos de opinides,
pensamentos de sentimentos e aplica-
los.

Deixou de ser somente apoio, para
introduzir novas metodologias e exercer
fungbes criativas, atendendo, assim, as
necessidades dos Conselhos.

Cabe ao(a) Secretério(a) atuar como

um “filtro”, sem que precise levar
pequenos problemas para a plenaria, a
qual cabe a decisdo final nos casos de
encaminhamentos, resolucdes e
deliberagdes.

Ter visdo do Conselho como um todo
também se faz necessaria, umavez que os
conselheiros esperam que junto com os
problemas venhamtambém as sugestdes
pararesolugéo.

Para se atender a demanda, o(a)
Secretdrio(a) Executivo(a) tem que estar
sempre atualizada, ou seja, estar sempre
aprendendo para assim, ter amplos
conhecimentos para sua atuacao. A
estrutura administrativa da secretaria
executiva sera dimensionada conforme o
volume de atividades a seradministrada.

Sua postura ira refletir a realidade do
Conselho, bem como fortalecer ou
prejudicar aimagem do mesmo. Enfim, o
grande desafio das atividades cotidianas
das secretarias executivas é a solucao e
encaminhamento das demandas do
Conselho e requerem: postura ética,
amplos conhecimentos técnicos,
administrativos e estabilidade emocional.

61 — QUAIS AS FUNCOES DA
SECRETARIA EXECUTIVA NA
REALIZACAO DAS CONFERENCIAS
DO CMDCA?

Apresentamos abaixo algumas
sugestoes:
| - Organizar reuniao de convocagao
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paraa Conferéncia;

Il - Elaborar e publicar a Comissao
organizadora;

Il - Organizar, acompanhar e registrar
asreunides preparatorias;

IV-Ajudar nadivulgacgao;

V/-Organizar acdes de Mobilizacdo;

Elaborar:

« Portaria (assinada pelo prefei-
to/presidente CMDCA);

« Regimento Interno da
Conferéncia;

« Oficios aos palestrantes, delega-
doseautoridades;

+ Ficha de Inscricdo para participan-
tes;

+ Fichas de credenciamento aos
delegados;

« Programacao Folder/cartaz/pas-
tas/crachas;

+ Listapresenca;

+ Atasdoseventos/reunibes;

« Avaliacdo e consolidacao das
propostas da plenaria;

« Relatério final para enviar ao
Conselho Estadual dos Direitos da Crianca
edoAdolescente (CEDCA).
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RELAGAO DOS CONSELHOS MUNICIPAIS
DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE DE MS

AGUA CLARA

Rua: Maria Teixeira da Silva, 376, Jardim das
Palmeiras

Telefone: (67)3239-1511

E-mail: cmdca.aguaclara@hotmail.com

ALCINOPOLIS

Avenida Darlindo José Carneiro, 1238
Telefone: (67) 3260-1120

E-mail: cmdca.alcinopolis.ms@gmail.com

AMAMBAI

Rua: Dom Pedrolll, 3551, Centro
Telefone: (67) 3481-4904

E-mail: amambai_cmdca@hotmail.com

ANASTACIO

Rua:Jodo Leite Ribeiro, 437, Centro
Telefone: (67) 3245-2307

E-mail: conselhosanastacio@gmail.com

ANAURILANDIA

Rua: Floriano Peixoto, 855, Centro

Telefone: (67) 3445-1117

E-mail: assistenciasocial@anaurilandia.ms.gov.br
cmdca.anaurilandia@hotmail.com

ANGELICA

Rua: Ernane Torres, 101, Jardim das Flores
Telefone: (67) 3446-1163

E-mail: cmdcaangelicams@hotmail.com

ANTONIO JOAO

Rua: Rua Candido Garcia de Souza, S/N, Vila
Nova (préoximo a rodoviaria)

Telefone: (67) 3435-1293

E-mail: cmdca-aj@hotmail.com

APARECIDA DO TABOADO
Rua: Marcolino Teixeira de Queiroz, 844,
Centro

Telefone: (67)3565-4727 / (67) 3565-7215
E-mail: cmdca@aparecidadotaboado.ms.gov.br

AQUIDAUANA

Rua: Hondrio Simdes Pires, 618, VI. Cidade
Nova

Telefone: (67) 3240-1400

E-mail: cmdcaqui@gmail.com

ARALMOREIRA

Rua: 7 de Setembro, 934, Centro

Telefone: (67) 3488-1353

E-mail:

aralmoreiracmdca.ms.2021 @hotmail.com

BANDEIRANTES

Rua: Castro Alves, s/n, Centro

Telefone: (67)9.9609-5499/(67) 3261-1971
E-mail: ass.social.bandeirantes@hotmail.com

BATAGUASSU

Rua: Itanhanga, 34,Centro

Telefone: (67) 3541-3269

E-mail: cmdca@bataguassu.ms.gov.br

BATAYPORA

Avenida Brasil, 1069,Centro
Telefone: (67)3443-1211

E-mail: cmdca@bataypora.ms.gov.br

BELAVISTA

Rua: AntbénioJodo, 2093,Centro
Telefone: (67) 99864-2383

E-mail: cmdcabelavistams@hotmail.com

BODOQUENA

Rua: Manoel de Pinho, 907,Centro
Telefone: (67)3268-1796

E-mail: cmdcabodoguenams@gmail.com

BONITO

Rua: Santana do Paraiso, 875, Centro
Telefone: (67)3255-1451/(67) 3255-1471
E-mail: cmdca@bonito.ms.gov.br
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BRASILANDIA

Rua: Bartolomeu Viana Cavalcanti, 431, Jd Camargo
Telefone: (67) 3546-2047

E-mail: cmdcabrasilandiams@gmail.com

CAARAPO

Rua: Presidente Vargas, 575,Centro
Telefone: (67) 3453-3688

E-mail: conselhocmdca@yahoo.com.br

CAMAPUA

Rua: Pedro Celestino, 1362,Centro
Telefone: (67) 3286-1280

E-mail: cmdca@camapua.ms.gov.br

CAMPO GRANDE

Rua: RuiBarbosa, 691, Vila Santa Dorotheia
Telefone: (67) 2020-1204

E-mail: cmdcacampogrande@gmail.com

CARACOL

Rua:Tiradentes, 61,Centro
Telefone: (67) 3495-1626
E-mail: cmascaracol@gmail.com

CASSILANDIA

Rua: Isaias Candido Barbosa, 1080, Vila
Pernambuco

Telefone: (67) 3596-2225

E-mail: cmdca_cassil@hotmail.com

CHAPADAO DO SUL

Rua: Sete, 371, Centro
Telefone: (67)3562-2828
E-mail: cmdcacs@hotmail.com

CORGUINHO

Rua: Antonio Furtado de Mendonga, 10, Centro
Telefone: (67) 3250-1012

E-mail: smascorguinho@hotmail.com

CORONELSAPUCAIA

Rua: Mario Gongalves, S/N, Centro
Telefone: (67)3483-1536

E-mail: conselhossapucaia@gmail.com

CORUMBA

Rua: Antonio Maria Coelho, 1000, Centro
Telefone: (67) 3907-5457

E-mail: cmdca@corumba.ms.gov.br

COSTARICA

Rua: Ambrosina Paes Coelho, 272, Centro
Telefone: (67) 3247-7061

E-mail: cmdca@costarica.ms.gov.br

COXIM

Rua: Virginia Ferreira, 78, B. Sdo Judas Tadeu
Telefone: (67)3291-1076

E-mail: cmdca_coxim@outlook.com

DEODAPOLIS

Av. Francisco Alves daSilva, 188, Centro
Telefone: (67) 3448-2948

E-mail: cmdcadeodapolis@hotmail.com

DOIS IRMAOS DO BURITI

Rua: Galdino Pereira Lima, s/n, VilaNova
Telefone: (67)3243-1214

E-mail: cmdcadib@gmail.com

DOURADINA
Rua: Presidente Dutra, 910
Telefone: (67) 3412-1103

DOURADOS

Rua:Jodo Rosa Gdes, 395, Centro

Telefone: (67) 3411-7144

E-mail: conselhos.dourados@dourados.ms.gov.br

ELDORADO

Av. Pres. Tancredo de Almeida Neves, 191, Jd. das
Palmeiras

Telefone: (67) 3473-1080

E-mail: conselhoseldorado@hotmail.com

FATIMADO SUL

Rua: Marechal Rondon, 1261, Centro
Telefone: (67) 3467-5798

E-mail: cmdcafatsul@yahoo.com.br

FIGUEIRAO

Rua: Moisés de Araujo Galvdo, 970, Centro
Telefone: (67) 3274-1296

E-mail: cmdca@figueirao.ms.gov.br

GLORIA DE DOURADOS

Rua: Nestor Yamato, 890, Centro
Telefone: (67) 3466-1985

E-mail: socialpmgld@bol.com.br
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GUIALOPES DALAGUNA
Rua: Macias Barbosa, 3069, Planalto
Telefone: (67) 3669-2641
E-mail: cmdcaguialopes@gmail.com

IGUATEMI

Rua:Rio Branco, 892, Centro

Telefone: (67) 3471-1185

E-mail: cmdca_iguatemi.ms@hotmail.com

INOCENCIA

Rua: Eulina Paula Rocha, 411,Centro
Telefone: (67) 3574-2062

E-mail: conselhosemas@inocencia.ms.gov.br

ITAPORA

Avenida: S3oJosé, 8, Centro
Telefone: (67) 3451-3623
E-mail: asolcial@itapora.com.br

ITAQUIRAI

Rua: Carmem Barbosa Pupo, 1479
Telefone: (67) 3476-1332

E-mail: cmdca@itaquirai.ms.gov.br

IVINHEMA

Rua: Antonio Soares Branquinho, 462, Piravevé
Telefone: (67)3442-3482

E-mail: conselhosivi@hotmail.com

JAPORA

Rua: Seis, Quadra 40, Centro
Telefone: (67) 3475-1728

E-mail: cmdca@japora.ms.gov.br

JARAGUARI

Rua: Gongalves Luiz Martins, 320, Centro
Telefone: (67) 3285-1593

E-mail: sasocial_jar@hotmail.com

JARDIM

Rua: Vereador Romeu de Medeiros, 121, Centro
Telefone: (67) 3251-1657

E-mail: cmdcajardimms@outlook.com

JATE(

Rua: Miguel Lopes Falheiros, 237, Centro
Telefone: (67) 3465-1341

E-mail: semasjatei@gmail.com

JUTI

Rua: Pedro Alvares Cabral, S/N, Centro
Telefone: (67) 3463-1140

E-mail: cmasjuti@hotmail.com

LADARIO

Avenida 14 de margo, 640,Centro
Telefone: (67) 3226-4146

E-mail: |Jadariocmdca@yahoo.com.br

LAGUNA CAARAPA

Rua: Aimoré De Oliveira Lima, 714,Centro
Telefone: (67) 3438-1875/99213-9366
E-mail: cmdcalag@hotmail.com

MARACAJU

Rua: Francisco Marcondes, 301, Centro
Telefone: (67) 3454-1167

E-mail: cmdca@maracaju.ms.gov.br

MIRANDA

Rua: Praga Herodis da Laguna, 290, Centro
Telefone: (67) 3242-1005

E-mail: cmdcamiranda2 @gmail.com

MUNDO NOVO

Rua: Olavo Bilac, 620, Centro

Telefone: (67) 3474-2107 /1430
E-mail: cmdcamundonovo@gmail.com

NAVIRA[

Rua: Iguatemi, 22, Centro
Telefone: (67) 3409-1590
E-mail: sec.navirai@gmail.com

NIOAQUE

Rua: Quinze de Novembro, 1035, SI. 2, Centro
Telefone: 99893-5441

E-mail: cordeiro40cordeiro@gmail.com

NOVA ALVORADA DO SUL

Rua: Antbnio Carlos Barbosa, 1195, Clotildes
Martins

Telefone: (67) 3456-2321

E-mail: cmdca@novaalvorada.ms.gov.br

NOVA ANDRADINA

Rua: MelvinJones, 1252, Centro
Telefone: (67) 98427-5225

E-mail: conselhos@pmna.ms.gov.br
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NOVO HORIZONTE DO SUL
Rua: Jodo Fernandes Brandilla, 880, Centro
E-mail: cmdca_nhs@hotmail.com

PARAISO DAS AGUAS

Rua: Manoel Vicente Souza, 285, Centro
Telefone: (67) 3248-1923

E-mail: cmdcapa.gov.ms@gmail.com

PARANAIBA

Rua: Cel. Gustavo Rodrigues da Silva, 1875,
Santo Ant6nio

Telefone: (67) 3669-0032 3669-0031

E-mail: cmdcapba@hotmail.com

PARANHOS

Rua: Marechal Dutra, 1500, Centro
Telefone: (67) 3480-1016.3480-1225
E-mail: semasparanhos@gmail.com

PEDRO GOMES

Rua: Manoel Alves de Morais Jr., s/n, Centro
Telefone: (67) 3230-2665

E-mail: assistenciapg@hotmail.com

PONTA PORA

Rua: Baltazar Saldanha, 232, Centro
Telefone: (67) 3431-6353

E-mail: cmdcapontapora@hotmail.com

PORTO MURTINHO

Rua: Dr. Costa Marques, 603, Centro
Telefone: (67) 3287-4582

E-mail: cmdcapmms@hotmail.com
cmdca@portomurtinho.ms.gov.br

RIBAS DO RIO PARDO

Rua: Concei¢do do Rio Pardo, 1886, Centro
Telefone: (67) 3238-3015

Email: conselhoscomissoes@gmail.com

RIO BRILHANTE

Rua: Athayde de Nogueira, 1033, Centro
Telefone: (67) 3452-7391

E-mail: assistenciasocial @riobrilhante.ms.gov.br

RIO NEGRO

Rua: Atualpa Simdes, 575, Centro
Telefone: (67)3278-1333

E-mail: secmsocial@outlook.com

RIO VERDE DE MATO GROSSO

Av: Eurico Sebastiao fFerreira, 890, Centro
Telefone: (67)3292-1151

E-mail: cmdcarv@hotmail.com

ROCHEDO

Rua: Evangelina Andrade Vieira, 643, José de
Souza Brandao

Telefone: (67) 3289-1609

E-mail: cmdcarochedoms@hotmail.com

SANTARITADO PARDO

Rua: Jodo Gregorio Rodrigues, 828, Novo
Horizonte

Telefone: (67)3591-1376

E-mail: assisténciasocialsrt@hotmail.com

SAO GABRIELDO OESTE

Rua: Martimiano Alves Dias, 1211, Primo
Maffissoni

Telefone: (67)3295-4177

E-mail: conselhos.sgo@hotmail.com

SELVIRIA

Rua:Jodo Selvirio de Souza, 512, Centro
Telefone: (67)3579-1330

E-mail: cmdcaselviria@outlook.com

SETE QUEDAS

Rua: Monteiro Lobato, 675, Centro
Telefone: (67) 3479-2624

E-mail: cmdca7g@hotmail.com
cmdcaZ7g@gmail.com

SIDROLANDIA

Rua: Parang, 1.885, Jd.Jandaia

Telefone: (67)3272-4470-Ramal: 220
E-mail: conselhos@sidrolandia.ms.gov.br
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SONORA

Rua: Marcelo Miranda Soares, 1608, Centro
Telefone: (67) 3254-1821

E-mail: cmdcasonora@hotmail.com

TACURU

Rua: Maximo Giocomo Destefani, 1337,
Centro

Telefone: (67) 3478-1479

E-mail: seconselhos@hotmail.com

TAQUARUSSU

Av. Fellinto Muller, 984, Centro

Telefone: (67) 3444-1161

E-mail: cmastaquarussu@yahoo.com.br

TERENOS

Rua: Jodo Egidio Zambelli, 50, Centro
Telefone: (67) 3246-7008

E-mail:
conselhomunicipal_terenos@hotmail.com

TRES LAGOAS

Rua: ElImano Soares, 670, Centro
Telefone: (67) 3929-9929

E-mail: cmdca@treslagoas.ms.gov.br

VICENTINA

Rua: Carlos Farinha, 924, Centro
Telefone: (67) 3468-1891

E-mail: social_assistencia@hotmail.com

RELACAO DOS CONSELHOS
TUTELARES DE MS

AGUACLARA

Av: Valdemar Ferreira Lino, 117-A, Jardim
Aeroporto

Telefone: (67)99816-5183 /99874-4555
E-mail: ct.aguaclarams@hotmail.com

ALCINOPOLIS

Rua: Maria Teodoro de Freitas Nerey, 490,
Centro

Telefone: (67)3260-1251/98473-4027

Email:
conselhotutelaralcinopolis@hotmail.com

AMAMBAI

Rua: Dom Pedro|l, 3662, Vila Primavera
Telefone: (67)3481-1990/99842-7388
E-mail: ctamambai@hotmail.com

ANASTACIO

Rua: GeovaniToscano de Brito, 544, Centro
Telefone: (67) 98469-2257

E-mail: ctanastacio2020@gmail.com

ANAURILANDIA

Rua: Ruy Barbosa, 1479, Centro
Telefone: (67) 3445-1618

E-mail: ctanaurilandiams@hotmail.com

ANGELICA

Av: Antbnio Basilio de Lima, 325, Jd. Imperial
Telefone: (67) 3446-1176/99963-7540
E-mail: ctangelicams@outlook.com

ANTONIO JOAO

Av: Eugénio Penzo, 580, Centro
Telefone: (67) 3435-1906

E-mail: conselhotutelaraj@hotmail.com

APARECIDA DO TABOADO

Rua:José Antbnio de Carvalho, 4312, Centro
Telefone: (67) 3565-1594

E-mail: conselhotutelarapt@hotmail.com
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AQUIDAUANA

Rua: Pandid Caldgeras, 673, Centro
Telefone: (67)3241-7868

E-mail:
conselhotutelar.aquidauana@hotmail.com

ARAL MOREIRA

Travessa: VilaRicas/n, Satélite
Telefone: (67) 3488-1249

E-mail: conselhotam@hotmail.com

BANDEIRANTES

Rua: Castro Alves, s/n, Centro

Telefone: (67)3261-2317 /99855-5558
Email:
conselhotutelarbandeirantesms@hotmail.com

BATAGUASSU

Rua: Nova Andradina 72, Centro
Telefone: (67) 3541-2000/98472-3742
E-mail:
conselhotutelar@bataguassu.ms.gov.br

BATAYPORA

Rua: Antdnia Spinosa Mustafa, s/n, Centro
Telefone: (67)3443-2182/98127-5122
E-mail:
conselhotutelarbataypora@hotmail.com

BELAVISTA

Rua: Eduardo Peixoto, 1575, Centro
Telefone: (67) 99625-0097

E-mail: ctutelarbelavista@hotmail.com

BODOQUENA

Rua: Yossio Okaneko, 1612 Centro Telefone:

(67)3268-1612
E-mail: ctbodoquena@yahoo.com.br

BONITO

Rua: Das Flores 1089, Centro

Telefone: (67) 3255-2081/99260-3066
E-mail: conselho.tutelar@bonito.ms.gov.br

BRASILANDIA

Rua: Coterp, 495, Centro

Telefone: (67) 3546-1859

E-mail: ctbrasilandia2014 @outlook.com

CAARAPO

Rua: Tiradentes, 706, Centro
Telefone: (67) 3453-1192
E-mail: ctcpo@hotmail.com

CAMAPUA

Rua: Cuiaba, 635, Centro

Telefone: (67) 3286-1964 /99962-6791
E-mail:
conselhotutelarcamapua@hotmail.com

CAMPO GRANDE

Centro

Rua: Rua Sebastido Lima,1297, Monte Libano
Telefone: (67) 3314-4337/4488 - Ramais:
6101/6105 /98403-2071

E-mail: ctcentro03@hotmail.com

Norte

Rua: Sdo Jodo Bosco, 49, Monte Castelo
Telefone: (67) 3314-6371 ou 4482 Ramais:
6100/6104 / 98403-5485

E-mail: ctnortecgms@yahoo.com.br

Sul

Rua: Arquiteto Villa Nova Artigas, s/n, Aero
Rancho

Telefone: (67) 3314-6370 ou 4482 Ramal:
6099/98403-2579

E-mail: conselhotutelarsulcg@gmail.com
Bandeira

Rua:José Freitas Guimaraes,129, Vila Anténio
Vendas

Telefone: (67) 3314-4482 Ramal: 6121/
98403-2384

E-mail: 4conselhotutelarcg@gmail.com
Lagoa

Rua: Rua Panambi Vera, 330, Tijuca

Telefone: (67) 98457-3096 /98472-9278
E-mail : 5conselhotutelarcg@gmail.com
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CARACOL

Rua:Francisco Guilherme Bianchi, 219, Centro
Telefone: (67) 3495-1718

E-mail:
conselhotutelarcaracolms@hotmail.com

CASSILANDIA

Rua:Jodo Vieira Gongalves, 96, Centro
Telefone: (67)3596-1413/98127-2111
E-mail: ctdcassilandia@hotmail.com

CHAPADAO DO SUL

Rua:Dez, 420, Centro

Telefone: (67)3562-2759/99967-0116
E-mail: conselho.chapdosul@hotmail.com

CORGUINHO

Rua: Quintino Bocaiuva, 10, Centro
Telefone: (67) 3250-1182

E-mail: ctcorguinho.ms@gmail.com

CORONELSAPUCAIA

Rua:Alcir Gongalves Benete, s/n,Vila Industrial
Telefone: (67) 3483-2540

E-mail: c_t_coronelsapucaia@hotmail.com

CORUMBA

Rua: Anténio Maria Coelho, 1000, Centro
Telefone: (67) 3232-6403 /3231-9749

E-mail: conselhotutelar_crba@yahoo.com.br

COSTARICA

Rua: Ary Platero Lar, 320, Jd. Che Roga Mi
Telefone: (67) 3247-6905 /99964-2736
E-mail: conselho-cr@hotmail.com

COXIM

Rua: Herculano Pena, 310, Centro

Telefone: (67)3291-2292
E-mail:conselhotutelarcoximms@hotmail.com

DEODAPOLIS

Rua: Osmir Andrade, s/n, Centro
Telefone: (67) 3448-1176
E-mail: conselho21 @gmail.com

DOIS IRMAOS DO BURITI

Rua: Dourados, 3080, Centro
Telefone: (67) 3243-1691

E-mail: conselhodib@hotmail.com

DOURADINA

Av: Presidente Vargas, s/n,Centro

Telefone: (67)3412-1000

E-mail:
conselhotutelardedouradina@hotmail.com

DOURADOS

Centro

Rua:Jodo Rosa Goes, 395, Centro

Telefone: (67)3411-7140/98468-6145
E-mail: ctdourados@dourados.ms.gov.br
Leste

Rua: Coronel Ponciano, 2092, Vila Sta Catarina
Telefone: (67)3424-3925 /98401-2625
E-mail: ctleste@dourados.ms.gov.br

ELDORADO

Av: Brasil, 1100, Centro

Telefone: (67)99841-3160
E-mail:conselhotutelar_eldorado@outlook.com

FATIMA DO SUL

Rua: Tenente Antbnio Jodo, 912, Centro
Telefone: (67) 3467-5750

Email:
conselhotutelardefatimadosul@gmail.com.br

FIGUEIRAO

Av: Moisés de Araujo Galvdo, 970, Centro
Telefone: (67)3274-1250/98471-1987
E-mail: ctfigueirao@yahoo.com
conselhotutelar@figueirao.ms.gov.br

GLORIA DEDOURADOS

Rua: Tancredo de Almeida Neves, s/n Centro
Telefone: (67)3466-1132 /99834-5619
E-mail: conselhotutelar.gloria@hotmail.com




PERGUNTAS FREQUENTES

GUIALOPES DALAGUNA

Rua: Severino FélixdaSilva, s/n, Vila Planalto
Telefone: (67)3269-1670/99628-2474
E-mail: conselhotutelargll@hotmail.com

IGUATEMI

Rua:José Luiz Moreira, 596, Centro
Telefone: (67)3471-1918

E-mail: ct.iguatemi@hotmail.com

INOCENCIA

Viela: Estenia Amaro Pereira, 282, Centro
Telefone: (67)98163-1340

E-mail:
conselhotutelarinocenciams@hotmail.com

ITAPORA

Rua: Pedro Celestino Vieira da Costa, 230,
Centro

Telefone: (67) 3451-2244
E-mail:conselhotutelaritapora@yahoo.com.br

ITAQUIRAI

Rua: Verbo Divino, 1272, Centro
Telefone: (67) 3476-1964 / 98471-8648
E-mail: tutelar@hotmail.com.br

IVINHEMA

Rua: Atilio Borgo, 206, Vitoria

Telefone: (67) 3442-2432

E-mail: conselhotutelar@ivinhema.ms.gov.br

JAPORA

Rua: Seis, Q/40s/n, Centro
Telefone: (67)3475-1730
E-mail: ct.japora@hotmail.com

JARAGUARI

Rua: Hugo Gregodrio, 321, Centro

Telefone: (67)3285-1172/98438-1517
E-mail:conselhotutelarjaraguari@hotmail.com

JARDIM

Rua: Cel. Juvéncio, 762, Centro

Telefone: (67)3251-1529/99986-6931
E-mail: conselhotutelar.jardim@hotmail.com

JATEI

Rua: Bernadet Santos Leite, 239,Centro
Telefone: (67) 3465-1145

E-mail: conselho.tutelar_jatei@hotmail.com

JUTI

Rua: Parang, 615, Centro

Telefone: (67)3463-1086 / 99640-6246
E-mail: ctdejuti@hotmail.com

LADARIO

Rua: Cunha Couto, 450, Centro

Telefone: (67)3226-4643 /98425-7579
E-mail:conselhotutelarladarioms@hotmail.com

LAGUNA CARAPA

Rua:Jodo Lourengo de Lima, 784, Centro
Telefone: (67)3438-1551/99917-9849
E-mail: ctlagunacarapa00@gmail.com

MARACAJU

Rua: Antonio José Ferreira, 2230, Centro
Telefone: (67) 3454-3022 / 98402-8285
E-mail: conselhotutelarmju@hotmail.com

MIRANDA

Rua: Marechal Deodoro da Fonseca, 110A,Centro
Telefone: (67) 3242-2670/99806-0385
E-mail: conselhot.miranda@outlook.com

MUNDO NOVO

Rua: Voluntarios da Patria, 90, Sala 2, Centro
Telefone: (67)3474-1977 / 98474-2874
E-mail:
conselhotutelarmundonovoms@hotmail.com

NAVIRAI

Rua: Enoque Antonio de Aquino, 365, Centro
Telefone: (67) 3924-4170/99977-4141
E-mail: conselho.tutelar@navirai.ms.gov.br

NIOAQUE

Rua: Padre Nilo Sheridan, s/n, Centro
Telefone: (67) 3236-1844

E-mail: conselhotutelarnio@gmail.com




PERGUNTAS FREQUENTES

NOVA ALVORADA DO SUL

Rua: Francisca Stradiotti, 1246, Centro
Telefone: (67) 3456-1659 / 99981-3442
E-mail: conselhotutelar_nas@hotmail.com

NOVA ANDRADINA

Rua: Melvin Diones, 1252, Centro
Telefone: (67) 3441-3746

E-mail: conselho.tutelar@pmna.ms.gov.br

NOVO HORIZONTE DO SUL

Rua: Eduardo Carrilho, 963, Centro
Telefone: (67) 98477-0979

E-mail: conselhotutelar.nhs@hotmail.com

PARAISO DAS AGUAS

Rua: Celestina Faustinada Cruz, 710, Centro
Telefone: (67) 3248-1477

E-mail:
conselhotutelar@paraisodasaguas.ms. gov.br

PARANAIBA

Rua: Antonio Bergantine, 173, Jardim América
Telefone: (67) 3669-0096

E-mail:
conselhotutelarparanaiba@yahoo.com.br

PARANHOS

Rua:Jdao Ponce de Arruda, 964, VilaNova
Telefone: (67) 3480-1306 / 99640-4580
E-mail: ctparanhos@hotmail.com

PEDRO GOMES

Rua:Bela Vista, 98, Centro
Telefone: (67) 3230-1973

E-mail: conselho_pg@hotmail.com

PONTA PORA

Rua: Pedro Manvailer, 569, Santa Isabel
Telefone: (67)3431-7423 /98471-2146
E-mail: ctpontaporams@hotmail.com

PORTO MURTINHO

Rua: Coronel Ponce, s/n, Centro

Telefone: (67) 3287-1452

E-mail:
conselhotutelarportomurtinho@yahoo.com.br

RIBAS DO RIO PARDO

Av: Aureliano Moura Branddo, 617, Centro
Telefone: (67)3238-1581/99189-0402
E-mail: conselhotutelar2018ribas@gmail.com

RIO BRILHANTE

Rua:daAssembleia, 973, Morada do Sol
Telefone: (67) 3452-8215/99989-7200
E-mail:conselhotutelar@riobrilhante.ms.gov.br

RIO NEGRO

Rua: Mitsuyo Ezoe, 505, Centro

Telefone: (67) 3278-1965
E-mail:conselhotutelar_rn_ms@hotmail.com

RIO VERDE DE MATO GROSSO
Rua:Joaquim Murtinho, 1120, Centro
Telefone: (67)3292-1042

E-mail: conselhotutelarrv@hotmail.com

ROCHEDO

Rua: Campo Grande, 479, Centro
Telefone: (67) 3289-1684

E-mail: ctrochedo@hotmail.com

SANTARITADORIO PARDO

Rua: Reni Campos de Araujo, 716, Centro
Telefone: (67) 3591-1345/99694-0344
E-mail: conselhotutelarsrp@hotmail.com

SAO GABRIELDO OESTE
Rua:Parang, 1146, Centro

Telefone: (67) 3295-2182

E-mail: conselho_sgo@hotmail.com

SELVIRIA

Rua:lsac Laluce, 754, Centro
Telefone: (67)3579-1618
E-mail: ctselviria@gmail.com




PERGUNTAS FREQUENTES

SETE QUEDAS

Rua: Monteiro Lobato, 632, Centro

Telefone: (67) 3479-2209
E-mail:conselhotutelarsetequedas@gmail.com

SIDROLANDIA

Rua: Nioaque, 495, Centro

Telefone: (67)3272-1760/98402-5106
E-mail:conselhotutelar@sidrolandia.ms.gov.br

SONORA

Av: Dr. Marcelo Miranda Soares, 750, Centro
Telefone: (67) 3254-2906

E-mail:
conselhotutelar.sonora.ms@hotmail.com

TACURU

Rua: Gilberto Vilhalva Oviedo, 999, Centro
Telefone: (67) 3478-1685

E-mail: conselhotutelartacuru@hotmail.com

TAQUARUSSU

Rua: Maria Oliva Vieira, 199, Centro
Telefone: (67) 3444-1055/99914-1916
E-mail: cttaquarussu.direitos@hotmail.com

TERENOS

Rua: Elvira Matias de Oliveira, 130, Centro
Telefone: (67) 3246-0034

E-mail: conselhotutelarterenos@gmail.com

TRES LAGOAS

Rua: Zuelide Perez Tabox, 306, Centro
Telefone: (67)3929-1812/99293-1579
E-mail:
conselhotutelar@treslagoas.ms.gov.br

VICENTINA

Rua: Rainha dos Apdstolos, 785, Centro
Telefone: (67)3468-1740/98434-2298
E-mail:
conselhotutelarvicentina@hotmail.com
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AN€EXO

Manual Simplificado SIPIA
Passo a Passo



SISTEMA DE INFORMAGAO PARA A INFANCIA E ADOLESCENCIA (SIPIA)
CONSELHO TUTELAR: Passo a Passo

O Sistema possui 03 portas de entrada: Atendimento, Dendncia e Informacao.

@ Principal i
Bem vindo!

@ Alendimento <

¥ Dendncla B Agenda

@ informagao

«a Margo- 2020- 3
o Ferramentas < e 1 2 3 5 5 7
pendentes

= Sistema W
Atendimentos ] Denincias ° 8 o ot i = L]
Q Redatérios <
15 ® " 1 9 )

m : . u . = .

Documentas » b 3
. . °
Q Consulta Pibica Entidades
1= Tabelas de apoio
Qajuda <
2020 Copyignt Sipes - Todos os arstes resenvados ~ CONANDA

REGISTRO DE ATENDIMENTO (quando estdo presentes os envolvidos no fato)
Primeiro passo em Atendimento: Consultar se a crianca possui cadastro no
sistema.

» clicarem “Atendimento”

> posteriormente, clicar em “Crianca/Adolescente”

®pmcipal

% 2 Ate
\ L ciar
¥ Crangaindolescente

Lista de criancas/adolescentq digitar o nome da
v Crianga/Adolescente...

Nome Crianga [ Adolescente Data de nasciments

R Idade Macionalidade Naturalidade
# MaePavResponsavel
Seleciane
#F Grupo ou comunidade
Nome do responsivel RG do responsivel CPF do responsivel

¥ Deniincia

...depois clique em

© informag o
“ feap?
UFEstade Municipio Pesquisar
Selecione i Selecione Selecion
.
¢ | 2 exportar
Data de

$ Aglo Nome Nome do nascimento Idade Nacionalidade Naturalidade

Fa-Jord ‘GABRIEL ISSAC DE LIMA AARAD DA SILVA CORREA 28112015 4 Brasil N0

MORAES 43323333233 € Informado

bbbbbbbbbbbbbbbbbbbobbboD



» Seacrianca possuir cadastro no Sistema, basta clicar no lapis (Editar)

®Principal

@ Atendimento
0 Gerenciar
F Crangamoiescente
# Mae/PalResponsivel
A Grupo cu comunidade

¥ Denincia

© informag 30

@ unigaces

©f Feramentas.

= Sistema

Q Relatbrios

Lista de criangas/adolescentes

Nome Crianga | Adolescente

Idade

Nome do responsavel

UFEstade
Selecione
Agd Nome criangaladciescente
se0= GABRIEL ISSAC DE LIMA

MORAES

> Apos, direcionar a barra de
Atendimento”

+ Denincia

© Unidades
© Femamentas.

&= Sistema

Q, Refatfrios.

Q Consultar Medidas |
Documentos

Crianga/Adolescente
Mome da criangalsdolescents

WVANESSA SILVA

‘020 Copyright $ipia - Todos 0s dneiios resarvados

Nome social

Macionalidade

Selecione

Municipio

Selecione

Home do responsivel

AARAD DA SILVA CORREA
23233320002 &
bbbbbbbbbLBLBLLDbEDBOBEDD

Data de nascimento

Naturalidade

CPF do responsavel

Q Pesquisar

Datade
nascimento Idade  Macionalidade Naturalidade
28112015 4 Brasil Nio

informado

rolagem pra baixo e clicar em “Incluir

Data de nasciments

25122010

Idade Principal responsivel?

9 Sim

~ {'conanDA

» Comecarapreencherasinformacoes, a partir da “Data do ocorrido”

@Prncipal

3 Atenoimento
0 Gevenciar
T Criang AAdokescente
# hde/PaiResponsivel
W Grupo ou comunidade
 Dendnciy
@ Informag 3o
@ Unidaces

& Femamentas

= Sslema

Cadastrar atendimento

Data do ocormide

Local do ocerrido =

Descrigdo

Anexar documente

Caracieres restantes. 4344

Documentos do Atendimento

Escoler anuvo | Nenhum arquive selecionade n

» Apos, clicar naaba “Aplicacdo de medida” (vide pdgina 43)




> Seacriangando possuircadastro, é preciso clicar em “+ Novo”

& Principal

Lista de criancas/adolescentes

Nome Crianga [ Adolescente

# Grupo ou comunitade

e Nome do responsivel

@ informag 3o

ou UFEstado
Unigades

©f Femramentas

= Sistema

Nome social

MNacienalicade

Selecione

RG do responsavel

Municipio

Selecione

Data de nascimento
Naturalidade

CPF do responsdvel

2 exportar - Q, Pesquisar

> Ao abrir o formulario abaixo, cadastrar a crianga/adolescente, lembrando
que tudo que possuir asterisco (*), é campo de preenchimento obrigatdrio.

sipia. -
@ Prncipal :
Cadastrar crianga/adolescente
& atendimenio v
0 Gerenciar
1 CriancaiAdclescente Dados da crianga/adolescents

#MBe/PalResponsave Nome da Crianga/Adclescents -

W Grupo ou comunidade

Wome Social
! Dentincia

Bata de nascimento *
O informagio
© Unidades < Sexo "

08 Ferramentas

Possul alguma deficiéncia? *

CorRaga®

Macionalidade

Naturaligade

Cadastrar crianga/adolescente

06
¥ i
# e
Escola/Trabalho
o
$muagso escolar *
Esconnaade

Cédige INEP da criangaiadolescente

2020 Copymgrt Sosa - Todos 08 OVHICS FEseVa008

AHM

> Aoterminarde preencheroformuldrio, clicarem “Salvar”



» Apdsdirecionarabarra de rolagem para baixo, clicar em “Indicar responsavel”

Editar criangas/adolescentes

0 Gerenciar

1 CriangasAdolescents

Responsaveis # Indicar responsiivel
+#Mae/PaiResponsavel
MNome go responsdvel Nivel ge parentesco Data ge nascimento Mora com o reponsivel RG  Principal responsivel?
¥ Grupo ou comunidade
¥ Denincla
® nomagio Dendincias vinculadas
@ Unidades < Numere da denancia Data de cadastro Deserigie

of Femamentas «

Atendimentos vinculados

Nimero do atendimento Data de cadastra Descrigie
1 Estatisicas
Q Consumar Medigas {
Documentos:
2020 Capyright S - Todos os deeios reservados CONANDA

[ B¥ Conta da Mitrosoft | iicio

€ 3 C O Nioseguo | sipiactiwnamdngavt

Ceseja realmente indicar um respons
© responsivel ji possui cadastro no
sistoma?

0 qua reponsdvel & da
eriancaiadolescants?

A criangaladalescents mora com este
responsavel?

Selecione

Seieoone

Selecione

» Aoabriroformuldrio, preencher os “Dados do responsavel” e Salvar

[|- Comaco Mo |ics x| R Emsi—CT opors S - Outosk X | @ SPIA 2 o i conseingffases

«

@ @ Moosegura | sipisctreina mdh.gor e e stoles

@Prncpal
Cadastrar responsavel
© meraimentc v

O Gerencia
+ Criangaissaiescense Daclos do responsével
# MSsPaRespansavel Nome ¢
Grupo ou comunitace
2 G
 Denincia
Orgse smizsor -
@ momagio
© Unidages ¢ UF 6o érgo smissor s
& Femamentas e
Data de nascimento *
Q Reimsncs ¢
\ad Estatstcas ¢ Farticia de aigum programa

scclaitransteréncia e rendar

aco

P



Cadastrado(a) o(a) responsavel, é necessario direcionar a barra de rolagem

para baixo e clicar em “Incluir atendimento”

 Grupo ou comunidade
Email

¥ Denincia
@ Informag o
© unigaces

o Feramentas.
Crianga/Adolescente
= Sistema
Nome da criangaladolescente
Q Relatdrios

bl Estatisticas

Q Consultar Medidas
Documenlos
2020 Copyright Sigia - Tacos s Grotas resenacas

Ao abrir o atendimento (aba

Data de nascimento Idade Principal respansavel?

251212010 9 sim

~ conanDA

Informagbes do Ocorrido) comecar a preen-

cher apartirda “Data do ocorrido”.

@Principal
’ Cadastrar atendimento

€ Atendsmento

1 Crangainaolescente
# Mie/PaiResponsavel Data do ecorrido *

comunidage

Local do ocorrido *

Descrigio”

@ informagSo

© Unidaes

o Feramentas

Q Retatorios
Il Estatisticas
Q Consultar Medidas

Documentos
Anexar documento

Residéncia

Canaleres restanies. 4844
Documentos go Atendimento

> Preencher a aba, informando na Descricdo o relato exato do usuario. Caso
tenha documentos para anexar, basta escanea-los e inseri-los no campo
“Documentos do Atendimento”.

CadasiNr atendimento

Data do acorrido

Local do ocarride

Desengia ©

Anexar documento

e

JOSEFA SAVA

Caracieres resianies. 4544
Documentos do Atendimento

T — |, |




> ApdsSalvarasinformagoes, clicar na proxima aba “Aplicacao de Medida”.

bl Editar atendimento

& Alendimento
Informagdes do Ocomido. | Apicagdo de Wedida  Medidas Apicadas  Acompanhiamento de Medida ! Decumenin

Dados do atendimento

01 canona com () £60 o8 preenchimento GorgsKino
Mimero do atendimento
Conseino Responsave! Conseing Tulekr gé Japors - MS
imero ¢a denincia
Matureza 6 voiagdo Indvicual
Status do Atendimento Em Andamento
Crianga/Adolescents
Home da Daw ge
criangaladolescents Responsivais nascimento  Agdo
251202010
Nome o responsdvel Nivel d¢ parentesco Mora com G responsdver?

> Posteriormente, selecionar o “fato” (o que informou na descri¢do), dentro do
direito violado. Analisar em qual direito fundamental o mesmo se encaixa.

Editar atendimento

Us camase com {7 o de premncn
Aplicar Medida
GriangalAdolescente
Nome g oata g
criangaiadolescente Regfonsiveis nascimento  Selegdo
Nome g0 Mivel Mora com o el L
responsavel pareflesco respensivel?
i -

Direfto Viclado

Direito Funcamental Liversade, Respefio e Dignidade.

Grupa de Dirsitos joidneia fisica

> Observar sempre a descricdo do direito violado, para ter certeza de que o
mesmo realmente se enquadra naviolacdo que estd ocorrendo.

@prncpa

Editar atendimento
& Atenamento

0 Gerenciar

Direito \iolado

F CriancaiAdaleszente
R U G Libergate, Respetio & Dignicade

1

Grupo de Dirsitos Voléncia fisica

Direito viotads Maus Tras

Deserigho Direito Violade Jando quaquer agente da familla, socledade ou estado exple 2 pengo a vida ou a salde de po
sob sua aularidade. guanda ou wigincia. para fim de educago, ensing, iratamento ou custodia, quer
privando- s quer rabalha excessivo ou

nansequac, quer abusando o meios de Correq3o ou discipina

o Femamentas

= SiElema * Agentes violadores =
.
Famia Quem foram os agentes
violadores, ou seja, quem violou o
Sociedade

\direito desta crianga/Adolescente




>

>

>

Apds, indicar qual medida sera aplicada, selecionando o “Grupo de provi-
déncia” e a(s) medida(s) a ser(em) aplicada(s).

Editar atendiment

Medida a ser aplicada

Grupe de providéncia

Medigas

56D
irea e stusgio

Sistema de garantia de direitos Geleclone a deea ce 2o aies

=

(" conanpa

2020 Compront S - Todos o8 dredos reservads

Indicar a qual entidade de atendimento (SGD) ird
mento, qual adrea de atuagdo e, em seguida, “Salvar”.

signar o encaminha-

Ap0s clicar na aba “Medidas Aplicadas”, depois clique no icone “Gerar
documento”.

Editar atendimento

Operagio realizada com sesso

Atendimento

v e -
Medidas aplicadas,
Grismga emzou  comgs  Dwens
i frunidade  documento  viodo  Estado Famila Sociedade CrancaAdolescents Madida  SGD  Siuagho
Y - e Asverténcia Fendens

encaminhar.
Obs.: Apesar de ser dgmpo obrigatdrio, nGo mexer em| “Ocultar Cabegcalho?”

Gerar documento

Griangarhgolescents ou GrupsiGomunidade VANESSA SILVA

£-mail 4o destmatiric

VanaveisTags.

to



> Ao selecionar o modelo de Oficio, o sistema ja apresenta um texto pronto,
basta somente vocé ler, acrescentar algo que considerar relevante e/ou
apagar aquilo que considerar desnecessario. Pode, ainda, excluir e colar um

modelo que tenha e queira utilizar.
Obs: As tags, por exemplo {nome crianga/adolescente}, sGo preenchidas automaticamente

pelo sistema quando o Oficio é salvo.

— Gerar documento
e mznament
Tean
w A~ Fomaios- B F  TmesnNew.. - 24p - A X DH b e EEIE E-
= 3@ ®

Termo de Adverténcia

E APAGAR ESTE AV NOME DO ADVERTIDO £ APAGAR
ESTE AVISO]. ua qualuisde de [QUALI STE AVISO), nacionalidade [[NFORMAR NACIONALIDADE DO
ADVERTIDO E APAGAR ESTE AVISO], mamsalidade [INFORMAR NATURALIDADE DO ADVERTIDO E APAGAR ESTE AVISO], dum de

aaaaaaaaaaa ORMAR DATA DE NASCIMENTO DO ADVERTIDO E APAGAR ESTE AVISO). documeato de entficasto [NFORMAR TPOE. =

350 » s
e
[T — 'l’cwum

> Apds gerar o documento na aba “Acompanhamento de Medida/
Documento”, direcionar a barra de rolagem para baixo.

Editar atendimento

perao reaizata com suxesse

Atendimento

s picasas Atcmparhamerto o Meda | Decumens

Torema de Advesiénca

Notag 30

Data de expeagd

Dala 02 acompannamsnc




» Aassinatura é asenha pessoal de acesso ao Sistema.

Confirme sua senha

Por favar, Informe sua senha;

> ApOs a assinatura, sera necessaria a homologagdo de mais 02 (dois) conse-
Iheiros tutelares, pois o sistema precisa de um total de 03 (trés) assinaturas,
para envio do oficio.

> Paraassinatura dos demais conselheiros, clicar na aba lateral, em “Consultar
Medidas/Documentos”.

Lista de atendimentos

e Namers g atendimento Estado Baima

Sewcione ¥ Seiscions

_ 03t oo ooormice Municipis Staws oo atencimento.

seecone - secione
A Grupo ou coffunidade

P consaine Perioao Inicial 60 cagasro Pariogo nnal 0o cagasre

Cansemo Tutelar g Japord - M3
@ Insormagso

& Feramentas

e ‘ Nimero do Damoo  Naummoa conssin saws do
R agio atendimenta Usuario Reponsivel | ccomida  viclagdo UF | Municipic  Bairme | responsavel atendimento

QRelakirias ¢ s R@0

w essisicag

Q Consultar Medidas. -1 de 1 registrofs]
Documertos

r—
z Consultar Medidas / Documentos

wamars 50 mengmanto Esman Percss micim 62 catases.
n Prrcs tmal s catsatrs
Cie
Bairs

Himers Ususeia
fwcdements  documeniz  Conseihe Repansavel Adolescenia | Madi

Ge




= Apdsas 03 (trés) assinaturas, aparecerd na Agdo oicone ¢ .Bastaclicarno
mesmo, para envio do Oficio

Consultar Medidas / Documentos

@ ae \Numerc Nemero usuane. stan.
i | v | ossine | v | s | g -
'
», =
e
v
.
. o [
= -
«
.
. -
.
\A = "0 ) :
5 B
2
-

> Umavezenviado o Oficio, aparecerd oicone &) que significa “aguardando

Consultar Medidas / Documentos

e repame | wemamo | vesom | us Penaen
e o

% penter

oo

Obs.: Vocé sé poderd contrapor, caso o drgdo/entidade de atendimento responda seu oficio
ou apds expirado o prazo que havia estipulado.

> Para visualizar a resposta do drgdo/entidade, antes de avaliar a medida,
basta clicar no “numero do documento”.




> O campo “Resposta” permanecerd em branco, até o recebimento
retorno, por parie do SGD acionado.

&Pincpal
€3 Atengimento
0 Gesenciar

1 CrancaiAdolescente

# Mle/PavResponsaves

W Grupo ou comunisate

¥ Deninca
®intomagao
@ Unsades

& Femmentas
= Ssema

QA

s

i Estatistcas

Q Consultar Medisas

Editgr atendimento

Sistema ce garantia ce airetas
Desunatino
Com copia
necessilage de resposta?
antos (a3 para respasta?

necessiiace de acompanhamento?

Data oe expracio

Data ge acompannamento

2020 Capymignt Sipia - Todos os dredos reservados

MINISTERIO PUBLICO

sim
s
Nio

Aguardando assinatura

060372020

NSO Informano.

LA R e vonar

~ {"coNANDA

do

> Eparaenceraroatendimento, basta avaliaramedida, clicando noicone ' .

|rmcps

@ saenarmeno
0 Gerencr

1 Crancaasescems

A sEaiRpons e

¢ 5rupo ou comuncase

+ Denoncia
@ intamagia
@ Unisases.

& Ferramentas
s soama

Q Resainis
i Estatsncs

Q Consutar Medias |
Documenos

4 Consuita Piiica Ertiads

12 Taeizs e e

B

& s

&

C  ® spisctireinamdngovin Jendimento-mesda

Consultar Medidas / Documentos

Selecione

Nimers Usu oaa oan - stats.
Agi st Tocumerto  Conselio Reponsirel  Adsiescente Meciia documents ccomide  awndimenss UF Mumcipie Baro  atencie
& EncmMROD | TG2ETN | DAZTOD TINRE0  MS Campe Fszs
5 ot e 11 wz | we o
consa s
saminsiainapenel
conia s dvchos
crangaonescenie

@ pre— Wz | osmEm e WS Campo Fencen
s serg | 1042 woo  omas Grace
paps—

i OnenscE0 e | TU02M0 | DTG0 TNEIN0  MS Camed Fingaza
somgsnanenc | 1013 es e e
remporan

x o sk uasse X Gessow.es x| 4 - 8 =

Avaliar medida

Situago da medida

Lembrete: Os status do Termo de Adverténcia, de Notificagdo e da Declaragdo, sempre
aparecerdo expirados e todos se encerram apds assinatura.



> Nos Termos de Adverténcia, de Notificacdo e
apareceraoicone

da Declaragdo sempre

didas / Documentos

REGISTRO DE DENUNCIA (Quando a mesma for feita por terceiros)

2130 g 144 registro(s)

2020 Cagyrigh St - Todos os dreos resenvados

Sequéncia para registro de uma dentincia:

AN NI N SN

REGISTRAR DENUNCIA
REGISTRAR CAMPO HISTORICO
ASSOCIAR CRIANGA/ADOLESCENTE
INDICAR RESPONSAVEL/EDITAR
AVALIAR DENUNCIA

INCLUIR ATENDIMENTO

penal
ra 05 oS

crangaiadolescente:

Amvenénca 1102

10272020
ae  omds

10022020 | 022020 MS

1323 o344

06022020 | 122020 MS
0538 o341
10022020 | 110212020 | MS
oasa oese

campo
Grane.

campo
Grande

campo
Grande.

Penoe
Penoe
Pende
i
s
(_CONANDA

> Clicar na aba lateral Dentincia e, em seguida, para cadastrar Denuncia, clicar

em+ Novo.

@Principa

Lista de denuncias

2 Atendimento

Nimero da denincia

¥ Deniincia

@ Informagio

® unigaces

of Feramentas

Natureza da violagdo

Ganal de origem da denincia

= Sstema
ecione

Q Relatérios

agio

P o]

S ®x0
©Auda

S @20

Nimera da
denuncia

Data de
cadastro

0810972010
11:10

19/08/2010
0843

17/082010
1337

Status da deniincia

Selecione

Estado

Municipio

Matureza da
violagio
Inavicual

Ingiviaual

Iniviaual

Canal de origem da
denincia
Teletone

Teetone

Teletone

Obs.: Denuncia sempre sera cadastrada em + Novo.

UF

Conselho

Consaihn Tinstar de Janars

Periodo inicial

Periodo final

Conselho
Municipio  responsavel

Status da
denincia

Improcedente
Cutra Violagio

N0 atribuiclo

N0 atiibuic3o



> Preencher oformulario, lembrando que no campo descri¢dao devera constar,
exatamente, como a denuncia esta chegando até o Corfselheiro.

® s X D 5Pk Canseina Toelar + 8 x

€ 3 C @ Naoseguo | sipactireinamdhgovbr/demunciaino * 01

Cadastrar denuncia

Dados do comunicanteidendncia
Data do cadastra da denincta 040372020 09,05

Denunciante
Quai?
Canal da denincia®

Descricho 0a denancia *

desam uma festa

Cadastrar denuncia

Histérico da dentncia

Histonco aa oendncia

Documentas

i & s Excater o |ennom s seecomen [

, que devera ser

Dados do comunicante/denuncia

imaro 3 danineis

st 02 c3aasrs 53 senincis 4032920 0913
an
T Oununciame
. Consutar esitas qun
Q. Coneuts Piktca Eniced cansias aenencia —
- Conseine

Daseriho s dendness ©




> Preenchido os dados no sistema, ndo esquecer de salvar e verificar se
apareceu a mensagem “operacdo realizada com sucesso”.

Editar denuncia

Gperagin reaizada com sucesso

Dados do comunicante/denincia
Namera da dendncia

Data do cadasiro da denincia

Canal da deningia *

Conselha”

Descrigia da denincia

> Paralocalizar a denuncia, clicar na Aba “Denuncia” e pesquisar o nimero
que foi gerado ao registra-la.

® sou x B x|+ - 8 x

Lista de dendncias m

Matureza ga violagio Estago Perioda inicial clicar em
p PR
Pesquisar
S . P—
5 .
2 Exponas
R R (R (RO R — consamo

asio Goinss | w0 | oo | semouaia UF | gl | rporse | Sttt 2 et

sex0 e P - s pint Ot

S ®RO 29082013 | monacu Fresenca Ms Impeocederee Outra
S apda « a2 vickscEo

F®x0 2H0U2013 | iGN Presencal us Procedente Al

ost O ik

> A denuncia registrada aparecerd logo abaixo, no quadro de pesquisa, e para
edita-la basta clicar no icone identif ado pelo lapis.

Lista de denuncias m

Namero da denincia statgpflh denincia Conselho.
Naturazs ¢a violaghe Eanaco Pariodo inicial
- "
Canal oe erigem &3 sendness nanscipi Fariogo final
2 Exponar

Mimero da Omsce  Mamrezsda  Gamal oe crigemda Genseino Statusds

el aanineia comatre violagse aanineia UF Municipio  responssvel asnineia
us

Fox00 ovoazoEy | wonaual




> Ao averiguar a denuncia, langar no campo “Histérico da denincia”, a
apuracdo da mesma, registrando o que foi constatado. Apds, salvar.

® s x| B ssuc PR ——— + - 8 %
€ 3 C @ Neosegun | s oubriseniajedtar T -
Editar denuncia m

Podem ser utilizados
termos técnicos

Historico da denincia

Historieo da dendneia

Obs.: Dentro de “Denuncia”, existe a opgao de gerar alguns modelos de documentos, sem a
necessidade de aguardarem assinatura. Porém, o documento precisa ser preenchido e
impresso primeiramente, para posterior assinatura.

Ressaltamos, aqui, a importancia de gerar documento através da aplicagdo de medidas,
pois o conselheiro ird gera-lo ao finalizar a denuncia. Portanto, sugerimos que gerem os
mesmos por aplicagdo de medidas e ndo por denuncia.

> Para gerar documento através de denuncia, basta clicar em “Gerar docu-
mento”, escolher o modelo que precisa e digitar os dados que esti er entre
parénteses ( ). Apds, é so salvar e imprimir.

& s o 3 B S Corpab Tutmer + - 8 x

€ 3 C @ nosegun | sipiactires b

Editar denuncia m
Documentos
. Anesar soeumants ESCOme arquivs | NEnnm aiquns selecionsdo
®um
D s T e

Criangas/Adolescentes associadas

Home Data s naseimants v

> Segue abaixo um exemplo:

E ° e T x| i R | B SO Coraata e w| + - a x
€ 3 O (DR

Gerar documento

stz Notificagao




CONSELHO TUTELAR DE
Rua:
79 Mato Grosso do Sul - MS
(67) 2 (@hotrmail.com

Notificagdo n® MS2020

, 04 de Margo de 2020

Notificaciio

O Conselho Tutelar . com sede no Rua ) . telefone

, e-mail ‘@hotmail.com, orgio permanente ¢ autdonomo, nio
Jjurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelos direitos da crianga e do
adolescente, definidos na Lei Federal n®. 8069/90, no uso das atribuigdes que lhe
confere o Art. 136, Inciso VII, NOTIFICA o Sr.(a):

+ Mie/Pai/Responsavel:
+ Residente na(o): Rua
» Crianca/Adolescente:
« Data de 1 o do(a) cri 14/06/2005

Para comparecer a sede deste Orgdo, a fim de prestar esclarecimentos, no dia: 06
/03/2020 as 10h00min.

> Na sequéncia, associar ou cadastrar a crianca/adolescente no sistema.

* s % D 590 Cometho Tt * @ previnnt 5 | B A Coruabs Filar x| +

€ 3 C @ Nosegurn | dpactirnamdngowbrdnciaseian TI18 & 0

apmces i anci E=
Editar dendncia
€3 mengmeno € Histérice da denuncia
i benins
& inormagzo
- Documentes.
© Unidacies.
Anexar documents Escamer arauive | NanhUm v SECKNE00
& Feramentas. £
= SElema 5
aswies ‘ =
[rpen— .

Q, Consutar hedis |
Documentcs

Criangas/Adolescentes associadas

0, Consuea Pinica Entdades  ©
Home Dta g8 naseiments. 3

Municipio

 Tabsas 0 apoio «
.7 .

Pramimanban anmaniadan

> Apds, responder a pergunta:

® % © S Comave Tuwar « x| © S Comete T x| +

« © ko seouro | SpaLEnamOngov e

Associar crianga/adolescente

[Deseja resmanie BSSOCI U CraTAIBd0les0sTteT

4 esiste umia) criangaiadolescente ey
estazraoa) no sistema?




> Sendoti ercrianca/adolescente cadastrada(o), realizar o cadastramento e
salvar.

Cadastrar crianga/adolescente

Dados 0a criangaradolescente

Homa i3 Crianga/Adsiescante

utiliado em casos de apelido e LGBTQl+).

| © s Comera T

Cadastrar crianga/adolescente

Dados da crianga‘adolescente
Noms &b Cranca hecHicHte
Nom Sacial

Dot G rascimante

ser0

Possul aigures defiibneis

» Ao final, também constara um campo para escanear e anexar documentos
pessoais da crianga.

® s X D 5 Consea T « X | 5Pk Comere el x| + - 8 x

Cadastrar crianga/adolescenie

Maturaiiade

Documentos

Fossul Ragistro ciil?

Endereco




Obs.: O Codigo INEP ndo precisa ser preenchido (o Instituo Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, tem como objetivo
promover estudos, esquisas e avaliacbes periddicas sobre o sistema
educacional brasileiro) com a finalidade de subsidiar a formulagdo e
implementacdo de politigas publicas para a area educacional).

Py re—— x|+ - 8 >

EscolarTrabaing

situagss eseomar -

(x|

2008 Comrtgt ST e ~conanpa

III

> Clicar em “Indicar responsavel” para cadastrar o responsavel pela crian-

Responsaveis

Noma do respensavel vl de parsniascs Daia de mascmania Mara com o ponssvel  RQ  Principal esgansivel?

Dendncias vinculadas

Wimara 33 denincia Oata o4 cacasre Descrio

e

Atendimentos vinculados

Nosara oo stangieantc Dt 4. escarte Detehe




> Ao salvar, abaixo apare

cerd o nome da crianga/adolescente associada(o).
S B - ST EE

P ) prep——— ———— & 0

s Editar responsavel =3

€ Atenomento
e Contato

G o

Prncipsi responzvar?

sm
2000 Dognght S Todon o ks imsvades

~ { conanoa

» Agora, precisa ser realizada a avaliagao da dentncia.

» Clicar na aba lateral, em “Dentincia”. Em “A¢ao”, clicar no ponto de interro-
gacdo, para avaliar a denuincia como Procedente ou Improcedente, apresen-
tan

0, na sequéncia, justif acaa.

Lista de dendncias

Mumsaro 83 cenencia

nszca

Contain

Penoca mciat

P PO,
= Tt e = T
= = B e, =

Tornar dentncia procedente

> Se for improcedente, apds registro da justifacaa, a denuncia é encerrada.



> Se adenuncia for registrada como procedente, apds o langamento da
justif acaa, é necessdrio incluir atendimento, para dar sequéncia a mesma.
Primeiramente, clicar em editar (lapis) para incluir o atendimento na
denuncia.

ae
Lista de denuncias m
e
& Himars ds danineia Status da demineia Consaiha
a0z
LIS
Hatureza da violagdo Estago Pariod mciat
® =
o Fen
= Gamat e crigem dpffanimeia swuricipio Purioss finst
as
o Wimemgs  Dames  Werwesss  Ganaloe orgem s Gomamo stats 0
denincia Gaste vislago denincia UF Municipio  respansavel sonuncia
/®XO0  msa0 o2 us

11081 registrors)

» Apos, clicar em “Incluir Atendimento”.

Editar criancas/adolescentes m

Responsaveis EEE=EET

Nome do responsavel  Hivel de parentesco Data de nasciments Moracom s reponsivel  RG  Principal responsivel?
Denuncias vinculadas
Nimero g denincia Data de cadastro Descrigio
= 04032020 O veeiho et que un adoescentes estdo
am
Atendimentos vinculados

Numaro do atendimente  Data de cadastre Descrigio

» Finalizada essa etapa, inicia-se o passo a passo do ATENDIMENTO.



REGISTRO DA INFORMACAO

Nesta aba registra-se tudo que n3o é atribuicdo do Conselho Tutelar e/ou que
ndo diz respeito a violacdo de direitos de crianca/adolescente. Ex.: Informac&o
a respeito de guarda, bolsa familia, entre outras.

> Para cadastrar uma informagdo, sempre devera clicar em + Novo

® sPa o+ - 8 x

Moane 3 pessos mancas Ensae sunicipic

Lista do Inormagaes

> T e e T Tema
SRS e

> Preencher o formuldrio e registrar no campo “Registro”, a informacao que
a pessoa foi buscar e qual a orientacdo que foi dada a ela. Logo em seguida,
clicar em salvar

Cadastrar informagdo
[y—
_> prye— Dados do soRciante o

Neme

Data d mascimenta

it Cadastrar informago

RS

¥ Der crr

® inkemaclo e 3

5 Preencher no registro a

- ey informag&o que o usuéario foi
- gtin we | buscar e qual a orientagdo

= w0

= L que foi repassada a ele.

u Esiicns Dados da informagio

Regiatrs




> Ao salvar, serd gerado um Numero de informacdo.

A intormas3o refere- atim wae

aqomscans?

28 oot S o s {conanoa

Aqui, encerra-se o cadastro de informagao.

CADASTRO DO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS (SGD)

E o primeiro passo para comecar a utiliar o sistema, pois toda Rede de Protegdo
deve estar cadastrada dentro do SIPIA, para que possam ser feitos os encami-
nhamentos devidos.

> Clicar em Unidades e, na sequéncia, em SGD — Sistema de Garantia de
Direitos. Serd apresentada uma lista com todos os drgdos/entidades
cadastrados dentro do sistema:

» UNIDADES

» SGD - SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS

% D S Conhe Tuel x4 - 8 x

Aqui estdo todos os
orgéos e as entidades de
atendimento cadastradas
no sistema.

A entidadetendo cadastro, basta clicar no lapis (Editar) e entrar para fazer as
devidas alteragdes, sempre observando todos os campos obrigatdrios para
preenchimento. Finalizado o langamento, salvar.



Obs.: Primeiro devem ser cadastrados os Orgdos Vinculantes (ex.: Prefeitura,
Secretarias de Educacdo, de Assisténcia Social, de Habitagdo, entre outros),
pois geralmente os mesmos possuem rede de atendimento ligada a eles
(como os CRAS e CREAS, que estdo vinculados a Assisténcia Social). Para
cadastrar um 6rgao, vocé deve informar seu CNPJ ou a sua unidade vinculante
(um ou outro).

> Para cadastrar uma nova entidade,basta clicar em “+Novo” e preencher o
formulario com todos os dados solicitados. Ao finalizar, salvar.

€ 5 C @ spacrsinmangovga st * 8

Editar Sistema de Garantia de Direitos - SGD

.................

> Identif ando o numero gerado:

e MS202001 - significa que é Informacgao.
e MS202002 - significa que é Denuncia.

e MS202003 - significa que é Atendimento.
e MS202004 - significa que é Documento.

> lcones do Status da agdo:
1° Status  [4 assinar

2° Status ¢ enviar
3°Status €% aguardando resposta

4° Status e avaliar medida
ultimo Status

Obs.: LE icone para reiterar Oficio. Aparecerd somente em casos de
Adverténcia, Notificagdo e Declaragao.



Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Assisténcia Social e Trabalho
Av. Desembargador José Nunes da Cunha, s/n, Jardim Veraneio

Parque dos Poderes, Bloco Il - CEP 79.031-310 - Campo Grande/MS

(67) 3318-4100

email: sedhast@sedhast.ms.gov.br

site: www.sedhast.ms.gov.br
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