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1. APRESENTACAO

O Governo do Estado de Mato Grosso do Sul por intermédio da Secretaria de Estado de
Assisténcia Social e dos Direitos Humanos (SEAD) e Secretaria Executiva de Assisténcia
Social (SEAS), incorpora a Superintendéncia da Politica de Assisténcia Social (SUPAS),
responsavel pela implementagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no estado. A
SUPAS é composta por quatro frentes de trabalho: de operacionalizagéo de servigos e programas
socioassistenciais, Protecdo Social Basica (CPSB) e Protecdo Social Especial (CPSE); de Gestdo do
SUAS (CGSUAS), Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente (COESAS). As acles de Educacao
Permanente sdo de responsabilidade da COESAS, que apresenta o Plano Estadual de Educagéo
Permanente do SUAS/MS.

O documento constitui-se em instrumento de gestdo para o planejamento e oferta de agdes
de educagio permanente, a serem executadas pelo Estado de MS no periodo de 2024 a 2027. E peca
de continuidade ao que se iniciou em 2016 com o redirecionamento dos processos formativos até

entdo.

Procuramos organiza-lo de maneira que seja possivel compreender, de modo concomitante,
0 processo de adequacdo das a¢Oes de capacitacdo e as metas que se pretende alcancar até o ano de
2027. Sua construcao ocorreu coletivamente e contou com participacao ativa do Nucleo Estadual de
Educacao Permanente (NEEP/SUAS-MS).

Seu principal objetivo € oferecer diretrizes para promover a capacitacdo e formacéo
permanente para todos os responsaveis pela concretizacio do Sistema Unico de Assisténcia Social,
em ambitos estadual e municipais, oportunizando o conhecimento e a reflexdo critica de forma

permanente e sistematica, visando o aprimoramento constante dos servigos prestados a populacao.



2. DELIBERAGAO! CEAS/MS n° 475, de 11 de julho de 2024

Dispde sobre a aprovacao do Plano Estadual de Educacéo
Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social do
Estado de Mato Grosso do Sul no periodo de 2024 a 2027.

O CONSELHO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE MATO GROSSO DO SUL -
CEAS/MS reunido em assembleia ordinaria presencial, no dia 11 de julho de 2024, e no uso das
atribuicdes que Ihe sdo conferidas pela Lei n°. 4.902, de 2 de agosto de 2016 e pelo Regimento
Interno do CEAS/MS - Deliberagdo CEAS/MS n° 424, de 14 de dezembro de 2021,

DELIBERA:

Art. 1° Aprovar o Relatério da Comissdo de Politica de Assisténcia Social e da Comissao de
Legislacdo e Normas da Assisténcia Social - CEAS/MS sob o Parecer n°185/2024 do Processo n°
375/CEAS/MS/2024.

Art.2° Aprovar o Plano Estadual de Educagio Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social
do Estado de Mato Grosso do Sul, periodo de 2024 a 2027.

Art.3° Esta Deliberacdo entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposigdes em
contrario.

Campo Grande-MS, 11 de julho de 2024.

CRISTINA BARROS DE MIRANDA
Presidente do Conselho Estadual de Assisténcia Social
de Mato Grosso do Sul - CEAS/MS

! Diério Oficial Eletronico n. 11.559 18 de julho de 2024 Pagina 16
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RESOLUGAO? CIB/MS N° 503, DE 07 DE NOVEMBRO DE 2024

Dispde sobre a aprovacédo do Plano Estadual de
Educacdo Permanente do SUAS de Mato Grosso
do Sul, no quadriénio 2024/2027.

A COMISSAO INTERGESTORES BIPARTITE DE MATO GROSSO DO SUL - CIB/MS, no
uso das atribuicdes que lhe conferem a Norma Operacional Bésica do Sistema Unico da Assisténcia
Social de 2012 (NOB/SUAS/2012) e a Lei Estadual n° 4.902, de 2 de agosto de 2016, em reunido
ordinaria realizada no dia 31 de outubro de 2024, e,

Considerando a NOB/SUAS revisada e aprovada pela Resolugdo n° 33, de 12 de dezembro de 2012,
do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que apresenta o Sistema Unico da Assisténcia
Social (SUAS), a qual aponta como responsabilidade dos entes federados implementar a Gestao do
Trabalho e a Educacdo Permanente,

Considerando a Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS (PNEP/SUAS),
aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), por meio da Resolugédo n°
04, de 13 de margo de 2013, a qual estabelece os principios e diretrizes para a instituicdo da
perspectiva politico-pedagdgica fundada na Educacdo Permanente na Assisténcia Social,

RESOLVE:

Art. 1° Pactuar a aprovacgdo do Plano Estadual de Educacdo Permanente do SUAS de Mato Grosso
do Sul. Paragrafo Unico: O Plano Estadual de Educacdo Permanente constitui-se em instrumento de
gestdo para o planejamento e oferta de a¢Oes de educacdo permanente a serem executadas pelo
Estado de Mato Grosso do Sul, no quadriénio de 2024/2027.

Art. 2° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicag&o, revogadas as disposi¢fes em
contrario.

Campo Grande-MS, 07 de novembro de 2024.

PATRICIA ELIAS COZZOLINO DE OLIVEIRA
Coordenadora da CIB/MS

JULIANE DOS SANTOS BONETTI
Presidente do COEGEMAS/MS

2 Diario Oficial Eletronico n. 11.680 29 de novembro de 2024 Péagina 111
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3. PARECER DO NUCLEO ESTADUAL DE EDUCACAO PERMANENTE DO SUAS —
NEEP/SUAS-MS

PARECER N° 005/2024
ASSUNTO:

Aprovagcio do Plano Estadual de Educagio Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social do Estado
de Mato Grosso do Sul, vigéncia 2024 a 2027.

O colegiado do Nucleo de Educacdo Permanente do SUAS/MS é de opinido favoravel a aprovagédo do Plano
Estadual de Educacio Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social do Estado de Mato Grosso do Sul,
vigéncia 2024 a 2027, conforme Ata da 62 Reunido Extraordinaria realizada remotamente no dia 1° de margo
de 2024 (anexo I).

NEEP/SUAS-MS

Campo Grande, 1° de margo de 2024

i
LEIZELANE APARECIDA TENORIO CAMPAGNA

Coordenadora do Nucleo Estadual de Educacdao Permanente
de Mato Grosso do Sul NEEP/SUAS-MS



4. INTRODUCAO

O Plano Estadual de Educagdo Permanente do Sistema Unico de Assisténcia
Social/SUAS/MS atende os dispositivos legais preconizados na Constituicdo Federal de 1988,
marco em que a politica de Assisténcia Social foi incluida no tripé da seguridade social brasileira,
juntamente com a salde e a previdéncia social, sendo direcionada as familias e individuos em

situacdo de vulnerabilidade e risco social.

Neste novo cenario, a Assisténcia Social vem se destacando como politica publica universal
de protecédo social e de defesa de direitos, em um processo de consolidacao, através do Sistema
Unico da Assisténcia Social (SUAS), que contempla a realizagio de servigos, programas, projetos
e beneficios, regulamentados a partir da Lei 8.742/1993 — Lei Orgéanica de Assisténcia Social (Loas)

e suas posteriores alteracdes.

A organizacdo estrutural da politica de Assisténcia Social, na forma de um sistema
descentralizado e participativo, requer a qualificacdo continuada dos atores envolvidos, uma vez
que a qualidade dos servigos socioassistenciais ofertados esta estritamente relacionada a preparacao
dos recursos humanos que atuam nos servicos, na gestdo e no controle social, em &mbito municipal

e estadual.

Nessa perspectiva, a Lei Federal n°® 12.435/2011 inseriu a Gestao do Trabalho e a Educacao
Permanente como um dos pilares de organizacdo do SUAS. Compreende-se Educacdo Permanente
como acdo implicita a cada protecdo social e/ou demais acdes de gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Os processos metodoldgicos de trabalho devem remeter sua construcdo
as concepgdes resultantes da abstracdo e praticas profissionais promovidas pelas capacitacdes e

espacos ocupacionais de trabalho, respectivamente.

Conforme estabelecem as normativas do SUAS, sdo atribui¢bes dos Estados, na gestdo
compartilhada da politica, entre outras, o apoio técnico aos Municipios e a respectiva rede
socioassistencial na implantacdo e na organizacdo da gestdo, dos servicos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais, coordenando a execugdo da Educagdo Permanente. No processo de
implementacdo do Plano, acredita-se que a disseminagéo das experiéncias profissionais servira de
importante meio de aprendizado coletivo, e resultara em ganho de qualificacdo para o conjunto de

trabalhadores envolvidos no processo de aprendizagem e na agéo profissional.

Atualmente, o SUAS encontra-se instituido nos 79 municipios do Estado do MS, com
cofinanciamento estadual e federal, e conta com 133 Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS). Destes, dois sdo unidades indigenas, sendo todos responsaveis pela execucao dos servi¢os
de protecdo basica em seu territorio; ainda, conta com 75 unidades de Centros de Referéncia

Especializados da Assisténcia Social (CREAS), em 73 municipios, com 5 unidades de Centro de
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Referéncia Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua (POP) em cinco municipios, Centro-
Dia para pessoas com deficiéncia, além das modalidades de acolhimento institucional para criancas
e adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres com risco de morte e pessoas em situacao

de rua.

6 - DIRETRIZES DO PLANO ESTADUAL DE EDUCACAO PERMANENTE

Em consonancia com a Politica Nacional de Educacio Permanente — 20132, as acBes de
formacgédo e capacitagdo no SUAS compreendem a Educagdo Permanente como um processo de
tomada de conhecimento pelo trabalhador, “por meio de escolarizagdo formal ou ndo formal, de
vivéncias, de experiéncias laborais e emocionais, no ambito institucional ou fora dele”. (BRASIL
2013),

[...]Jentendendo-se da formagdo profissional, a qualificacdo, a requalificagdo, a
especializacdo, o aperfeicoamento e a atualizagdo, respeitando 0s percursos
formativos e os tipos de acdes de formacéo e capacitacéo. (IBID)

Para a PNEP/SUAS (BRASIL, 2013, p.30), a Educacdo Permanente no SUAS deve buscar
ndo apenas desenvolver habilidades especificas, mas problematizar os pressupostos e 0s contextos
dos processos de trabalho e das praticas profissionais realmente existentes. Via pela qual se buscara
desenvolver a capacidade critica, a autonomia e a responsabilizacdo das equipes de trabalho para a
construcdo de solucBes compartilhadas, visando mudancgas necessarias no contexto real das préaticas
profissionais e processos de trabalho.

O Plano Estadual de Educacdo Permanente do SUAS do Estado de Mato Grosso do Sul,
considerando a Politica Nacional de Capacitacdo e as demandas municipais, estabelece as a¢des de
formacao destinadas a qualificacdo dos trabalhadores e aos servi¢os do SUAS no territério estadual:

e Capacitacdo introdutdria (nivelamento) de 20 a 40 h/a;

e CapacitacOes para atender agendas pactuadas de 20 a 40 h/a;
e Atualizacdo de 40 a 100 h/a;

e Aperfeicoamento de 180 h/a;

e Supervisdo Técnica;

e Especializacdo (lato sensu) de 360 h/a;

e Mestrado profissional (stricto sensu) de dois anos.

3Resolugélo n° 06, de 13 de abril de 2016. Politica Nacional de Educagdo Permanente — SUAS/ 2016.
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6.1 Supervisdo Técnica

Embora seja uma acdo de capacitacdo, a Supervisdo Tecnica é pouco conhecida e utilizada
pelas equipes responsaveis pela formacao de trabalhadores e trabalhadoras do SUAS. Além disso,

pode ser confundida com assessoria técnica e fiscalizacao.

A supervisdo técnica tal qual estabelecida pela Resolu¢do CNAS 06 de 2016 (Anexo I) tem
um formato diferenciado de capacitacdo, basicamente porque é decorrente das dificuldades
metodoldgicas para implementacdo de acles e servicos. Trata-se, portanto, da capacitacdo em

Servico.

N& h& um modelo padrdo para o desenvolvimento das metodologias desta acdo de
capacitacdo, mas € necessario observar o tempo de duracdo, de no minimo 6 meses, que devera
conter um processo de abstracao e construcdo de processos de maneira coletiva, envolvendo gestores

e equipe técnica de nivel superior e médio.

Este alinhamento entre teoria e pratica, a luz da aprendizagem significativa, deve considerar
a diversidade territorial, processos de trabalho e praticas profissionais, interdisciplinaridade e
desenvolvimento de capacidades e competéncias requeridas pelo SUAS (BRASIL, 2016). As
funcBes e segurancas afiancadas sdo elementos que devem compor seu ndcleo duro, condizendo

com as diretrizes e principios do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS).

Sua estrutura é composta por diagndstico, recursos e meios para sua implementacéao, além
do acompanhamento e monitoramento, com objetivo da entrega mais assertiva possivel do produto
esperado. O supervisor técnico, responsavel pela sistematizacdo do processo, pode ser um agente

interno ou externo, com os devidos cuidados conforme orienta a resolugdo supracitada.

A Supervisdo técnica deve ser certificada por Instituicdo de Ensino Superior (IES)
participantes do nucleo de educacdo permanente, e, em ndo havendo, preferencialmente as que
desenvolvam agdes de extensdo no campo da Assisténcia Social e defesa de direitos humanos. Outra
possibilidade de certificacdo é pelo proprio Nucleo de Educacdo Permanente, com a anuéncia de

todos 0os membros.

7. ACOES DE FORMACAO

As acOes de formacdo obedecem as determinacgdes legais do Ministério da Educacéo

(MEC)*que a elas digam respeito, conforme as descricdes a sequir?: a) aperfeicoamento I; b)

2 BRASIL. Politica Nacional de Educagdo Permanente do SUAS. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — 12 ed. — Brasilia:
MDS, 2013 pagina 45

11



aperfeicoamento 1l; c) Especializacdo e d) Mestrado.

7.1 PERCURSOS FORMATIVOS

Séo trilhas de aprendizagem nas quais o (a) trabalhador (a) se desenvolve com objetivo de

ascensdo profissional e/ou por interesse de aprofundar o conhecimento em determinada tematica.
a) Percurso Formativo — Gestdo do SUAS;
b) Percurso Formativo — Provimento de Servicos e Beneficios Socioassistenciais;

c¢) Percurso Formativo — Controle Social do SUAS.

Os demais percursos formativos de acOes articuladas e complementares serdo desenvolvidos
de maneira a atender demandas emergentes da conjuntura social do Estado ou de especificidades de
publico ou territorios. Seus formatos e carga horaria sdo diversos e devem obedecer as estruturas

formais de evento.

O Plano Estadual de Educacdo Permanente deve atender as determinacdes da PNEP/SUAS,
PNAS, PEAS®, NOB/SUAS e NOB/SUAS-RH, no que se refere as diretrizes da capacitacdo que

deve ser:

v Sistematica e permanente: por meio da elaboracdo e implementacdo de planos anuais de

capacitacéo;

v Sustentavel: com a provisdo de recursos financeiros, humanos, tecnolégicos e materiais

adequados;

v Participativa: com o envolvimento de diversos atores no planejamento, execucdo,
monitoramento e avaliacdo dos planos de capacitacdo, aprovados por seus respectivos

conselhos;
v Articulada com Monitoramento e Avaliacao;

v Com contetdos especificos e essenciais compartilhados e amplamente ofertados.

8. OBJETIVO GERAL DO PEP

Consolidar a cultura da educacao permanente no ambito do SUAS em Mato Grosso do Sul,
por meio da capacitacdo continuada dos trabalhadores desta politica publica, visando aumentar suas
capacidades de analise da realidade e construcdo metodoldgica de processos de trabalho.

8.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Implementar patamares formativos progressivos para os trabalhadores do SUAS nos cursos

Spolitica de Assisténcia Social — PEAS/MS
12



e processos de formacao;

v Aprimorar a capacidade laboral do/a trabalhador/a, atendendo as necessidades e demandas

socioterritoriais advindas da instituicdo e usuérios do SUAS;

v/ Maximizar a compreensdo acerca dos direitos socioassistenciais e controle social, enquanto
parametros para o entendimento da assisténcia social como direito pablico reclaméavel;

v Contribuir com o desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas na
implementacdo de servigos e beneficios e

v/ Fomentar a capacitacdo abrangendo trabalhadores da sociedade civil organizada,

especialmente de servicos de alta complexidade.

9. PUBLICO-ALVO DIRETO

Trabalhadores/as do SUAS estaduais, municipais, gestores/as e conselheiros/as da Politica

de Assisténcia Social.

9.1 PUBLICO-ALVO INDIRETO

Familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade e risco social e pessoal.

10. AREA DE ABRANGENCIA

79 municipios do Estado.
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11. ESPACOS DE FOMENTO, DISCUSSAO E PRODUCAO DE CONHECIMENTO

11.1 Ndcleo Estadual de Educacédo Permanente — NEEP/SUAS-MS

O Nicleo Estadual de Educagio Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social do
Estado de Mato Grosso do Sul (NEEP-SUAS/MS), instancia colegiada, de carater consultivo,
responsavel pelo planejamento e pela implementacdo de acbes de formacdo e de capacitacdo da
Educacdo Permanente do SUAS, em ambito estadual, foi criado pelo Decreto Estadual n°
14.318/2015.

A estruturacdo desse locus de Educacdo Permanente nas esferas de governo permite a
descentralizacdo de atribuicdes relacionadas a realizacdo de diagndsticos de necessidades de
qualificacdo e a oferta e implementacéo de acdes de formacdo e capacitacdo. (PNEP/SUAS/2013:
48)

Compete ao NEEP/SUAS-MS “promover a interlocugdo, o didlogo e a cooperagdo entre os
diferentes sujeitos envolvidos na implementacdo da Politica de Educacdo Permanente, visando
proporcionar a oferta e a implementacao de acGes de formacéo e de qualificacdo dos trabalhadores

e agentes de controle social no exercicio de suas competéncias e responsabilidades no SUAS.

E uma instancia de consulta e assessoramento dos 6rgdos gestores do Sistema Unico de
Assisténcia Social e tem como objetivo contribuir para a valorizacdo dos trabalhadores do SUAS,

privilegiando a qualificacdo técnica de todos aqueles que atuam na area.

O Nucleo é composto por profissionais da SEAD que desenvolvem suas atividades na
SUPAS, por representantes do Conselho Estadual de Assisténcia Social, conselhos de classe e
trabalhadores da area; representantes de Instituicdes de Ensino Superior (IES); representantes do
Colegiado Estadual de Gestores Municipais de Assisténcia Social de MS (COEGEMAS) e
representantes do Férum Estadual de Usuarios do SUAS de Mato Grosso do Sul (FEUSUAS).

Entre os anos de 2020 a 2023 foram realizadas 09 reunides ordinarias e 02 extraordinarias.
Dentre os trabalhos desenvolvidos nesses quatro anos de mandato, destacam-se: Pesquisa de Temas
para capacitacdao dos trabalhadores municipais do SUAS; participacdo das Instituicbes de Ensino
Superior na construcdo do Observatorio; contribuicdo dos componentes na atualizacdo do Plano
Estadual de Educagdo Permanente do SUAS 2016-2019; posse dos membros do NEEP mandato
2020-2022; discussdo da necessidade de realizagcdo de cursos na modalidade ead em razéo da
pandemia da covid 19; apresentagédo e aprovacdo do Plano Estadual de Educacdo Permanente do
SUAS 2020-2023; exposicdo de proposta de curso de Pos Graduacdo Lato Sensu em Gestdo do
SUAS com énfase em Vigilancia Socioassistencial e Supervisdo Técnica, tendo como publico alvo
servidores publicos estaduais e municipais que atuam na politica de Assisténcia Social em MS,
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sendo a execucdo realizada pela Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul; apresentacdo de
proposta de ofertas de cursos de formagéo continuada com tematicas especificas do SUAS em MS
aos trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social, por meio do Programa Conex&o SUAS;
aprovacdo das propostas dos cursos e da utilizacdo dos recursos remanescentes do programa
CapacitaSUAS; posse dos membros do NEEP mandato 2022/2024; constituicdo de Grupos de
Trabalho paraa revisdo do regimento interno do NEEP/SUAS-MS e outro para atualizacdo do Plano

estadual de Educacdo Permanente que encerrard a sua vigéncia em 2023.

11.2 Observatoério de Gestdo do SUAS

O Observatério Estadual do Sistema Unico de Assisténcia Social de Mato Grosso do Sul
(Observatério SUAS MS), tem o objetivo de contribuir para sistematizacdo, producdo e
disseminacédo de praticas e conhecimentos sobre a Politica de Assisténcia Social no territorio sul-

mato-grossense.

Este espaco virtual se desenvolve como mais uma ferramenta de apoio a Gestéo da Politica
de Assisténcia Social, gerando inovagéo e acesso aos operadores do Sistema Unico de Assisténcia

Social.

O Observatério SUAS MS tém como escopo operar um canal de desenvolvimento e
divulgacdo de legislacdes, praticas exitosas, producdes académicas, dados e indicadores da
vigilancia socioassistencial, e demais acdes dos Municipios e do Governo do Estado de Mato Grosso
do Sul na execugdo ou em processo de implementacdo do SUAS.

O Observatério disponibiliza matérias e promove eventos cuja finalidade consiste na
ampliacdo e discussdes de temas correlatos, a partir das teses e dissertacdes alocadas no espaco de
producdes académicas, em parceria com gestores, técnicos, conselheiros e demais operadores do
Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS, bem como o publico em geral.

12. ESCOLA DE ASSISTENCIA SOCIAL E PROGRAMAS DE CAPACITACAO -
CONEXAO SUAS E CAPACITASUAS

12.1. Escola da Assisténcia Social

Em junho de 2015 foi inaugurada a Escola de Assisténcia Social do Estado de Mato Grosso
do Sul Profa. Mariluce Bittar, criada pelo decreto n® 14.096 em 2014. Sua implantacdo deu-se
obedecendo a exigéncia constitucional de prestacao de servicos publicos com qualidade e eficiéncia,
atendendo a necessidade de continua capacitacdo e qualificacdo do quadro de pessoal da

administracao publica estadual, especificamente da Assisténcia Social.

Pioneira no cenario nacional traz no bojo de suas finalidades:
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I - Promover a capacitacdo, o treinamento e a especializacdo dos gestores, trabalhadores e
conselheiros de assisténcia social;

Il - Desenvolver estudos e pesquisas sobre temas relacionados ou de interesse da Politica de

Assisténcia Social;

Il - Promover o aprimoramento da gestdo e a progressiva qualificacdo dos servigos e dos

beneficios socioassistenciais.

Para tanto, o artigo 2° de seu decreto prevé o cumprimento de suas finalidades por meio da
promocdo de cursos de aperfeicoamento; seminarios, congressos, workshops, simpdsios e demais
eventos relacionados a Politica de Assisténcia Social; cursos de especializacdo (latu senso ou stricto

sensu).

Localizada no municipio de Campo Grande/MS, possui area construida de 1.419,96 m2, com

infraestrutura adequada aos fins que se propde.

E um equipamento de inovacéo social no &mbito da Educacdo Permanente do SUAS e sua
estruturacdo, cujo funcionamento e instrumentais sdo construidos a partir das experiéncias
vivenciadas pela equipe. As capacitagcdes ocorridas na Escola atendem aos parametros da PNEP e
PEP/SUAS, que véo desde as a¢bes de formacao até eventos que ndo demandam aprovacao e anélise
prévia do NEEP/MS, por se tratar de treinamentos, seminarios, orientacdes técnicas, coloquios,etc.

Programas de Capacitacdo Continuada em Mato Grosso do Sul - CapacitaSUAS e Conexao SUAS

O Programa Nacional de Capacitacdo (CapacitaSUAS) em Mato Grosso do Sul (MS) foi
iniciado no ano de 2014. Foram realizados trés termos de aceite, com o governo do estado de MS
estabelecendo responsabilidades e compromissos para oferta de cofinanciamento federal , com o
objetivo de garantir oferta de formacdo e capacitacdo continuada para trabalhadores, conselheiros

da Assisténcia Social.

O conteudo dos cursos seguiu a matriz pedagdgica fornecida pelo entdo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS) e teve como foco os cursos de introdugéo e

atualizacao, com 40 horas/ aula.

O estado de Mato Grosso do Sul obteve Metas concluidas nas vers@es praticadas em 2014,
2016 e 2018/2019. O CapacitaSUAS representou um marco no processo de formagédo no &mbito do
SUAS pela quantidade de certificados emitidos, ao todo 3.703. Bem como, pelos avancos que

ocorreram no Sistema em MS.

O processo de formacdo oferecido pela Secretaria de Estado de Assisténcia Social até o ano

de 2016, ocorreu com a participacdo ativa e proativa das equipes técnicas das coordenadorias das
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protecdes sociais e gestdo do SUAS.

Com o objetivo de estruturar as capacitages implementadas pelas coordenadorias propostas
no Plano Estadual de Educagdo Permanente e desenvolver capacitagdes nos moldes proposto pelo
governo federal, dentro de uma logica sequencial e progressiva, em 2017 foi implantado o
Programa Conexdo SUAS em ambito estadual. Este Programa foi desenvolvido por técnicos
estaduais , atendendo as demandas latentes das coordenadorias, em parceria com Instituicfes de

Ensino Superior componentes do Ndcleo Estadual de Educacdo Permanente- NEEP.

As primeiras turmas ocorreram na modalidade presencial e, posteriormente, na modalidade
EAD, com o curso Introdutorio em Gestdo do SUAS, em parceria com a UCDB e Escola de

Governo. Até 2022, foram emitidas 993 certificacBes, com recursos oriundos do Estado de MS.

Por ter sido implementado a Ultima etapa do Programa CapacitaSUAS em Mato Grosso do
Sul em 2019 e com o proposito em dar continuidade no processo formativo com tematicas
periclitantes e especificas do nosso estado, foi solicitado e aprovado pelo Ministério da Cidadania e
demais instancia de consulta, controle e pactuacdo da Assisténcia Social (Nucleo de Educacdo
Permanente, Comissdo Intergestora Bipartite e Conselho Estadual de Assisténcia Social ) a
utilizacdo de parte do saldo remanescente do referido Programa para oferecimento de cursos nas
modalidades presencial e EaD - Ensino a Distancia. Bem como para a oferta de curso de Pds-

Graduacdo na area da Assiténcia Social.

Em 2023, em convénio com a UEMS e parceria com o Governo Federal, com recursos do
CAPACITASUAS, o Programa Conexdo SUAS expande a oferta de 1.020 vagas em cursos na
modalidade presencial e 1.800 na modalidade EaD, distribuidas em 15 cursos para atender
trabalhadores e gestores de nivel médio e superior. Nesse ano foram emitidas 414 certificaces e,
em 2024, com a implementacdo dos cursos nas duas modalidades, encerraremos o0 ano com quase 3
mil certificacbes somente nesse Programa.

Realizacdo do Curso de Pds-graduacdo Lato Sensu em Gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), com énfase em Vigilancia Socioassistencial e supervisao
técnica.Sendo ofertadas 200 vagas para servidores publicos estaduais e municipais que atuam
na politica de Assisténcia Social em MS. A execucdo foi realizada pela Universidade Estadual
de Mato Grosso do Sul- por meio de termo de cooperacao, e utilizacdo do recurso remanescente
do programa CAPACITASUAS.
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13.  DIAGNOSTICO DO PERFIL DOS TRABALHADORES DO SUAS NO
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

Este diagndstico baseia-se nos dados coletados pelo Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate & Fome, por meio do Censo SUAS®/2022 e dados do Cadastro
do REDE SUAS/2023. As informagdes produzidas foram usadas com a finalidade de orientar o
planejamento e aprofundar conhecimentos sobre a realidade sul-mato-grossense, no que se refere
ao perfil dos trabalhadores do SUAS.

O diagnéstico foi dividido em duas partes: a primeira trata dos trabalhadores/as do SUAS
que atuam no Governo do Estado de Mato Grosso do Sul e a segunda dos trabalhadores/as que

atuam nos 79 municipios do Estado.

Foram considerados para a analise a totalidade dos trabalhadores do SUAS, ou seja, tanto
aqueles que atuam nos 6rgdos gestores municipais e estadual quanto aqueles que atuam na
execucdo dos servicos socioassistenciais. No ambito dos municipios, além da totalidade dos
trabalhadores, a analise ocorreu também para aqueles que atuam nas unidades que ofertam estes
servigos: CRAS, CREAS, Centros POP e Unidades de Acolhimento.

13.1 Perfil estadual

O Estado de Mato Grosso do Sul possui 255 trabalhadores estaduais da Assisténcia Social, sendo
106 lotados na sede da Secretaria Estadual (Orgéo Gestor) e 149 nas unidades executoras de servicos
de execucdo direta (Tabelas I e I1). Dos trabalhadores lotados na Sede, a maior parte € formada por
servidores estatutarios (73) o que corresponde a 74,53%. J& os trabalhadores com vinculo
comissionados (28) representam 26,42%, ndo ha trabalhadores celetistas e outros vinculos (5),
representam 4,72%. Evidencia-se que no PEEP/SUAS/MS-2019/2021 constava o total de 387

trabalhadores, havendo um decréscimo de 132 trabalhadores.

Tabela |
Trabalhadores lotados na sede —
- - MS 5

por Escolaridade | Fundamental | ETSIN0Médio | il | TOTAL
Estatutarios 2 19 52 73
Celetistas 0 0 0 0
Comissionados 0 4 24 28
Outros Vinculos 0 0 5 5

TOTAL 2 23 81 106

Fonte: MC, Censo SUAS/2022.
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Tabela Il

Servigos Regionalizados
Casa Abrigo para mulheres 44
Residéncia Inclusiva/ Campo Grande 37
Residéncia Inclusiva/ Dourados 36
Residéncia Inclusiva/ Trés Lagoas 32
TOTAL 149
Fonte: Rede Suas MS 2023

Atualmente, as Residéncias Inclusivas Regionalizadas de Dourados e Campo Grande sdo
administradas por meio das Organizacdes da sociedade Civil (OSC), quanto a Unidade de Campo
Grande, pela “Cotolengo Sul-Mato-Grossense” ¢ a Unidade de Dourados pela “Associagdo
Brasileira Assistencial” (ABA). E em Trés Lagoas, devido a uma medida emergencial, o servi¢o
é executadopela empresa Leituga.

As parcerias sdo firmadas por meio de Chamamento Publico, que tem a finalidade de selecdo
de proposta para a celebracdo de parceria com o Estado de Mato Grosso do Sul, por intermédio da
Secretaria de Estado de Assisténcia Social e dos Direitos Humanos— SEAD, por meio da
formalizacdo de Termo de Colaboragdo, para a consecucdo de finalidade de interesse publico e
reciproco que envolve a transferéncia de recursos financeiros a Organizagdo da Sociedade Civil —
OSC.

5> 0O Censo Suas é um processo de monitoramento que coleta dados, por meio de um formulério eletrénico preenchido
pelas Secretarias e Conselhos de Assisténcia Social. Realizado desde 2007, o Censo SUAS tem por objetivo produzir
informacdes relevantes sobre as estruturas fisicas e de gestdo, os recursos humanos e a oferta de servicos e beneficios
propiciada pelos diferentes equipamentos da assisténcia social presentes no territério nacional
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O procedimento de selecéo reger-se-a pela Lei Federal n. 13.019, de 31 de julho de 2014, pelo
Decreto Estadual n. 14.494, 02 de junho de 2016 e Resolugédo SEFAZ n. 2.733, de 06 de junho de 2016.
O Termo de Colaboracéo terd por objeto a concessdo de apoio do Estado do Mato Grosso Sul para a
execucdo de atividade referente aos servicos da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade —
Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia.

Compete a Secretaria de Estado, de Assisténcia Social e dos Direitos Humanos,o planejamento
das acdes pertinentes a Politica de Abrigamento e metodologia de acompanhamento referente as
execucdes dos Servigos de Residéncias Inclusivas Regionalizadas, como segue:

e Coordenar, articular e avaliar o planejamento e o processo de execucdo das acdes dos
Servigos;

e Assegurar a oferta dos servicos nos padrdes de qualidade exigidos pelas normativas
nacionais e estaduais que regulamentam a Politica Nacional de Assisténcia Social(PNAS);

e Estabelecer diretrizes para organizacdo e estruturacdo da oferta dos servigcos
regionalizados;

e Constituir uma equipe técnica especializada de assessoramento a gestdo das unidades
de Residéncias Inclusivas Regionalizadas, para prestar apoio e assessoria técnica, a fim de:

e Acompanhar, monitorar e avaliar periodicamente as acfes realizadas nas
unidades,como parte do processo de implementacdo do Servigo Regionalizado, com a
finalidade de acompanhar a realizag&o dos objetivos propostos, por meio de:

e Andlise de dados da execuc¢do das acdes desenvolvidas nos servigos, coletados atraves
de instrumentos especificos, por meio fisico ou através de informacdes telefénicas, meio
eletronico, via postal e outros;

e Visitas técnicas in loco, previamente agendadas, ou nao;

e Reunides de monitoramento, individuais e/coletivas;

e Estratégias de avaliacdo dos servigos junto aos usuarios.

e Financiar o servigo.

Além disso,aLei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, que dispbe sobre a organizagdo da

Assisténcia Social e da outras providéncias, estabelece em seu artigo 3°:

Consideram-se entidades e organizagdes de assisténcia social aquelas sem fins lucrativos que,
isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento aos beneficiarios abrangidos por

esta Lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de direitos.

Ademais, ressaltamos que Residéncia Inclusiva Regionalizada de Mato Grosso do Sul oferta

Servigo de Acolhimento Institucional executado pelo Estado, no &mbito da Protecdo Social Especial
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de Alta Complexidade do SUAS, para jovens e adultos de 18 a 59 anos com deficiéncia, em situagéo
de dependéncia, que ndo disponham de condigdes de autossustentabilidade ou de retaguarda familiar,

em sintonia com a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais.

Gréfico 1 — Percentual de trabalhadores do SUAS por vinculo — Brasil e Mato Grosso do Sul
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2022.

O Estado de Mato Grosso do Sul, apesar de apresentar percentual de trabalhadores do SUAS
com vinculo estatutario 68,87% acima da média nacional, 45,90%, em analise aos dados, tanto para
a média nacional quanto para a estadual , a proporcdo de servidores efetivos na gestdo publica por
meio de concurso publico € inferior a meta estabelecida pelo 11 Plano Decenal da Assisténcia Social
(2016/2026) — “Protecdo Social para todos/as os/as brasileiros/as”, que prevé alcancar 80% de
servidores efetivos na gestdo publica da assisténcia social nos préximos 10 anos. Verifica-se que
Mato Grosso do Sul, assim como o conjunto dos Estados brasileiros, deverdo empreender esforcos
para atingir o patamar definido.

O Plano Decenal Nacional € um balizador para as metas dos Estados e tem como uma das
suas diretrizes o continuo aperfeicoamento profissional do SUAS, sendo um dos objetivos

estrategicos:

2.1.1. Garantir a profissionalizacdo na politica de assisténcia social nas diferentes
esferas de governo, por meio de estratégias de apoio aos entes para a realizacdo de
concursos publicos, ampliacdo das equipes de referéncia, estruturacdo e
qualificacdo das condicGes de trabalho no SUAS e valorizacdo dos profissionais;
(I PLANO DECENAL DA ASSISTENCIA SOCIAL- 2016-2026 “Protegdo
Social para todos/as os/ os brasileiros/as” pag. 25)

Evidencia-se que questbes como, concursos publicos e remuneracdo digna, por exemplo,
ainda que estejam descritas nas normas operacionais, em metas de planejamentos, requerem avangos

na prética.
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Gréfico 2 — Trabalhadores de nivel superior com formagéo correspondente as equipes

de referéncia dos servigos socioassistenciais e da gestédo — Estado (MS) — SUPAS/SEAD

2022

Fonte:

Qtde

Categorias-Nivel Superior SEAD

MDS, Censo SUAS 2022

No quadro de trabalhadores do SUAS da esfera estadual, identifica-se 0 descompasso e a
falta de conformidade com a Resolucdo n® 17, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
de 20 de junho de 2011. Essa Resolucdo ratifica a equipe de referéncia definida pela NOB-
RH/SUAS e reconhece as categorias profissionais de nivel superior para atender as especificidades

dos servicos socioassistenciais e das fungdes essenciais de gestdo do SUAS (Grafico 2).

Com base na Resolugdo n°® 17/2011, evidencia-se a desproporcao entre os trabalhadores no
Estado de Mato Grosso do Sul e o perfil definido nesse documento. O Estado, mesmo possuindo a
segunda maior populacdo indigena do Pais, ainda ndo conta com nenhum antrop6logo nos seus

quadros, sob qualquer vinculo de contratagéo.

Vale ressaltar que em 2022 foi realizado um concurso publico de provas e titulos para o
quadro de pessoal do érgdo gestor estadual de Assisténcia Social, com vagas para diferentes
categorias profissionais de nivel superior, em consonancia com a Resolugdo do CNAS n°17/2011,

na expectativa de suprir as defasagens ao longo de 20 anos sem realizag¢do de concursos no Estado.

Entretanto, o objetivo ndo foi atingido em sua plenitude, uma vez que varias vagas nao foram

preenchidas adequadamente, pois ndo houve a aprovacdo de candidatos suficientes ou néo
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assumiram o concurso, como foi o caso da vaga de antropdlogo.

Conforme edital N° 002/2022° — SAD/SEDHAST, as categorias profissionais afins
identificadas na Resolugdo n°® 17/2011, constam: Assistente Social, Psic6logo, Pedagogo, Terapeuta

Ocupacional, Antropdlogo e Socitlogo.
Fonte: MC, Censo SUAS.

13.2 Perfil municipal

As gestdes municipais da Politica de Assisténcia Social dos 79 municipios do Estado de
Mato Grosso do Sul contam com 7.591 trabalhadores, considerando, inclusive, os que estdo lotados
nas unidades publicas e privadas que ofertam servigos socioassistenciais. Em comparacdo com o
quantitativo de trabalhadores apresentados no Censo 2019, que contava com 7.080 trabalhadores a
época, verificamos que houve um aumento de 511 trabalhadores municipais em 2022.

Gréfico 3 — Trabalhadores do SUAS por vinculo de trabalho segundo os municipios de Mato
Grosso do Sul — 2022
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2022. Nota: total dos trabalhadores lotados no érgao gestor e nos servigos

Ao comparar-se 0 quantitativo de trabalhadores do SUAS dos 6rgéaos gestores e das unidades
ofertantes de servicos socioassistenciais dos municipios de Mato Grosso do Sul, com 0s municipios
brasileiros como um todo, evidencia-se que, no Estado, o percentual de trabalhadores estatutarios é
de 29,50%, muito préximo a média nacional que é de 29,78% de trabalhadores com este vinculo
(Gréfico 4).
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Gréfico 4 — Percentual de trabalhadores do SUAS nos municipios — Brasil e Mato Grosso do
Sul
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2022.

O percentual de trabalhadores estatutarios nos municipios sul-mato-grossenses constatado
no Censo SUAS 2022, ainda se configura muito aquém da meta prevista no Il Plano Decenal da
Assisténcia Social (2016-26), que objetiva alcancar 80% dos profissionais efetivados na gestdo
publica da Assisténcia Social. Identificamos também, semelhanga nos percentuais dos municipios
do Estado, em relacdo aos servidores municipais do Brasil, os trabalhadores municipais efetivos

brasileiros representam 29,78% e em MS correspondem a 29,50%.

Destaca-se no grafico que, em Mato Grosso do Sul, o namero de trabalhadores empregados
publicos celetistas aumentou significativamente em comparagdo ao PEEP/SUAS/MS-2021/2023
que passou de 7,21%. para 13,87%. Entre os trabalhadores do SUAS, Comissionados, nos
municipios do Estado, representam 11,05%, o menor percentual entre os trabalhadores,

Verificamos que os trabalhadores classificados de outros vinculos, embora tenham diminuido,
continuam representando o maior percentual 45,58% dos trabalhadores nos municipios sul-mato-
grossenses.Em relacdo aos demais trabalhadores do SUAS dos Estados da federacgdo no Brasil, percebemos
que este vinculo diminuiu de 60,29% para 49,09%. De toda forma, esse resultado € ainda distante do
preconizado nos objetivos e diretrizes da NOB/SUAS-RH e das metas estabelecidas no Plano Decenal 2016-

2026 (Grafico 4).
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Gréfico 5 — Percentual de trabalhadores do SUAS nos municipios de Mato Grosso do Sul,
por escolaridade.
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2022

No que se refere a escolaridade dos trabalhadores do SUAS nos municipios de Mato Grosso
do Sul, dos 7.591 trabalhadores, 1.120 possuem nivel fundamental, 2.803 possuem nivel médio e
3.668 possuem nivel superior, cujas proporcfes se distribuem, respectivamente, em 14,75%;
36,93% e 48,32%. Destacamos que o maior contingente de trabalhadores é de nivel superior,
seguido de nivel médio.

Entre os trabalhadores de nivel fundamental, médio e superior que comp&em as equipes do
SUAS, o maior percentual de nivel fundamental e médio encontra-se nos servicos de Acolhimento.

O maior percentual de nivel superior atua no CRAS, Centro dia e Gestdo Municipal. (Grafico 5).

Realizacéo de concurso Publico nos niveis de escolaridades médio e superior nos anos de 2020-2023

Os dados do Censo SUAS 2022 mostra que houve apenas um municipio no Estado que
ofereceu 2 vagas através de concurso publico. A presenca inexpressiva de concursos publicos abre
margem para contratos temporarios, que sdo muito Uteis em situacBes esporadicas e de excegéo,
porém fragiliza o SUAS quando torna-se a Unica forma de vinculo contratual.

Cabe destacar que o concurso publico como forma de acesso a carreira € uma diretriz da
NOB/SUAS-RH, sendo atribuicao dos entes federal, estaduais e municipais planejar o ingresso de
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pessoal, com a previsdo de quantitativos anuais de vagas a serem preenchidas por meio de concurso

publico, em consonadncia com as necessidades existentes.

Tabela- Numero aproximado de trabalhadores capacitados nos cursos EAD do Portal da
Escola de Governo/MS nos ultimos 3 anos — Municipios de Mato Grosso do Sul

ANO INSCRITOS | CERTIFICADOS

2021 218 53
2022 374 131
2023 461 181
TOTAL 1053 365

Fonte: Dados coletados junto a
http:/www_cursos.ms.cov.br/EscolaSuas -
acesso em 12/2023

A tabela acima contém os numeros dos certificados emitidos aos servidores do SUASMS
que acessaram a plataforma da Escola de Governo e realizaram as capacitagdes da SEADMS/ Escola
do SUAS no triénio 2021/2023. Nota-se um aumento nas formacdes, fruto das divulgacoes e agdes
das gestdes de educacdo permanente do Estado e dos municipios, sendo a “Escola do SUAS
Mariluce Bittar”uma ferramenta fundamental na propagagdo das importantes conquistas da
educacao permanente como fonte da melhor acdo das politicas da assisténcia social. Cabe salientar
que no ano de 2023 a SEADMS ( Secretaria de Estado de Assisténcia Social e dos Direitos Humanos
do MS) em parceria com a UEMS (Universidade Estadual de MS) realizaram o programa Conexao
SUAS, sendo ofertados cursos presenciais e também EAD, sendo a modalidade online ofertada no
ano posterior, dos cursos presenciais foram certificados 414 servidores do SUAS dos municipios do
MS, reconhecendo os esforcos das gestdes municipais em oportunizar os deslocamentos e as diarias
dos seus servidores, um investimento em pessoal que tem como retorno uma administracao publica

mais eficiente e atualizada.

13.2.1 Unidades de servicos socioassistenciais

A Politica de Assisténcia Social se materializa por meio da oferta de servigos e beneficios
socioassistenciais. Os servi¢os socioassistenciais se configuram em respostas as desigualdades
socioecondémicas manifestadas por uma série de privacGes que levam familias e individuos as
situacOes de pobreza e/ou vulnerabilidade. Esses servigos sao prestados por uma rede de servicos

socioassistenciais.
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Nesta etapa do diagnostico, o perfil dos trabalhadores do SUAS dos Municipios do Estado
de Mato Grosso do Sul seré analisado pelas unidades socioassistenciais: CRAS, CREAS, Centro
Dia e Similares, Centro POP e Unidades de Acolhimento.

Gréfico 6- Trabalhadores por unidades de servicos Socioassistenciais —
Municipios de Mato Grosso do Sul — 2022
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Fonte: MC, Censo SUAS.

Os CRAS sdo as unidades socioassistenciais que reunem o segundo maior contingente de
trabalhadores do SUAS no Estado (2429), com percentual de 32%. As Unidades de Acolhimento,
governamentais e ndo governamentais, reinem o maior numero de trabalhadores em todo o Estado
(2733), com 36%. Em terceiro lugar, figuram os Centros Dia e Similares (1518), com 20%, seguidos
dos CREAS (835), com 11% e os Centros POP (76), com 1%, conforme grafico 6.
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Grafico 7 — Trabalhadores dos CRAS por nivel de escolaridade — Mato Grosso do Sul,
2022.
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Fonte MDS - CENSO SUAS 2022

A maior parte dos trabalhadores dos CRAS possui formacao de nivel superior completo,
totalizando 1023 trabalhadores, com um aumento de 51%, considerando o Censo de 2022,

percentual que representa 51% dos trabalhadores dessas unidades (Gréafico 12).

O segundo nivel de escolaridade mais expressivo nos CRAS é o nivel médio completo
(797), que configura 39% do total de trabalhadores. Somados, nivel médio e superior completo,
correspondem a 90% do total de trabalhadores em CRAS, nos municipios do Estado de Mato
Grosso do Sul (Gréfico 7).
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Gréfico 8 - Trabalhadores de CRAS, por regido — Municipios de Mato Grosso do Sul — 2022
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Fonte: MDS, Cenzo STUAS.

A distribuicdo de trabalhadores do CRAS, por regido de planejamento, aponta para maior
concentracdo na Regido de Campo Grande, o que representa 31% do total de trabalhadores em
CRAS no Estado. As regifes Bolséo e Grande Dourados, cada uma corresponde a 11% e 12% do
total de trabalhadores, de modo que somadas a regido de Campo Grande, concentra 54% dos
trabalhadores do CRAS do Estado (Grafico 8).

As regides com menor concentracdo de trabalhadores em CRAS séo Leste 6 %, Norte 6%,
Sudoeste 7% e Cone Sul 7 % do total de trabalhadores em CRAS.

Gréfico 9 - Fungéo dos trabalhadores dos CRAS — Municipios de Mato Grosso do Sul -2022
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Fonte: MDS, Censo SUAS.
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No que se refere & funcdo exercida pelos trabalhadores dos CRAS, 575 exercem a fungéo de
técnico de nivel superior, que configura 28% e Educador Social com 240 trabalhadores (Grafico 9).

Gréfico 10- Profissdo dos Trabalhadores dos CRAS-Municipios de Mato Grosso do Sul-2022
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Fonte: MDS, Censzo STAS.

No que se refere as profissdes dos trabalhadores dos CRAS, a maioria é formada por
Assistentes Sociais (393), seguidos de Psicologos (204) e Pedagogos (159). Entretanto, nenhum
Antropdlogo e Socidlogos atuam em CRAS (Gréfico 10).

Evidencia-se a falta de trabalhadores antrop6logos e socidlogos, profissionais de extrema
relevancia para auxiliar na percep¢do e entendimento dos povos e comunidades tradicionais,
fortalecendo as discussGes sobre o SUAS, e concomitante, a prevencdo de riscos sociais, 0
fortalecimento das familias e comunidades e revitalizacdo das tradi¢cdes culturais dos povos

indigenas, comunidades quilombolas, comunidades ribeirinhas, povos ciganos, e outros.

Graéfico 11 — Tipo de vinculo de trabalho em CRAS — Mato Grosso do Sul — 2022.
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Fonte: MDS, Censo SUAS.

Quanto ao vinculo dos trabalhadores dos CRAS, a maior parte é formada por servidores
estatutarios, somando 805 trabalhadores. Esse total de trabalhadores estatutarios em CRAS
representa 40% dos vinculos de trabalho destas unidades no Estado. Os trabalhadores comissionados

(255) que configuram 13% e outros vinculos (896) representam 44%.

Entre os trabalhadores com vinculos ndo estaveis, 0 mais expressivo é formado por outros
vinculos, que apresentam como o segundo vinculo de trabalho mais presente em CRAS (896). Os
trabalhadores com outros vinculos incluem aqueles com contratos temporarios, terceirizados,

cedidos e outros.

Tabela IV — Coordenadores de CRAS por fun¢do desempenhada — Municipios de Mato Grosso
do Sul, 2022.

Funcao N° de
unidades
N&o ha coordenador neste CRAS 3
Acumula as fungdes de coordenador com outra atividade da Secretaria 2
Municipal de Assisténcia Social
Acumula as fungdes de coordenador e de técnico neste CRAS 17
Exerce exclusivamente a fungédo de coordenador 110
Total 132
Fonte: MDS, Censo SUAS 2022.

No que se refere aos coordenadores de CRAS, das 132 unidades que responderam a pesquisa
em 2022, 3 afirmaram ndo haver coordenador, em outras 110 havia um trabalhador exercendo

exclusivamente a funcdo de coordenador. Em 17 unidades de CRAS, todavia, 0os coordenadores
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acumulavam funcgoes, seja com outras atividades da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, seja
com funcdes de técnico no préprio CRAS (Tabela 4).
Do total de Centro de Referéncia de Assisténcia Social (132) em 2022, ndo consta o

municipio de Ribas do Rio Pardo, que implantou um Cras em 09.12.2022.

Grafico 12 — Escolaridade dos trabalhadores dos CREAS — Mato Grosso do Sul -2022.
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A maior parte dos trabalhadores dos CREAS possui nivel de escolaridade superior (433),
que representam 70% dos trabalhadores dessas unidades, os de nivel médio, (142) trabalhadores,
que configuram 23%, seguido dos de nivel fundamental (41), que representam 7% do total de
trabalhadores em CREAS (Gréfico 12).

Grafico 13 - Trabalhadores de CREAS, por regido — Municipios de Mato Grosso do Sul- 2022
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Total de trabalhadores: 669
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Fonte: MC, Censo SUAS

A distribuicdo de trabalhadores de CREAS, por regido de planejamento, aponta as regides de Campo
Grande (135), Grande Dourados (104), Bolséo (86), Sul Fronteira (65) e Sudoeste (64) como aquelas que
concentram maior nimero de trabalhadores, com 68% do total. As regides que possuem menor contingente

de trabalhadores sdo Cone Sul 7%, Pantanal 8% e Leste 8%, respectivamente (Gréfico 13).

Gréfico 14- Funcgdo dos trabalhadores dos CREAS — Municipios de Mato Grosso do Sul -
2022.
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Fonte: MC, Censo SUAS.

Quanto a funcdo dos trabalhadores nos CREAS, assim como nos CRAS, a mais expressiva em
quantitativo de trabalhadores € a de técnico de nivel superior, representa 49% de trabalhadores. As

funcdes com menor nimero de trabalhadores sdo as de estagiario e apoio administrativo, que juntas
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representam 10 % do total de trabalhadores (Grafico 14).

Graéfico 15- Profissédo dos trabalhadores dos CREAS — Municipios de Mato Grosso do

Sul - 2022.
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Fonte: MC, Censo SUAS.

Entre as profissdes dos trabalhadores dos CREAS, a que possui maior contingente de

trabalhadores é a de assistente social, com (177) representando 30% dos trabalhadores. A segunda

profissdo mais representativa é a de psicélogo, com (144) trabalhadores, 24%. Registra-se, ainda,

45 pedagogos e 41 advogados, que juntos representam 15% dos trabalhadores e 180 profissionais

de outra profissdo de nivel superior, 31% (Gréfico 15).

Ressalta-se, ainda, a auséncia nos CREAS do Estado de profissionais formados em

antropologia e sociologia, em face as especificidades estaduais marcadas pela presenca de povos e

comunidades tradicionais, reconhecidamente mais vulneraveis a pobreza e outras vulnerabilidades

e, portanto, publico das unidades que atendem a populagdo em situacdo de violacdo de direitos.

Grafico 16 — Tipo de vinculo de trabalho em CREAS — Municipios de Mato Grosso do

Sul —2022.
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Quanto ao vinculo dos trabalhadores dos CREAS, a maior parcela deles é formada por
servidores estatutarios, totalizando 375 pessoas, 0 que representa uma participacdo de 56% dos
trabalhadores estaduais. Considerando os servidores estatutarios e empregados publicos, a
representacdo percentual € elevada a 58% dos trabalhadores no estado.

Os trabalhadores com vinculos de trabalho mais precéarios e instaveis (comissionados e
outros vinculos ndo permanentes) representam 29% do total de trabalhadores em CREAS, em todo
0 Estado de Mato Grosso do Sul. O que aponta para uma das principais dificuldades enfrentadas na
oferta de servigos socioassistenciais, a alta rotatividade dos trabalhadores nas unidades em fungéo

da instabilidade do vinculo de trabalho.

Tabela V — Coordenadores de CREAS por fun¢do desempenhada — Municipios de Mato
Grosso do Sul, 2022.

Coordenador do CREAS

Acumula as fung¢des de coordenador com outra atividade da Secretaria 2
Municipal de Assisténcia Social

N&o h& coordenador neste CREAS 3
Acumula as fungdes de coordenador e de técnico neste CREAS 10
Exerce exclusivamente a fungédo de coordenador 60
Total 75

Fonte: MC, Censo SUAS.

Quanto a funcdo de coordenador de CREAS, 60 h& coordenador que exerce exclusivamente

esta funcdo. Em 12 unidades o coordenador acumula a fun¢do com a de técnico na unidade ou outras
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atividades da Secretaria. Em 3 unidades de CREAS néo ha coordenador (Tabela V).

Grafico 17 — Trabalhadores de Centros POP, por nivel de escolaridade — Municipios de
MS - 2022.
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Fonte: MC, Censo SUAS 2022.

No Estado de Mato Grosso do Sul hd cinco POP localizados nos municipios de Campo
Grande, Corumba, Dourados, Trés Lagoas e Ponta Pord. Nessas unidades atuam 91 trabalhadores,
dos quais 43 possuem escolaridade de nivel superior completo, 35 possuem o ensino médio

completo e 13 possuem nivel fundamental.

Gréfico 18 — Trabalhadores de Centros POP, por fun¢do — Municipios de Mato Grosso
do Sul — 2022.
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Fonte: MC, Censo SUAS

Técnico de nivel médio (32), correspondendo a 28% das func6es dos trabalhadores do Centro
Pop. As outras funcBes se destacam como a de maior ndmero de trabalhadores 52% |,
correspondendo aos trabalhadores com contratos temporarios, terceirizados, cedidos, conforme
consta no (grafico 18).

Gréfico 19 — Trabalhadores de Centros POP por profissdo declarada — Municipios de
Mato Grosso do Sul — 2022.
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Fonte: MC, Censo SUAS.

Evidencia-se que os trabalhadores de nivel superior somam 32 profissionais, o que corresponde a
50%. Quando comparamos as profissdes, os trabalhadores com nivel médio sdo mais numerosos que 0s

assistentes sociais, que ocupam a segunda posi¢cdo no quantitativo de trabalhadores por profisséo,
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totalizando 14 pessoas (Gréfico 19).

Gréfico 20 — Trabalhadores de Centros POP, por vinculo — Municipios de Mato Grosso

do Sul — 2022.
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Fonte: MC, Censo SUAS.

No que se refere ao vinculo de trabalho, a maioria dos trabalhadores dos Centros POP sdo
de outros vinculos (53), correspondendo a 58% dos trabalhadores. Os servidores estatutarios sao

(23), que configura a 25% e os comissionados sdo (15), que representa 17%.

Se considerarmos os trabalhadores com outros vinculos, (terceirizados, temporarios,
comissionados e outros vinculos ndo permanentes), somando aos trabalhadores comissionados,
chegaremos a um total de 68 trabalhadores, o que representa 75% dos trabalhadores em Centros
POP do Estado de Mato Grosso do Sul. Dessa forma, evidencia-se que os Centros POP sdo as

unidades com maior precariedade de vinculo de trabalho, quando comparado aos CRAS e CREAS.

38



Tabela VI — Coordenadores de CENTROS POP por funcéo desempenhada — Municipios de
Mato Grosso do Sul — 2022.

N2 de
Funcéo unidades
Acumula as fung¢des de coordenador com outra atividade da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social ou do DF 0
Exerce exclusivamente a fungéo de coordenador 5

Fonte: MC, Censo SUAS 2022

Quanto a coordenacéao dos Centros POP, todas as unidades apontaram que o trabalhador exerce

exclusivamente a funcéo de coordenador da unidade. (Tabela V1).

Tabela VII - Unidade de Acolhimento Institucional por tipo - Municipios de Mato
Grosso do Sul —2022.

Tipo de Unidade Quantidade
Abrigo Institucional 161
Casa de Passagem 92
Casa Lar 41
Outra 30
Programa/Servico de Familia Acolhedora 20
Residéncia Inclusiva 57
Total 401

Fonte: Censo SUAS 2022

O Estado de Mato Grosso do Sul possui unidades de acolhimento, sendo que a maior
parte delas atua na modalidade de abrigo institucional (161), o que corresponde a 40% do total
de unidades. A segunda modalidade mais representativa de abrigamento € a Casa de Passagem,
seguido pela Casa Lar e Residéncia Inclusiva gue juntas representam 9%. Os demais servigos

de acolhimento representam 2% do total das unidades (Tabela VII).

O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora (20) teve um aumento expressivo.
Evidencia-se que o elevado interesse em implantar o servico se deve as alteracfes da Lei
8.079/1990, trazidas pela denominada Lei da Adocéao (Lei n. 12.010 de 3 de agosto de 2009),
que eleva o Acolhimento Familiar ao grau prioritario em detrimento ao Acolhimento
Institucional, (Art. 34, § 1°) que regulamenta a preferéncia de programas de acolhimento

familiar em detrimento do institucional.
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Gréfico 21 — Trabalhadores de Unidades de Acolhimento, por nivel de escolaridade —
Municipios de Mato Grosso do Sul —2022.
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Fonte: MC, Censo SUAS 2022.

Nas unidades que ofertam Servico de Acolhimento Institucional, atuam 2.296 trabalhadores,
a maior parte possui ensino médio completo (1089), com um percentual de 47%. Os trabalhadores
de ensino superior completo (644), contabiliza 28%. Com nivel fundamental somam (563) que

representa 25% do total de trabalhadores em unidades de acolhimento (Grafico 21).
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Gréfico 22 — Trabalhadores de Unidades de Acolhimento, por vinculo — Municipios de Mato
Grosso do Sul — 2022
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Fonte: MC, Censo SUAS 2022.

Quanto ao vinculo de trabalho, a maioria dos trabalhadores das Unidades de Acolhimento
sdo de outros vinculos (984), composto de trabalhadores cedidos, contratos temporarios,
terceirizados, correspondendo a 43% dos trabalhadores, logo, demonstra que sdo unidades com
elevado grau de precariedade de vinculo de trabalho. Os servidores estatutarios sao (372), que
configura a 16%, os celetistas (809), que configura 35% e os comissionados sdo (131), que

representa 6% (Grafico 22).
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14. PESQUISA DE LEVANTAMENTOS DE TEMAS PARA CAPACITACOES

Em 2019,em parceria com Nucleo Estadual de Educacdo Permanente, foi aplicada pesquisa
com metodologia de resposta espontanea via Google forms, com objetivo de levantar tematicas para
capacitacbes e perfil do publico a ser atendido. Ao todo foram recebidas 525 respostas de

formulérios de 50 municipios do Estado, abrangendo todas as regifes. (Anexo VI).

No que tange ao perfil do publico, além das ja explicitadas acima destacamos outros dados

que nos subsidiam para escolha mais acertada dos processos formativos.

Boa parte do publico, 64,2% dos entrevistados, tem entre 1 e 10 anos de trabalho na politica
de Assisténcia Social, sendo a alternativa de 1 a 5 anos em maior quantidade, 37,9%. Isso demonstra
um publico recente, que atuaram na Assisténcia Social organizada em formato de Sistema, com a

compreensdo de servi¢os e programas continuados de Estado.

Quando indagados se 0os municipios possuem Plano Municipal de Educacdo Permanente,
70,9% afirmam que sim. O que corresponde a quantidade de Planos recebidos e postados no Rede
SUAS, 72,15%. Cabe ressaltar aqui a importancia deste documento, pois a exemplo do que ocorria
anteriormente em ambito estadual, os processos formativos antes do plano sdo pensados de maneira
estanque atendendo a demandas pontuais, ndao havendo planejamento prévio para sua
implementacdo. Com a elaboracédo coletiva dos documentos € possivel planejar estas acbes a partir

da realidade do territdrio, publico e demandas dos servicos.

Os principais motivos para fazer uma capacitagcdo sdéo com maior frequéncia o desejo de
adquirir mais e novos conhecimentos, que somados aparecem nas respostas de 90,3% dos

entrevistados.

Outro dado que nos chama a atencdo diz respeito aos motivos para ndo participar de
capacitacOes quando lhes séo oferecidas, 45% dos entrevistados alegam que as vagas ndo séo
direcionadas para 0 servico em que atua, seguido de datas incompativeis com sua agenda 14,9% e

limitacdo de nimero de vagas 9,1%.

Os entrevistados também responderam sobre temas que gostariam que fossem trabalhados

nas capacitagdes por Percurso Formativo, admitiu-se até dez marcagoes.

Gestédo do SUAS:
v Tipificagdo dos Servicos Socioassistenciais do SUAS— 331 — 63%;
v Trabalho em Rede — 320 — 61%;
v Redes de Atendimento e sua Articulagdo — 265 — 60,5%;
v Sistema Unico de Assisténcia Social — 268 — 51%;
v Planejamento Social - 245 — 46,7%;
v Sistema de garantias de direitos — 242 — 46,1%;
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Cidadania e Direito Social — 241 — 45,9%);

Busca ativa e metodologias para abordagem social — 231 — 44%;
Politica Nacional de Assisténcia Social — 225 — 42,9%;

Gestdo de Projetos e Processos - 222 — 42,3%);

Controle Social — 1 - 0,2%.

AN N N

Provimento dos Servicos e Beneficios Socioassistenciais do SUAS
Violéncias e Violagdes de Direitos — 311 - 59,2%;
Metodologias de trabalhos com familias — 242 — 46,1%; * Temaética inserida no Conex&o SUAS
Alcool e outras drogas — 234 — 44,6%;
Trabalho em rede — 220 — 41,9%;
Pessoa com Deficiéncia — 201 — 38,3%;
Populacdo em situacdo de rua — 188 — 35,8%j;
Envelhecimento — 181 — 34,5%;
Infancia e Juventude — 178 — 33,9%;
Violéncia Urbana e Violéncia Intrafamiliar — 154 — 29,3%;
Lei Maria da Penha - 151 — 28,8%.

AN N T T N N N N NN

Ao ser solicitadas outras tematicas de cursos foram apontadas:
Prontuarios, Laudos e Pareceres no SUAS — 240 — 50%;
O Papel da Assisténcia Social frente a Complexidade do Suicidio — 186 — 38,8%;
Metodologias de trabalhos com familias — 170 — 35,4%;
Escuta especializada no SUAS — 166 — 34,6%;* Tematica inserida no Conexdo SUAS

Atribuicdes da Equipe de Referéncia do SUAS e o desafio da Interdisciplinaridade — 165 —
34,4%;

Relac&o entre o SUAS e os Orgéos do Sistema de Justica — 164 — 34,2%; * Tematica inserida no
Conexé@o SUAS

Oratoria — 145 — 30,2%j;

Violéncia no Contexto Doméstico — 145 — 30,2%j;

Beneficios Socioassistenciais do SUAS — 144 — 30%;

Redacéao Oficial com foco na elaboracdo de documentos — 141 — 29,4%.

< AN S N

LSS L

A modalidade preferida de ensino é a presencial, seguida da semipresencial e por fim a
distdncia. Houveram temas apresentados na pesquisa, 0s quais estdo com asterisco, que ja foram
contemplados no Programa Conexdo SUAS, que foram realizados na modalidade presencial, no
final deste quadriénio e para 0s proximos anos também serdo oferecidos na modalidade EAD.
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NECESSIDADES DE ACOES DE CAPACITACOES

Como toda politica publica, a Assisténcia Social necessita de planejamento e, no que se
refere & Educacdo Permanente, seus pressupostos irdo se materializar a partir dos Planos de
Educacdo Permanente, os quais devem estar integrados aos Planos de Assisténcia Social,
contribuindo efetivamente para a implantacdo da Educacdo Permanente no SUAS.

A Politica Nacional de Educacdo Permanente PNEP/SUAS representa um grande avango na
direcdo da instituicdo da cultura da Educacéo Permanente no ambito do SUAS, estabelecendo suas

diretrizes e principios e definindo os meios necessarios a sua operacionalizacéo e efetivacao.

Conforme preconiza a PNEP/SUAS os entes federados poderéo ofertar quaisquer Percursos
Formativos e tipos de acdo de formacdo e capacitacdo estabelecido na Politica e, em consonancia

com o0s normativos do SUAS assumem as responsabilidades compartilhadas e especificas.

No Estado de Mato Grosso do Sul por intermédio da Coordenadoria de Assisténcia Social
(COESAS) e da equipe da Unidade de Gestdo do Trabalho e Educagdo Permanete do SUAS, no
ano de 2018 iniciou reunides técnicas presenciais, online, contatos via WhatsApp, etc., com as
equipes de referéncia municipal responsaveis pela Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente
Municipal dos 79 municipios, exercendo um dos objetivos da PNEP/SUAS no que tange a gestao
compartilhada “Estruturar e/ou fortalecer suas dareas de Educa¢ao Permanente, implementando

Planos de Capacitacdo, em conformidade com as diretrizes da PNEP/SUAS.

Com a pactuacdo no Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS) da Deliberacédo
CEAS/MS N° 435, de 9 de junho de 2022, a qual disp&e sobre a aprovacdo do Pacto pela Gestéo
do SUAS MS, estabelecendo metas e prioridades para a Gestao Estadual e Municipal da Politica de
Assisténcia Social de MS. E quanto as metas da Gestdo do Trabalho e Educacéo Permanente duas

delas séo:

I- Elaborar o Plano de Educacdo Permanente do SUAS no primeiro ano do mandato, com validade

de 4 anos, correspondente ao periodo do Plano Orgamentario e

I1- Instituir o Nucleo de Educacdo Permanente do SUAS nos Municipios de Grande Porte e
Metrdpole, ou congénere (Comissdo e/ou Nucleos Regionais) em caso de Municipios de médio,

pequeno porte I e 11.

Por meio do Sistema Estadual de Informacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), denominado Rede SUAS MS, consta a postagem de 65 municipios do estado ter Planos

municipal de Educagdo Permanente, o que corresponde a 82,27%.

Como j& faz parte da gestdo compartilna os municipios de MS tem implementado e /ou
implantado seus PMEP, capacitando seus servidores e a Rede Socioassistencial local. No quadriénio

(2024/2027) as metas do Plano Estadual de Educagdo Permanente do SUAS PEP/SUAS abrangera
44



acoes macro de formagéo regionalizada com as equipes municipais em Vigilancia Socioassistencial,

com palestras, oficinas, whorkshop, seminério e coléquio para construcdo de diagnosticos e acbes

de busca ativa com tematicas voltadas para os grandes impacto e mudancas no desenvolvimento do

Estado, tais como: Rota biomecanica, Empreendimentos, Fronteira, Povos tradicionais e

especificidades dos municipios de pequeno Porte.

15. METAS E FINANCIAMENTO

As acgdes a serem desenvolvidas pela Coordenadoria da Escola do SUAS MS Prof? Mariluce

Bittar, no &mbito da Educacdo Permanente em Mato Grosso do Sul, para o periodo de 2024 a 2027,

foram indicadas em meta por ano.

Acbes 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | _. ontes
Financiadoras
*Pos-Graduagdo voltada aos trabalhadores/as | x X RECURSO
Estaduais ESTADUAL E
FEDERAL
*Processos Formativos de trabalhadores estaduais X X X X RECURSO
ESTADUAL
«Implementacao dos cursos no Programa Conexao | x X X X
SUAS moddulos Introdutério e Atualizacdo para RECURSO
trabalhadores de nivel médio e superior nos ESTADUAL E
Percursos Formativos: Gestdo do SUAS, FEDERAL
Provimento de  Servicos e  Beneficios
Socioassistenciais e Controle Social
*Portal Autonomo da Escola do SUAS para X RECURSO
inscri¢Oes, certificacdes e ambiente moodle para ESTADUAL
capacitacbes na modalidade EAD.
*Aquisigdo e instalagdo do estidio de webtv X RECURSO
ESTADUAL
*Realizagdo bienal do Prémio Mariluce Bittar X X RECURSO
ESTADUAL
*Contratagao de TI para Escola do SUAS X RECIIREE
ESTADUAL
« . . . RECURSO
Implantacdo de Nucleos municipais e regionais X X X | X ESTADUAL
*Publicagdo bienal da Revista Impacto SUAS com X X
espaco para publicacao de artigos cientificos de RECURSO
trabalhos académicos que tratam de temas afetos a ESTADUAL
politica de Assisténcia Social
*Estruturagdo do Programa Conexdao SUAS na X x | x X RECURSO
modalidade EaD ESTADUAL
*Realizacdo de evento para valorizagdo dos/as X X X X RECURSO
trabalhadores/as do SUAS ESTADUAL
*Manutencao ¢ infraestrutura da Escola do SUAS X X X X RECURSO
ESTADUAL
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<Acompanhamento e assessoramento e da RECURSO
implantacdo e implementacdo dos Planos| X X X X ESTADUAL
Municipais de Educacdo Permanente
L " ., RECURSO
+Realizacdo de reunides ordinarias do NEEP
¢ X X X X ESTADUAL
«Autonomia orgcamentéria da Escola do SUAS X RECURSO
ESTADUAL
«Modernizacao do Observatério de Gestdo do SUAS X RECURSO
ESTADUAL E
FEDERAL

16. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e a avaliacdo constituem-se em um processo continuo de
acompanhamento. A COESAS ¢ responsavel pelo acompanhamento das capacitacdes realizadas na
Escola do SUAS, implantacdo e implementacdo dos Planos de Educacdo Permanente do Estado e

Municipios.
16.1 Operacionalizacdo e Planejamento de Cursos

Os eventos afetos ao SUAS, independente se sdo de educagdo continuada ou permanente,
s&o submetidos a elaboragio de projetos que Ihes asseguram o planejamento da ac&o. E necessario
que todos 0s eventos que ocorram no ambito da Superintendéncia da Politica de Assisténcia Social
(SUPAS), sejam certificados. Para tanto, descrevemos abaixo a operacionalizacdo deste processo:

Elaboracéo do projeto;

Apoio didatico e pedagdgico as equipes responsaveis pela capacitagéo;
Lancamento em Plataforma de capacitacao;

Abertura de inscricoes;

Mobilizacao do publico envolvido;

Realizacdo do evento com controle de lista de frequéncia;
Acompanhamento dos cursos;

Certificacéo;

© © N a bk~ w bdh -

Aplicacéo da avaliagéo de reacéo;

[EN
©

Levantamento de demandas de melhorias para capacitacfes posteriores;

[EY
=

Feedback aos responsaveis pelas capacitagoes.

O Projeto de Capacitacdo devera reunir um conjunto de dados, conforme anexo 1V, a fim
do desenvolvimento de cursos, eventos, seminarios, oficinas, orientacdes técnicas e capacitacoes,
contendo dados de identificacdo do Setor/Coordenadorias (CPSB, CPSE, COESAS e CAGSUAS)
e ou Programas ou Beneficios, tematica a ser trabalhada, objetivos, data prevista para a realizacéo,
publico alvo/metas (com ndmero de participantes por municipio), quantitativo de municipios
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participantes e/ou regido do estado a serem alcancadas.

O indicador de satisfacdo dos cursistas sera levantado por meio da avaliacéo de reacdo em
todos os niveis e modalidades da capacitacao, dando parametro para verificar se foi possivel atender

aos objetivos e metas propostas para cada formacéo.

Para a operacionalizacdo do processo de monitoramento e da avaliacdo, serd elaborado
instrumental especifico para cada patamar e/ou evento formativo, de acordo com o estabelecido a

sequir:

e Para as Capacitagdes, Cursos, Orientacfes Técnica, Seminarios, Coloquios e eventos em
geral, serda aplicado um formulario de avaliacdo de reacdo, para levantamento das
informac6es sobre desempenho do cursista e do facilitador/instrutor, tematica, didatica,

condic¢Oes fisicas, material e infraestrutura.

E valido ressaltar que para emissdo de certificado, o aproveitamento e frequéncia devera ser
igual ou superior a 75% de frequéncia nas atividades formativas.

Os periodos para apresentacdo de projetos a exemplo do explicitado no Plano anterior permanecem e

devem ser observados por cada coordenadoria proponente:

= 1° semestre de cada ano: deverdo ser encaminhados entre os meses de outubro e

novembro do ano anterior.

= 2°semestre: as propostas deverdo ser enviadas entre 0s meses de maio a junho do

ano corrente.

O fluxo de organizacéo dos projetos de capacitacdes na esfera da Assisténcia Social e seus

respectivos responsaveis, obedecem a seguinte ordem:

a) Avaliacdo da viabilidade e aprovacdo da proposta pela Superintendéncia — 5 dias

uteis (SUPAS e Coordenadoria proponente).

b) Envio do projeto, via google forms, para analise da equipe Coesas
(Coordenadoria Proponente).
b.1) Anélise didatico Pedagogica do Projeto — 30 dias (COESAS - Periodo concomitante).
b.2) Devolutiva técnica do projeto - 30 dias (COESAS - Periodo concomitante).
b.3) Lancamento em portal e divulgacéo — 30 dias (COESAS - Periodo concomitante).

c) Certificacdo, Avaliacdo e elaboracédo de relatorios — 50 dias (A contar da data do envio do

Projeto).
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16.2 Acompanhamento, Monitoramento dos Planos Municipais de Educacao

Os acompanhamentos dos planos municipais serdo realizados por meio do Rede SUAS. A
equipe estadual e o Nucleo Estadual de Educacdo Permanente estardo em contato constante com as

equipes e nucleos municipais para auxiliar no processo de implantagéo e implementacéao

O principal instrumento para analise avaliativa serdo os planos municipais de educacédo
permanente, sua implementacdo e instrumentais de verificacdo de efetividade, eficacia e eficiéncia
das formacGes oferecidas pelo municipio. Outra ferramenta importante sdo os relatérios anuais de
implementacdo das agdes de Educacdo Permanente e de funcionamento dos Nucleos de Educagédo

Permanente. O NEEP/SUAS-MS seré parceiro em todo processo.
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18. ANEXOS

|. Ata da 62 Reunido Extraordinaria do NEEP/SUAS-MS realizada remotamente no dia 12/03/ 2024
I1. Resolucgéo n° 6, de 13 de abril de 2016 - Supervisdo técnica;

I11. Deliberacdo CEAS — Programa Conexdo SUAS;

IV. Instrumental de coleta de dados de demandas de Cursos — NEEP/SUAS-MS e

V. Roteiro de Projetos
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Anexo |

ATA DA 62 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO NEEP/SUAS-MS
Data 01/03/2024 Horario de inicio | 14h Horario de término | 15h
Local: Escola do SUAS- Google Meet https://meet.google.com/whz-hrgt-ggv

Participantes: | NEEP/SUAS-MS: Leizelane Aparecida Teno6rio Campagna;
CGSUAS: Luciana Pauli;

CPSE: Gizele Augusta de A. Gomes;

CPSB: Maria Elda M. Dutra

COEGEMAS: Josilene Rodrigues Rosa;

CEAS: Laiza Paiva Mazaro

IES: Celi Corréa Neres (titular/ UEMS) e Conrado Neves Sathler
(suplente/ UFGD) e

Férum Estadual dos Usuarios e/ou Beneficiarios do SUAS/MS: Leide
Buenos da Silva

Pauta: 1. Aprovacéo do Plano Estadual de Educagdo Permanente do SUAS
de MS - 2024-2027

Discussdes da Pauta 1

PLANO ESTADUAL DE EDUCACAO PERMANENTE — PEEP 2024/2027: O plano apresentado na ultima
reunido do NEEP foi finalizado e encaminhado aos membros para apreciagdo. O PEEP é a base para
implementacdo da Educacdo Permanente do SUAS, norteia tanto o processo de formagdo para os
trabalhadores estaduais e fornece indicativos para a construgdo do plano municipal.

A reunido iniciou-se com a fala da Coordenadora Leizelane dando as boas vindas aos participantes e
apresentando a pauta que norteou o trabalho da 62 reunido extraordinaria do NEEP/SUAS-MS. O técnico
Givaldo Valério fez uma breve apresentacdo das partes que compde o PEEP e na sequencia a Coordeandora
da Escola de Assisténcia Social Mariluce Bittar Senhora Patricia Borges Tenério Noleto fez um relato sobre
0 3° plano estadual em Educacao Permanente do SUAS, falou de como foi esse processo de construcéo dos
PEP e a existéncia da Escola do SUAS nesse cenario e como foi o passo-a passo na construcdo dos
percursos da Educacgdo Permanente PEEP/SUAS-MS. Apresentou as metas previstas no quadrienio do plano
(2024/2027). Falou da existencia do Observatério do SUAS, sua construcao, referéncia para a Regido Centro
Oeste, conversa que terd com a Secretaria Nacional da Politica de Assisténcia Social — SNAS com as
possiveis reestruturacdes que o Observatorio terd. Divulgacdo da pesquisa voltadas para a Politica de
Assisténcia Social e a importéncia da autonomia da Escola do SUAS nesse movimento. Professor Conrado
falou sobre o envolvimento das Universidades no Observatério do SUAS — de repente ter um Observatorio
de Fronteira. Enfatizou a carencia que a Universidade vem tendo com a falta de academicos nos cursos de

mestrado e doutorado na area de Antropologia e Sociologia.
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A professora Celi Corréa Neres questionou como ocorre as capacitacbes para Pessoas com deficiéncia.

Todos os membros presentes online aprovaram, sem ressalvas, o Plano Estadual de Educacdo Permanente

do Sistema Unico da Assisténcia Social do Estado de Mato Grosso do Sul, com vigéncia 2024/2027.

A coordenadora Leizelane encerrou a 62 reunido extraordinaria do NEEP/SUAS-MS. Eu, Maria Eleusa, técnica
da COESAS, lavrei a presente Ata que sera assinada pelos membros presentes a reuniado.
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Anexo |1 A
CONSELHO NQCIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
RESOLUCAO N° 6, DE 13 DE ABRIL DE 2016

Estabelece parametros para a Supervisdo Técnica no &mbito do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, em consonancia com a Politica Nacional de
Educacédo Permanente do SUAS — PNEP/SUAS.

O CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL CNAS, em reunido ordinaria
realizada nos dias 11, 12 e 13 de marco de 2016, no uso da competéncia conferida pelo art. 18 da Lei n°8.742,
de 7 de dezembro de 1993 - Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, e

CONSIDERANDO a Lei n°8.742, de 7 de dezembro de1993, que dispde sobre a organizacao
da Assisténcia Social - LOAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo n° 145, de 15 de outubro de 2004, do CNAS, que aprova a
Politica Nacional de Assisténcia Social- PNAS;

CONSIDERANDO a Resolugao n° 269, de 13 de dezembro de 2006, do CNAS, que aprova a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOBRH/SUAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo n° 109, de 11 de novembro de 2009, do CNAS, gue aprova a
Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais;

CONSIDERANDO que a Resolugéo n° 17, de 20 de junho de 2011, do CNAS, que ratificou a
equipe de referéncia definida pela NOB-RH/SUAS e reconheceu as categorias profissionais de nivel superior
para atender as especificidades dos servigos socioassistenciais e das funcdes essenciais de gestdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS;

CONSIDERANDO a Resglugéo n° 33, de 12 de dezembro de 2012, do CNAS, que aprova a
Norma Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS;

CONSIDERANDO o disposto na Resolucéo n° 04, de 13 de margo de 2013, do CNAS, que
aprova a Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS - PNEP/SUAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo n° 9, de 15 de abril de 2014, do CNAS, que ratifica e reconhece
as ocupacdes e as areas de ocupagdes profissionais de ensino médio e fundamental do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, em consonancia com a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
SUAS - NOBRH/SUAS:; resolve:

Art. 1° Estabelecer pardmetros nacionais para implementacao, desenvolvimento e certificagdo
da Supervisio Técnica, como acdo de capacitacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, em
consonancia com os principios e diretrizes da Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS -
PNEP/SUAS.

Art. 2° Na qualidade de acdo de capacitacdo, compreendida no ambito da Norma Operacional
Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-SUAS, aprovada pela Resolucdo n.° 33, de 12de
dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Assisténcia Social -

CNAS, e da Politica Nacional de Educacio Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social -
PNEP/SUAS/2013, aprovada pela Resolucdo n.° 04, de 13 de margo de 2013, do CNAS, a Supervisdo Técnica
deve ser orientada e efetivada a partir das suas diretrizes e principios, atendendo a perspectiva politico-
pedagogica da educacdo permanente com foco:

| - na centralidade dos processos de trabalho e praticas profissionais;

I1- na interdisciplinaridade;

111 - na aprendizagem significativa;
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IV - na historicidade, na diversidade sociocultural e territorial;
V - no desenvolvimento de capacidades e competéncias requeridas pelo SUAS.

Art. 3° Entende-se por Supervisdo Técnica no SUAS um tempo ha organiza¢do do trabalho que
deve mobilizar gestores e trabalhadores para reflexdo e estudo coletivo acerca de questdes relacionadas aos
seus processos cotidianos de trabalho, as suas praticas profissionais, as articulagbes com o territério, na
perspectiva institucional e intersetorial.

Art. 4° A Supervisdo Técnica tem por objetivo geral fornecer subsidios teéricos, metodolégicos,
técnicos, operativos e éticos para a construcéo critica e criativa de novas alternativas de intervengdo aos
trabalhadores do SUAS e elevar a qualidade do provimento dos servigos, programas, projetos, beneficios
socioassistenciais e transferéncia de renda e da gestdo do Sistema, contribuindo para a ressignificacdo das
ofertas da Assisténcia Social e potencializando o pleno cumprimento de suas funcdes e segurancas
afiancadas, na perspectivada garantia de direitos.

81° S&o funcbes do SUAS: Protecdo Social, Vigilancia Socioassistencial e Defesa de Direitos.

82° As Segurangas Socioassistenciais afiancadas pelo SUAS sdo: Acolhida; Renda; Convivio
ou Vivéncia familiar, comunitaria e social; Desenvolvimento de autonomia; Apoio e auxilio.

Art. 5° S8o objetivos especificos da Supervisdo Técnica no SUAS:
I. promover um espago de escuta e de didlogo entre membros da(s) equipe(s);

I1. contribuir para o aperfeicoamento profissional, técnico e ético-politico dos trabalhadores do
SUAS, buscando, de forma continua e permanente, a qualidade e a efetividade no exercicio de suas
atribuigdes;

I1l. fomentar entre os trabalhadores do SUAS a reflexdo e o estudo conjunto das questdes
relacionadas ao seu cotidiano de trabalho e praticas profissionais, na perspectiva de melhor desenvolveras
capacidades e competéncias coletivas;

IV. produzir subsidios para a proposicdo de novas praticas e técnicas profissionais,
metodologias e novos processos e rotinas de trabalho, visando a superacdo de desafios, limitacbes e
dificuldades enfrentadas pelas equipes profissionais do SUAS;

V. aprofundar e aprimorar os conhecimentos tedricos e praticos sobre os fendmenos, contextos
e dindmicas sociais dos territdrios, de forma a superar visdes reducionistas da realidade brasileira e dos
sujeitos destinatarios dos direitos sociais;

VI. promover processos de reflexdo e autorreflexdo que contribuam para 0 rompimento com
praticas preconceituosas, assistencialistas e estigmatizadoras, e para a ampliacdo da percepcao sobre sie seu
papel, sobre o outro e sobre a sociedade brasileira, na perspectiva do direito e do respeito a diversidade;

VII. desenvolver capacidade de trabalho colaborativo, horizontal e interdisciplinar entre os
membros da(s) equipe(s), proporcionando o compartilhamento de experiéncias e conhecimentos entre as
diferentes equipes profissionais do SUAS;

VIII. estimular a construcdo de agBes voltadas ao territorio como meio de ampliar o
conhecimento sobre as necessidades, demandas sociais e potencialidades da populacéo e do territorio para o
fortalecimento do vinculo comunitéario e de sua capacidade protetiva.

Art.6° A Supervisdo Técnica é sempre uma estratégia deformacdo coletiva, que pode ser
desenvolvida com base em diferentes abordagens e técnicas, devendo ser orientada pelas necessidades
da(s)equipe(s) participante(s) e propiciada ampla participacéo.

§ 1° A Supervisdo Técnica configura-se como agdo continua de qualificagdo profissional que
deve ser estruturada por um periodo de, no minimo, 06 (seis) meses.

§ 2° Devem ser previstas, no minimo, 04 (quatro) horas mensais para Supervisdo Técnica para
cada grupo de trabalho, com no méximo 20 profissionais, com periodicidade, preferencialmente, quinzenal.

§ 3° A Supervisdo Técnica poderd ser considerada interna, quando o supervisor integrar o
quadro de profissionais da Assisténcia Social; ou, externa, quando requerer especialistas externos em
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temaéticas relacionadas ao trabalho desenvolvido pela(s) equipe(s) profissional do SUAS.

8 4° As Instituicbes de Ensino integrantes da Rede Nacional de Capacitacdo e Educacdo
Permanente do SUAS - RENEP/SUAS podem ser mobilizadas por meio de termo de fomento, termo de
cooperagdo ou consorcios, para apoiar e operacionalizar as atividades de Supervisdo Técnica.

Art. 7° A Supervisdo Técnica pode ser oferecida em:
I. &mbito local: compreendendo equipes profissionais de um Municipio e do Distrito Federal;

Il. mbito regional: compreendendo equipes profissionais demais de um Municipio,
coordenada em ambito estadual ou por meio de consércios intermunicipais ou termo de cooperacao ou de
fomento.

I11. @mbito estadual: compreendendo a equipe estadual, responsavel pelas funcdes de gestao e
pela execucdo dos servicos de carater regional.

IV. ambito nacional: compreendendo a equipe do Governo Federal, responsavel pela gestéo e
coordenacéo nacional da PNAS.

Art. 8° A implementacédo das acdes de Supervisdo Técnica no SUAS deve estar respaldada no
diagndstico de problemas e levantamento de necessidades de capacitacdo e de formagéo identificados no
Plano de Educacéo Permanente de cada ente federado e, ainda, tera como base um roteiro especifico, do qual
devera constar:

. diagnostico, contendo, dentre outros:

a) equipes de profissionais envolvidas;

b) trabalho social desenvolvido;

c) atribuicOes das equipes de profissionais;

d) local de trabalho das equipes de profissionais;

e) limitacOes, dificuldades e desafios ao trabalho das equipes de profissionais;

f) potencialidades e habilidades que favorecem o trabalho social das equipes de profissionais.

Il. meios e recursos necessarios para a construcao coletiva de superacao e respostas aos
desafios diagnosticados.

I1l. formas de acompanhamento da aplicacdo das respostas formuladas e de avaliacdo e
monitoramento dos resultados alcangados.

§1° O supervisor é o responsavel pela sistematizacdo do processo.

8§ 2° O 6rgdo gestor deve apoiar a(s) equipe(s) de profissionais da gestdo e do provimento dos
servigos, programas, projetos, beneficios - Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC e Beneficios Eventuais,
e transferéncia de renda - Programa Bolsa Familia, na implementacdo e reformulacdo dos processos de
trabalho cuja necessidade for identificada na Supervisdo Técnica, por meio da Gestdo do Trabalho do SUAS.

Art. 9° O publico das agdes de Supervisdo Técnica é composto pelos trabalhadores do SUAS
integrantes das equipes profissionais ou grupos de trabalho da gestéo, do provimento dos servigos, programas,
projetos, beneficios - Beneficio de Prestagdo Continuada -

BPC e Beneficios Eventuais - e transferéncia de renda — Programa Bolsa Familia, e do Controle
Social do SUAS, e deve reunir profissionais de diferentes funcdes e niveis de formacdo, quando estes
compartilharem de um mesmo campo de responsabilidades.

Art. 10 A Supervisdo Técnica sera certificada pela Instituicdo de Ensino - IE credenciada na
Rede Nacional de Capacitagdo e Educacdo Permanente do SUAS ou pelo Nucleo de Educagdo Permanente.
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81° A Superviséo Técnica compde o percurso formativo dos trabalhadores do SUAS,
portanto, deve ser considerada na sua progressao funcional.

§ 2° Os critérios para certificagdo das préaticas serdo definidos de forma descentralizada pelos
entes federados, considerando os parametros estabelecidos por esta Resolucéo.

Art. 11 O planejamento e execucdo das acBes de Supervisdo Técnica no SUAS devem ser
coordenados pela Gestdo do Trabalho do SUAS, com a participacdo do Nucleo de Educacdo Permanente, e,
guando houver, articulados e integrados com o0s cursos disponiveis no dmbito do Programa Nacional de
Capacitacdo do SUAS - CapacitaSUAS.

Art.12 Na selecédo do supervisor interno ou externo, deve-se considerar os seguintes perfis:
| - supervisor interno:

a) ser trabalhador da assisténcia social, preferencialmente efetivo, com mais de cinco anos de
atuacdo na politica de Assisténcia Social e experiéncia na gestdo e no provimento de servicos e beneficios;

b) dominar conhecimentos tedricos sobre as a¢bes cotidianas, tais como legislagdes e
orientagdes técnicas;

c) apresentar perfil de lideranga democrética de equipe;
d) apresentar capacidade de escuta qualificada e compartilhamento de experiéncias;

e) apresentar capacidade de promover a organizacdo dos processos, pelo dialogo e
levantamento de situagGes do cotidiano a serem superados coletivamente.

Il - supervisor externo:

a) ser profissional com expertise sobre determinada area, preferencialmente integrante de
InstituicGes de Ensino credenciada na Rede Nacional de Educacdo Permanente do SUAS - RENEP/SUAS,
convidado a partir das necessidades de aprendizagem identificadas pela equipe;

b) apresentar capacidade de identificar e propor soluc@es para superagéo de problemas e
dificuldades, visando ao aprimoramento dos processos de trabalho;

C) possuir experiéncia pratica e pedagdgica articulada com conhecimento teérico;

d) ser especialista sobre determinado tema do cotidiano dos processos de trabalho, incluindo
guestdes de natureza educacional, psicolégica, interrelacional e técnica.

Art. 13 Outras a¢Oes de capacitacdo e de formacdo, que integram os percursos formativos
estabelecidas pela PNEP/SUAS, devem estar articuladas e integradas com a Supervisdo Técnica no SUAS.

Art. 14 Outras agdes e estratégias educativas podem ser realizadas, de forma articulada e
complementar as agdes de Supervisdo Técnica, tais como:

I. seminarios;

I1. mesas redondas;
I11. jornadas;

IV. oficinas.

81° S&o ac¢0es articuladas e complementares aquelas realizadas de forma a compor um
processo de formagdo, buscando qualifica-lo e aprimora-lo.

82° Para efeitos desta Resolu¢do compreende-se por:

| - seminario: aula, encontro didatico ou reunido especializada para debate e estudo aprofundado
sobre tema especifico com apoio de um especialista. Deve ter dura¢cdo minima de 3 (trés) horas;

I1- mesa redonda: reunido intermediada por um coordenador para debate de um tema de estudo,
pesquisa ou pratica, compartilhado pelos profissionais. Deve ter duragcdo minima de 3 (trés) horas;
Il - jornada: evento gque reune os profissionais da area em torno de temas e atividades de
ensino, pesquisa e extensdo que envolva a Assisténcia Social, por meio de apresentacdo de projetos de
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pesquisa, de extensdo e relatos de experiéncia. Pode ser aberto ao publico com objetivo de mobilizar e
divulgar pesquisas e praticas profissionais no &mbito da Assisténcia Social. Deve ter duracdo minima de 1
(um) dia, compreendendo 8 (oito) horas de duragéo;

IV - oficina: exposicdo presencial dialogada e trabalhos grupais, mediada por profissional(s),
visando auxiliar os participantes na apreensdo conceitual que fundamenta a abordagem dos temas e
contetdos, e na incorporagdo dos instrumentos de gestdo, por meio do estabelecimento de relagdes dindmicas
entre a reflexdo  tedrico-pratica, a leitura da realidade em  diferentes  escalas
(nacional/regional/estadual/local),contemplando as particularidades e diversidades socioculturais de
contexto e desigualdades socio territoriais, as experiéncias e 0os conhecimentos trazidos pelos sujeitos do
processo. Deve ter duracdo minima de 2 (duas) horas.

Art. 15 Esta Resolucdo entra em vigor a partir da data de sua publicacéo.

EDIVALDO DA SILVA RAMOS

Presidente do Conselho

Anexo 111
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DELIBERACAO CEAS/MS N. 317 DE 14 DE MARCO DE 2018

Dispbe sobre a aprovacdo do Programa Estadual de
Capacitacdo em Assisténcia Social de Mato Grosso do Sul
“CONEXAO SUAS”.

O Plenario do CONSELHO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE MATO
GROSSO DO SUL (CEAS/MS) reunido em assembleia ordinaria no miniauditério da Escola do
SUAS “Mariluce Bittar”, no dia 14 de margo de 2018, e no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas
pela Lei n°. 4.902, de 02 de agosto de 2016 e pelo Regimento Interno do CEAS/MS,

DELIBERA:

Art. 1°. Aprovar o Programa Estadual de Capacitagdo em Assisténcia Social de Mato Grosso
do Sul “CONEXAO SUAS”.

Art. 2°. Esta Deliberacdo entra em vigor na data de sua aprovacéo, revogadas as
disposicdes em contrario.

Campo Grande-MS, 14 de marco de 2018.

SALETTE MARINHO DE SA

Presidente do Conselho Estadual de Assisténcia Social de Mato Grosso do Sul
(CEAS/MS)

Anexo IV
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INSTRUMENTAL DE LEVANTAMENTO DE TEMAS PARA QAPACITA(;@ES DOS
TRABALHADORES MUNICIPAIS DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM MS

A Secretaria de Estado Direitos Humanos, Assisténcia Social e Trabalho (Sedhast), por meio da
Superintendéncia da Politica de Assisténcia Social (Supas), apresenta aos Trabalhadores Municipais
da Politica de Assisténcia Social, o Instrumental de levantamento de temas para capacitacfes dos
Trabalhadores Municipais da Politica de Assisténcia Social em MS, concursados e comissionados
dos Orgaos Gestores, das unidades plblicas estatais (CRAS e CREAS) e da rede socioassistencial
do Sistema Unico da Politica de Assisténcia Social em Mato Grosso do Sul.

O Instrumental de levantamento de temas para capacitacdes dos Trabalhadores Municipais da
Politica de Assisténcia Social em MS subsidiara a proposicao e planejamento das a¢cdes da equipe
estadual da Unidade Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente, permitindo o conhecimento das
necessidades do (a) trabalhador (a) do SUAS no exercicio de suas competéncias e responsabilidades,
implicando diretamente na valorizacdo e qualificacdo do trabalhador (a) e na qualidade dos servicos
socioassistenciais, considerando a importancia da consolidacao e aperfeicoamento do SUAS, assim
como a institucionalizacdo da cultura da Educacéo Permanente na qualificagdo da profissionalizacéo
dos trabalhadores.

O Instrumental sera realizado por meio de plataforma on-line e esta voltado para os Trabalhadores
Municipais dos Orgdos Gestores, unidades publicas estatais (CRAS e CREAS) e da rede
socioassistencial do Sistema Unico da Politica de Assisténcia Social em Mato Grosso do Sul.

A coordenacdo deste instrumental, serd realizada pelos membros representantes do Nucleo Estadual
de Educacdo Permanente do SUAS MS (NEEP/SUAS-MS) e técnicos da Unidade de Gestdo do
Trabalho e Educacio Permanente da Coordenadoria da Escola do Sistema Unico de Assisténcia
Social (Coesas). Os dados obtidos por meio das respostas dos Trabalhadores do SUAS nos 79
municipios serdo compilados, sistematizados, tabulados e analisados, sendo garantida a privacidade
das informacdes de forma individualizada. A divulgacdo do resultado do instrumental tratard do
conjunto dos Trabalhadores do SUAS em ambito Municipal, de forma a ndo permitir a identificacao
dos Trabalhadores.

Caso haja davidas quanto ao preenchimento do instrumental, elas poderao ser esclarecidas por meio
dos telefones: (67) 3314-6022/6023.

1 - IDENTIFICACAO DOS TRABALHADORES DO SUAS

1. Municipio:

2. Nome:

3. Sexo biologico:
o Feminino
o Masculino

4. Género:
o Feminino
o Masculino
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o

Outros:

5. E-mail:

6. Informe seu vinculo com o Orgédo Gestor da Assisténcia Social:

O O O O O O o

Concursado

Contrato por tempo determinado
Comissionado

Cedido

Terceirizado

Celetista

Outros:

7. Informe a sua escolaridade:

c O O O O O o o o

Ensino Fundamental completo
Ensino Fundamental incompleto
Ensino Médio completo

Ensino Médio incompleto
Ensino Superior completo
Ensino Superior incompleto
Especializacédo

Mestrado

Doutorado

8. Se possui formacao superior, qual sua formacgao? *

o

o

o

Assistente Social
Psicéloga(o)
Pedagoga(o)
Advogada(o)

Musico terapeuta
Antropologa(o)
Socio6loga(o)
Terapeuta ocupacional
Contador(a)
Administrador(a)
Economista
Economista domestico
Estatistico(a)

Outro:
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9. Informe o0 ano de sua ultima formacéo (Ex.: 2010):

10. Informe seu cargo:
o Trabalhador(a) de nivel fundamental
o Trabalhador(a) de nivel médio
o Trabalhador(a) de nivel superior
o Coordenador/diretor
o Gestor da Politica de Assisténcia Social
o Outro:

11. Informe a sua area de atuacao na Politica de Assisténcia Social: *
o Protecdo Social Basica
o Protecdo Social Especial de Média Complexidade
o Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
o Gestdo do SUAS
o Controle Social
o Gestdo de Beneficios Regulacdo do SUAS

o Gestdo Financeira e Orcamentaria

(@]

Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente

o

Vigilancia Socioassistencial, Monitoramento e Avaliagdo
o Outro:

12. Informe sua carga horaria semanal:
o 20 horas
o 30 horas
o 40 horas
o Outro:

13. Informe o tempo de atuacéo na Politica de Assisténcia Social (em anos): *
o Abaixode1ano
o Entre1e5anos
o Entre 5e 10 anos
o Entre 10 e 20 anos
o Entre 20 e 30 anos
o Acima de 30 anos
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2 - EDUCACAO PERMANENTE EM AMBITO MUNICIPAL

14. Existe uma politica de capacitacdo permanente para os trabalhadores da Assisténcia
Social no municipio? (OBS: Em caso de duvida consultar o 6rgéo gestor).
o Sim

o Naéo
15. O municipio tem Plano de Educacédo Permanente do SUAS? *
(OBS: Em caso de dlvida consultar o érgéo gestor).
o Sim
o Naéo
16. A Rede de Atendimento Socioassistencial privada da Organizacéo da Sociedade Civil
(OSC) é capacitada pelo municipio?
o Sim

o Nao

17. Em seu municipio, os trabalhadores sao capacitados por outras esferas de governo?
o Estadual
o Federal
o Outro:

18. A Gestéo do Trabalho e Educacdo Permanente foram contempladas no Plano
Municipal de Assisténcia Social?

o Sim
o Naéo
o Nao tenho conhecimento

19. O municipio dispde de Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) dos
Trabalhadores da Politica de Assisténcia Social?

o Sim

o Sesim, é especifico para a assisténcia social
o Sesim, na carreira geral da prefeitura

o Naotem PCCS

o N&o tenho conhecimento

20. O numero de profissionais do CRAS e CREAS do seu municipio, esta de acordo com a
NOB-RH/SUAS, conforme especificacdo abaixo?

CRAS: Pequeno Porte | Até 2.500 familias referenciadas 2 técnicos de nivel superior, sendo um profissional
assistente social e outro preferencialmente psicdlogo.2 técnicos de nivel médio.
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Pequeno Porte Il Até 3.500 familias referenciadas 3 técnicos de nivel superior, sendo dois (2) profissional assistente
social e outro preferencialmente psic6logo.3 técnicos de nivel médio.

Médio, Grande, Metropole e DFA cada 5.00 familias referenciadas 4 técnicos de nivel superior, sendo dois (2)
profissional assistente social, um (1) psicdlogo e um (1) profissional que compdem o SUAS.4 técnicos de nivel médio.

CREAS: Porte: Pequeno Porte | e Il e Médio - Nivel de gestdo: Gestdo inicial, basica ou plena e Capacidade de
Atendimento/ Acompanhamento: Capacidade de atendimento de 50 pessoas/ individuos Equipe de Referéncia:

1 Coordenador 1 Assistente Social 1 Psicologo 1 Advogado 2 Profissionais de nivel superior ou médio (abordagem dos
usuarios) 1 Auxiliar administrativo.

Porte: Grande Porte, Metropole e DF - Nivel de gestdo: Gestdo inicial, basica ou plena Capacidade de Atendimento/
Acompanhamento: Capacidade de atendimento de 80 pessoas/ individuos Equipe de Referéncia:1 Coordenador, 2
Assistentes Saociais, 2 Psicologos, 1 Advogado,4 Profissionais de nivel superior, ou médio (abordagem dos usuarios) e
2 Auxiliares Administrativos

o Sim

o Nao

o Parcialmente contemplada
o Nao tenho conhecimento

21. A Equipe Técnica no Orgdo Gestor de seu municipio, contempla a Pactuacdo da
Resolucdo CIB/MS n° 445, de 25 de julho de 2019 e a Deliberacdo CEAS/MS n° 357, de 7 de
agosto de 2019 (publicada no Diario Oficial Eletrénico n® 9969 de 21/08/2019 pagina 17),
conforme especificacdo do quadro abaixo?

Porte: Pequeno I-A N° Habitantes: Até 10 mil N° Técnicos: 3. Porte: Pequeno | -B N° Habitantes: De 10.001 a 20 mil
N° Técnicos: 5. Porte: Pequeno 11-A N° Habitantes: De 20.001 a 35 mil N° Técnicos: 6. Porte: Pequeno 11-B N°
Habitantes: De 35.001 a 50 mil N° Técnicos: 8. Porte: Médio N° Habitantes: De 50.001 a 100 mil N° Técnicos: 10.
Porte: Grande A N° Habitantes: De 100.001 a 500 mil N° Técnicos: 30. Porte: Grande B N° Habitantes: De 500.001 a
900 mil N° Técnicos: 70. Porte: Metrépole N° Habitantes: Acima de 900 mil N° Técnicos: 90

o Sim

o Nao

o Parcialmente contemplada
o Nao tenho conhecimento

22. Ja participou de alguma capacitacdo, curso e/ou treinamento para o desempenho de
sua funcéo?

o Sim

o Nao
23. Qual o seu principal motivo para fazer uma capacitagdo, curso e/ou treinamento?

o Conseguir um emprego melhor

o Progredir no emprego atual

o Adquirir mais conhecimento

o Atualizagdo do conhecimento

o Nao pretendo participar de capacitacdo ou treinamento
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24. Quando foi a ultima vez que participou de uma capacitacao, curso, treinamento e/ou

evento que tratava de algum tema da Politica de Assisténcia Social?

o 03 meses

o 06 meses

o 0lano

o 01 anoe meio

o 02 anos

o Mais de dois anos

25. Participou de capacitacOes ofertadas pelo Estado e/ou pelo Governo Federal (Ex: Conexdo
SUAS MS ou Capacita SUAS)?

Sim (Responda a 25.1)
N&o (Responda a 25.2)
25.1. Se se Sim, qual?

25.2. Se ndo, indique um dos motivos abaixo:
o Por falta de recursos
o Por falta de planejamento
o Nao foi direcionado para 0 seu Servigo
Né&o foi autorizado (a) a frequentar o curso

o

o Calendario de datas incompativel

o Nao houve nimero de vagas suficientes
o N&o houve divulgagéo para os servidores
o Outro:

26 Identificacdo de demandas de Temas para Capacitacdo: Temas por Percurso
Formativo. Clique abaixo nos temas que, na sua opinido, deveriam estar presentes nas
capacitacOes a serem oferecidas para trabalhadores (as). Percurso Formativo - Gestdo do
SUAS: (Admite até 10 marcagdes).

o 1- Introducdo as Politicas Sociais

o 2- Historico da Protecéo Social no Brasil

o 3- Cidadania e Direitos Sociais

o 4- Politica Nacional de Assisténcia Social

o 5- Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
o 6- Financiamento da Assisténcia Social
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o 7- Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (PAIF, SCFV, PAEF, LA PSC,
etc.)

o 8- SUAS: integracdo de servigos, beneficios e transferéncia de renda

o 9- Redes de Atendimento e sua Articulacao

o 10- Introducéo ao Monitoramento e Avaliagéo

o 11- Gestdo de Projetos e Processos

o 12- Introducdo ao diagnostico socio territorial

o 13- Trabalho em rede

o 14- Sistema de Garantia de Direitos

o 15- Territorio e Redes Sociais

o 16- Planejamento Social

o 17- Violéncia

o 18- Cidadania, Participacdo e Controle Social

o 19- Busca ativa e metodologias para abordagem social

o 20- Atendimento ao publico

o 21- Nogdes Introdutorias de Direitos Humanos

o 22-Vigilancia Socioassistencial

o Outro:

27. Clique abaixo nos temas que, na sua opinido, deveriam estar presentes nas capacitacoes
a serem oferecidas para trabalhadoras(es). Percurso Formativo Provimento dos Servicos e
Beneficios Socioassistenciais do SUAS: (Admite até 10 marcages)

o 1 - Pessoa com deficiéncia

o 2 - Género

o 3 - Populagédo em situacédo de rua

o 4 - Populacdo de Comunidades Tradicionais (indigenas, quilombolas, ribeirinhos,
extrativistas, dentre outros)

o 5 - Alcool e outras drogas

o 6 - Violéncias e violagdes de direitos

o 7 - Lei Maria da Penha

o 8- Trabalho Infantil

o 9 - Infancia/ Juventude

o 10 - Envelhecimento

o 11 - Sistema Socioeducativo/ Medidas Socioeducativas / SINASE
o 12 - Trabalho em rede
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o 13 - Cuidados especificos no Servigo de Acolhimento para criancas e adolescentes com
deficiéncia ou necessidades especificas de saude

o 14 - Metodologia de trabalho com familias

o 15 - Sistema de Garantia de Direitos

o 16 -Territorio e Redes Sociais

o 17 - Violéncia Urbana e Violéncia Intrafamiliar

o 18 - Metodologias Aplicadas ao Atendimento a Mulheres em Situacdo de Violéncia

o 19 - Metodologias de Trabalho com Povos e Comunidades Tradicionais

o 20 - Metodologia de Busca Ativa de Beneficiarios

o 21- Metodologias Aplicadas ao Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosa

o 22 - Metodologias de Atendimento Especializado a Familias e Individuos

o 23 - Metodologias Aplicadas ao Servico Especializado em Abordagem Social

o 24 - Metodologias Aplicadas ao Servigo de Protecdo Social a adolescentes em
cumprimento de MSE de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servigos a Comunidade

o 25 - Metodologias Aplicadas ao Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias

o 26 - Metodologias aplicadas ao Servico Especializado para Pessoas em Situacéo de Rua.
o 27 - Metodologias aplicadas ao Servigo de Acolhimento em Republica

o 28 - Servigo de Acolhimento Institucional

o 29 - Servigo de Protecdo em SituacGes de Calamidades Publicas e Emergéncias.

o 30 - Trabalho interdisciplinar e gerenciamento de conflitos em equipe.

o 31- Planejamento Social

o 32 - Noc0es basicas de Cidadania e Participacdo Social

o 33 - Noc0es Basicas de Direitos Humanos

o 34 - Dignidade Humana

o 35 - Direitos sociais

o 36 - Migracéo e fronteira

o 37 - Movimentos por conquistas por direitos

o 38 - Convencdes Internacionais

o 39 - Constituicdo e Legislacdes referentes a direitos de segmentos ( crianca e adolescente,
idoso, pessoa com deficiéncia, populagcdo negra, populagcdo de rua, populacdo indigena,
populacdo quilombola, género, orientacdo sexual, identidade de género, dentro outras)

o 40 - Nocoes de trabalho com grupos
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@)

41- Nocoes do trabalho com grupos conforme especificidades (por ciclo de vida, faixa

geracional, género, pessoas com deficiéncia, étnica e outras)

(©)

(@]

(©)

(@]

(©)

(@]

©)

42 - Metodologias participativas

43 - Conhecimentos basicos para realizacdo de entrevistas
44 - Técnicas e instrumentos de registro de informacdes
45 - Busca ativa e metodologias para abordagem social
46 - Elaboracdo de relatorios

47 - Atendimento ao publico

48 - Introducdo ao conhecimento sobre o Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia -

PAIF

(@]

49 - Introducéo ao conhecimento sobre o Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado

a Familias e Individuos - PAEFI

o

(©]

50 - Metodologias aplicadas ao Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora
Outro:

28. Qual a preferéncia de modalidade para proximas capacitaces:

Modalidades Muita Pouca Nenhuma
Presencial 0 0 0
Semipresencial () 0 0
A distancia (EaD) () 0 0

29.Trabalhador (es) de nivel superior deixe (m) sua (s) sugestdo (des) de temas para
capacitacdes, cursos, coléquios, eventos e ou treinamentos que julgar necessario para o
desenvolvimento de seu trabalho. (Admite até 10 marcagdes)

o

o

O

o

O

O

O

O

o

O

1-Na&o sou trabalhador de nivel superior

2-Gestdo Orcamentaria e Financeira dos Recursos da Assisténcia Social
Populacdo em Situagdo de Rua e 0 SUAS

O Papel da Assisténcia Social frente a Complexidade do Suicidio

OrientacOes Técnicas sobre o Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto
Beneficios Socioassistenciais do SUAS

Oratoria

Protecdo Social Especial no Contexto de Emergéncia e Calamidade Publica
Atribui¢des da Equipe de Referéncia do SUAS e o desafio da Interdisciplinaridade
Atuacéo da Politica de Assisténcia Social no Contexto dos Fluxos Migratorios
Atendimento Socioassistencial para Povos Indigenas e Comunidades Tradicionais
Violéncia no Contexto Domeéstico
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(@]

Metodologias Ativas aplicadas & Assisténcia Social

Relac&o entre o SUAS e os Orgéos do Sistema de Justica

Prontuérios, Laudos e Pareceres no SUAS

Programa Primeira Infancia na esfera do Sistema Unico de Assisténcia Social
Espacos de Negociagoes, Pactuacdes, Deliberagcdes e Controle Social no SUAS
OrientacOes Técnicas sobre Escuta Especializada no ambito do SUAS

Atualizacdo sobre os Servicos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade
Atualizacgéo sobre os Servicos de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
Atualizacdo sobre o0s Servicos de Protecdo Social Bésica

Atualizacdo e Acompanhamento dos Sistemas Rede SUAS/MS e CAD-SUAS
Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente no SUAS

Vigilancia Socioassistencial, Planejamento, Avaliacdo e Monitoramento para o
aprimoramento do SUAS

Diretrizes para a implementacdo do Plano de Cargos, Carreira e Salarios (PCCS)
Metodologia de Trabalho com Familias

Metodologias Aplicadas ao Atendimento a Mulheres em Situacdo de Violéncia
Metodologias de Trabalho com Povos e Comunidades Tradicionais

Metodologias Aplicadas ao Servico de Protecao Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas

Cuidados especificos no Servigo de Acolhimento para criancas e adolescentes com
deficiéncia ou necessidades especificas de salde

Metodologias de Atendimento Especializado & Familias e Individuos

Metodologias Aplicadas ao Servico Especializado em Abordagem Social
Metodologias Aplicadas ao Servico de Protecéo Social a Adolescentes em Cumprimento de
MSE de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servigos a Comunidade
Metodologias Aplicadas ao Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias

Metodologias Aplicadas ao Servigo Especializado para Pessoas em Situagcdo de Rua
36-Metodologias Aplicadas ao Servico de Acolhimento Institucional em Republicas
Metodologias Aplicadas aos Servicos de Acolhimento em Familia Acolhedora

38 - Escuta especializada no SUAS

39- Trabalho interdisciplinar e gerenciamento de conflitos em equipe
40- Redacdo Oficial com foco na elaboracdo de documentos
41- Orientacdo para acesso ao mundo do trabalho. (Acessuas)

Outro:
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Anexo V

ROTEIRO DO PROJETO PARA PROCESSO FORMATIVO EAD.

E-mail

1 - Dados de Identifica¢do do Evento/Curso.

1.1 Titulo do Evento/Curso: (Méximo 90 caracteres)

1.2 Inserir arte para publicacio no portal da Escola de Governo: (Sao dois arquivos de imagem,
um grande 1028 x 515 e um pequeno 345 x 200)

1.3 Nome do Setor ou Orgao:

1.4 Coordenador(a) do Projeto:

1.5 Telefone da Coordenadoria:

1.6 E-mail da Coordenadoria:

1.7 Fonte Pagadora:

1.8 Tipo de Evento
o Curso
o Palestras
o Forum
o Oficinas
o Workshop
o Simpdsio
o Webinario
o Reunido Remota/Online
o Videoconferéncia
o Live

o Outros:

1.9 Data do Evento:

1.10 Carga horaria: (OBS: Os acordos e mudangas eventuais da programagéo prevista deverdo ser comunicados

antecipadamente por e-mail para a coordenadoria da Escola).

1.11 Numero estimado de participantes (vagas):
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1.12 Parceria:
o Sim
o Néao

1.12.1 Parceria:

Quais?

2. Justificativa: (Maximo 500 caracteres)

3. Publico-alvo:

4. Anexar Matriz Pedagdgica.

5. Inserir Material utilizado no curso, para disponibilizacido no portal da Escola:

(OBS: O material s6 sera disponibilizado no portal da escola apds o término do curso).

6. Abrangéncia:

7. Programacao: (OBS: Os acordos e mudangas eventuais da programagao prevista dever&o ser comunicados

antecipadamente por e-mail para a coordenadoria da Escola).

8. Convidados e Composi¢ao de Mesa:

8.1 Nome completo dos Palestrantes/Facilitadores com as respectivas tematicas trabalhadas.

9. Demais Custos:

10. Materiais a serem transportados: (Notebook das coordenadorias, extensdo, caixa de som e microfone,

Material, Quantidade, Retirar onde, falar com)

11. Certificacéo:
( ) NEEP
( ) ESCOLA

12. Intérprete de Libras:

() Sim
( ) Nao

13. Release:
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ROTEIRO DO PROJETO PARA PROCESSO FORMATIVO. (PRESENCIAL)

E-mail

1 - Dados de Identificacdo do Evento/Curso.

1.1 Titulo do Evento/Curso: (Méximo 90 caracteres)

1.2 Inserir arte para publicacdo no portal da Escola de Governo:

1.3 Nome do Setor ou Orgao:

1.4 Coordenador(a) do Projeto:

1.5 Telefone da Coordenadoria:

1.6 E-mail da Coordenadoria:

1.7 Fonte Pagadora:

1.8 Tipo de Evento
o Curso
o Palestras
o Seminério
o Forum
o Oficinas
o Workshop
o Simposio
o Outros:

1.9 Data do Evento:

1.10 Carga hordria: (OBS: Os acordos e mudangas eventuais da programagéo prevista dever&o ser comunicados

antecipadamente por e-mail para a coordenadoria da Escola).
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1.11 Ndmero estimado de participantes (vagas):

1.12 Parceria:

o Sim

o Nao
1.12.1 Parceria (s):

Quais?

2. Justificativa: (maximo 500 caracteres)

3. Publico-alvo:

4. Anexar Matriz Pedagogica:

5. Inserir Material utilizado no curso, para disponibiliza¢cdo no portal da Escola:

(OBS: O material sé sera disponibilizado no portal da escola apds o término do curso).

6. Abrangéncia:

7.Programacao:

(OBS: Os acordos e mudancas eventuais da programagéo prevista deverdo ser comunicados antecipadamente por e-
mail para a coordenadoria da Escola).

8. Convidados e Composicdo de Mesa:

8.1 Nome completo dos Palestrantes/Facilitadores, com as respectivas tematicas trabalhadas.

9. Materiais de Expediente:

10. Coffee Break

11. Demais Custos:

EX: Passagem aérea, passe de 6nibus urbano, pro-labore, diaria em hotel etc.

12. Materiais a serem transportados:
Notebook das coordenadorias, extensédo, caixa de som e microfone. ( Material, Quantidade, Retirar

onde, falar com)
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13. Certificagao:
o NEEP
o ESCOLA

14. Precisara de Cerimonial:

14.1. Intérprete de Libras:
o Sim
o Néo

15. Release: (mé&ximo 1000 caracteres)

IMPORTANTE: O proponente devera providenciar: Equipe para credenciamento, cerimonial, intérprete de libras, materiais

de consumo, conforme a quantidade de participantes.
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